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Dlaczego wspotpraca z praktykg gospodarczg
jest tak istotna dla Uczelni

prof. zw. dr hab. Andrzej Gospodarowicz
Rektor Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

Wspotpraca Uczelni z praktyka gospodarcza przynosi korzy-
$ci obu stronom. Zaczyna to by¢ coraz bardziej zauwazalne
w ostatnich latach przez obie strony. | to jest bardzo pozytywny
fakt. Mozna powiedzie¢, ze Uczelnia jak i Srodowiska biznesowe
bardziej ,otwieraja sie” na siebie. Coraz wiecej przedsiebior-
cow, w tym sektor MSP, przekonuije sie, ze wspdtpraca z kadra
naukowa naszego Uniwersytetu moze przynies¢ konkretne
korzysci. W ramach wspotpracy z przedsiebiorstwami przed
Uczelnig otwieraja sie mozliwosci upowszechniania wynikéw
badan naukowych, a takze korzystania z infrastruktury tech-
nicznej przedsiebiorstw. Widzimy réwniez pozytywne skutki
w obszarze dydaktyki, gtéwnie poprzez udziat wybitnych prak-
tykéw w zespotach opracowujacych plany i programy studiéw
oraz uczestniczenie przez nich w prowadzeniu zaje¢ dydak-
tycznych, co w efekcie moze dac lepsze perspektywy zatrud-
niania naszych absolwentow. W ostatnim okresie podpisalismy
szereg porozumien z przedsiebiorstwami w sprawie praktyk
i stazy studenckich. Powigzane sg one najczesciej z realizacja
konkretnych projektéw i przygotowywaniem na ich podstawie
prac dyplomowych lub magisterskich.

Nasz Uniwersytet rozwija oferte ksztatcenia, scisle wspétpra-
cujac z pracodawcami w regionie. Oferta studiéw podyplo-
mowych na rok akademicki obejmuje 80 kierunkéw, gtownie

w obszarach zarzadzania, rachunkowosci, controllingu oraz
finansow. Dodatkowo oferujemy ponad 100 szkolen otwar-
tych, pogrupowanych w 18 obszarach tematycznych. Czes¢
studiow podyplomowych organizowanych jest we wspétpracy
z praktyka gospodarcza, np. ze Stowarzyszeniem Ksiegowych
w Polsce, Pricewaterhousecoopers, IBM. Zajecia na studiach
podyplomowych prowadza réwniez doswiadczeniu specjalisci
z przedsiebiorstw.

Dobre relacje z praktyka gospodarczg zapewnia tez aktywna
dziatalnos¢ Klubu Partnera Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu. Cztonkami Klubu s3 polskie i miedzynarodowe
firmy. Wspierajg one Uczelnie w realizacji misji dydaktycznej
oraz w rozwijaniu réznorodnych form wspétpracy z praktyka
gospodarcza.

Waznga forma wspdtpracy Uczelni z otoczeniem gospodarczym
jest dziatajace od 2008 r. Forum Edukacji Biznesowej, w ra-
mach ktérego systematycznie organizowane sg dla studentéw
wyktady z wybitnymi praktykami, najczesciej prezesami firm.
W Strategii rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
zapisalismy, ze jednym z najwazniejszych kierunkéw rozwo-
ju Uczelni jest Scista wspotpraca z praktyka gospodarcza. To
dziatanie intensywnie realizujemy obecnie i bedziemy z jesz-
cze wieksza determinacjg rozwija¢ w przysztosci.
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Przede
wszystkim
wspotpraca
Z praktykg

Oceniajac przygotowanie studentéw i ab-
solwentéw do wejscia na rynek pracy
czesto wskazuje sie na ich dobra znajo-
mos¢ teoretyczng danej tematyki, i stabe
lub wrecz niezadawalajace umiejetnosci
wykorzystania posiadanej wiedzy w prak-
tyce. Aby zmieni¢ dos¢ negatywny wize-
runek absolwenta uczelni Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego od lat wiele
uwagi poswieca wsparciu praktycznemu
mtodych o0s6b rozpoczynajacych swoja
$ciezke zawodowa. Dzieje sie to gtownie
poprzez wykorzystanie $rodkéw z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego na roz-
woj polskich uczelni.

Dziat Obstugi Projektow Rozwojowych
zostat powotany w celu pozyskiwania
Srodkoéw i realizacji tzw. projektéw roz-
wojowych uczelni, ktérych nadrzednym
celem jest wtasnie lepsze przygotowanie
studentow i absolwentéw do wejscia na
rynek pracy. Od 2008 r., wykorzystujac
srodki z Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, udzielamy réznych form pomocy
i staramy sie umozliwi¢ mtodym osobom
lepszy kontakt z pracodawca i zdobycie
dos$wiadczenia zawodowego. Organizuje-
my m.in. wyktady otwarte i seminaria dla
studentéw prowadzone przez praktykdw,
ptatne staze u pracodawcow, szkolenia
z kompetencji miekkich, mentoring, tuto-
ring, coaching. Cyklicznie spotykamy sie
z pracodawcami w celu wypracowania
zmian programéw nauczania dostoso-
wujacych je do aktualnych potrzeb rynku
pracy. Ale to wszystko jest mozliwe dzieki
praktykom, czyli pracodawcom i pracow-
nikom przedsiebiorstw i instytucji, ktérzy
z nami na co dzieh wspétpracuja, i dzieki
ktérym nasi studenci i absolwenci znaj-
duja ciekawa prace, czy pewniej sie czuja
jej szukajac. Za te mozliwos$¢ wspdtpra-
cy bardzo serdecznie Panstwu dziekuje.
Wiele razy styszatam, ze lubicie Panstwo
z nami pracowac, bo u nas sie ciggle cos
dzieje, i to co$ konkretnego, co da sie
przetozy¢ na realne efekty. To jest chyba
najlepszy dla nas motywator do dalszej
pracy.

Realizujac projekty pod wspdlng nazwa
KuZnia Kadr udzielilismy juz wsparcia
kilku tysigcom studentéw wspoétpracujac
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przy tym z kilkuset przedsiebiorstwami
i instytucjami, gtéownie z terenu Dolne-
go Slaska. Od stycznia 2011 r. realizuje-
my wspodlnie z KGHM Polska Miedz S.A.
najwiekszy jak dotad na naszej Uczelni
projekt KuZnia Kadr IV. W ciagu pieciu lat
trwania projektu mamy nadzieje, ze ze
wsparcia skorzysta ponad 4,5 tysigca na-
szych studentow.

0d stycznia 2013 r. rozpoczelismy pra-
ce w dwodch nowych tzw. innowacyjnych
KuZniach. Pierwsza to KuZnia Kadr 6 po-
Swiecona wypracowaniu nowoczesnej
koncepcji otwarcia sie uczelni na obszar
ksztatcenia ustawicznego, w tym rozwia-
zaniom w zakresie uznawalnosci kwali-
fikacji zdobytych w sposoéb nieformalny.
Druga to KuZnia Kadr 7, ktérej celem jest
stworzenie programu lojalnosciowego dla
absolwentéw polskich uczelni. Mamy na-
dzieje, ze funkcjonowanie takiego progra-
mu przyczynisie do nawiazania rzeczywi-
stego kontaktu absolwentow z uczelniami
i pozwoli na realizacje monitoringu ich
zawodowych losow.

Serdecznie zapraszam Panstwa do lek-
tury szdéstego juz numeru naszego Kwar-
talnika poswieconego wynikom ewaluacji
wsparcia dedykowanego naszym studen-
tom i absolwentom w ramach projektu
Kuznia Kadr IV. Zachecam réwniez do
odwiedzenia naszej siedziby (budynek L
w czeéci B kampusu Uczelni), sledzenia
naszych stron internetowych oraz wspoét-
pracy z zespotem DOPR przy realizacji
kolejnych projektow.

Drinz. Dorota Kwiatkowska-Ciotucha

Kierownik DOPR UE we Wroctawiu.

Ekspert Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
w obszarze szkolnictwa wyzszego, edukacji,
adaptacyjnosci przedsiebiorstw i wspdtpracy
ponadnarodowe).
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Satysfakcja z rozwoju

Rozmowa z Anng Trusiak
Dyrektor Departamentu Szkolen i Rozwoju Kadr KGHM Polska MiedZ S.A.

Czy mtodzi absolwenci i stazysci poszukujacy doswiadczenia
zawodowego to grupa przygotowana do podjecia obowigzkow
zawodowych? Czy moze te krytyczne uwagi, ktére zewszad sty-
szymy o poziomie wiedzy praktycznej, a raczej jej braku to rze-
czywistosc, z ktorag zderzaja sie pracodawcy?

Posiadamy spore dos$wiadczenie w kontaktach z uczelniami
i studentami. Szczegdlnie byty one intensywne w ubiegtym
roku, a to za sprawa realizowanego przez KGHM Polska Miedz
S.A programu ,Kopalnia Talentéw”. Dlatego zanim odpowiem
na to pytanie, wyjasnie pokrotce na czym polega nasz pro-
gram. Od zesztego roku prowadzimy program menadzerski dla
studentéw ostatniego roku i absolwentéw uczelni. Zapraszamy
naszych potencjalnych pracownikéw do programu, w ktérym
moga rozwija¢ swoje kompetencje w réznych obszarach, przy-
gotowujac sie do petnienia odpowiedzialnych rél managerskich
w firmie. Program trwa dwa lata i odbywa sie rotacyjnie obej-
mujac trzy obszary: produkcja, strategia i finanse. Czyli, jesli
kandydat trafia do obszaru strategia, to nastepny etap to finan-
se, a pozniej produkcja i finalnie powraca do strategii. Dzieki
temu ma szanse poznac caty ciag technologiczny i tahcuch
wartosci obowigzujacy w firmie. Po co? Po to, aby pracujac juz
we wtasciwym dla siebie obszarze miat odpowiednig wiedze
na temat kultury organizacyjnej, wspotpracy, produkcji, in-
nowacji i znat wartos¢ spotki. Chcemy naszych pracownikow
przygotowac jak najlepiej do realizacji ambitnych projektow,
bo czesto sie zdarza, ze wysokiej klasy inzynier nie posiada
np. wiedzy ekonomicznej, co w efekcie utrudnia mu proces po-
dejmowania decyzji. Nasz program ma za zadanie to zmienic,
przede wszystkim pobudzi¢ wielowymiarowe spojrzenie w re-
alizowanych projektach.

Jak na tle tych doswiadczer wypadaja wiec studenci i absolwenci?

Z pewnoscig nasze programy przyczyniaja sie do wzrostu
kompetencji i $wiadomosci wéréd mtodych ludzi. Wczesniej
przychodzili na praktyki na tydzien, czasem zostawali dtuzej
na dwa, trzy tygodnie. Teraz sprawa wyglada inaczej. W ca-

tej organizacji mamy 25 oséb, ktére fizycznie sa zatrudnione
w komérce, ktéra mi podlega, ale pracujg w innych komorkach
Centrali lub w Oddziatach. Organizujemy dla nich regularne
spotkania, oferujemy udziat w kursach, szkoleniach i wymia-
nach zagranicznych. Posiadaja te same prawa i obowigzki jak
wszyscy pracownicy. Dzieki temu maja szanse sie zaangazo-
wac. Dla mnie jest to budujgce. To osoby z potencjatem i oce-
niam ich bardzo dobrze. Chce tez zaznaczy¢ o jakiej skali mo-
wimy, w zesztym roku do naszego programu zgtosito sie408
0s6b w tym roku 860. Liczby méwig wszystko.

Kazdy z kandydatow wykazuje sie taka wysoka swiadomoscia?

Czasem pojawiaja sie osoby, ktére juz .zawodowo" nauczyty sie
sktadac¢ CV i nawet nie majg podstawowej wiedzy o firmie. To
jest smutne. Jednak osoby, ktore angazujemy wykazuja posta-
we zgota catkowicie odmienna. Oni sa $wiadomi. Doswiadcze-
nie nabyte podczas praktyk i wiedza o organizacji przynosza
efekty. Za dwa lata, to wtasnie ci absolwenci beda managera-
mi. Ten efekt mozemy uzyskac¢ dzieki zaangazowaniu i wspot-

pracy z uczelniami.

Ma pani tez kontakt z innymi studentami, uczestnikami wyktadow
otwartych, ktére prowadzi pani oraz inni specjalisci z KGHM Pol-
ska Miedz S.A. Czy ci studenci zmienili sie?

Dostrzegam zmiany i na tym polu. Prosze jednak pamietac,
ze nie wszystko zalezy od samego studenta, ale od otoczenia
w ktérym przebywa, od jego standardow. Teraz wiecej mowi
sie o innowacyjnosci, studenci dostajg pole do popisu. Kiedys
sprawa wygladata inaczej, relacje opieraty sie na procesie za-
daniowym. Masz zadanie i sprawdz sie. Od 2-3 lat obserwuje
wyrazna zmiane postaw. Mam w zespole pracownikéw z 5-10
letnim stazem i dostrzegam, ze innowacyjnos¢ w czasach kie-
dy oni studiowali nie odgrywata tak duzej roli. Obecnie uczelnie
oferuja wizyty w firmach, wymiane miedzynarodowa, wiekszy
nacisk ktadzie sie na wspétprace z gospodarka. Zmiany, ktére
zachodza lepiej przygotowujg do pracy w zawodowej.
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KGHM Polska MiedZ S.A jest parterem strategicznym projektu
KuZnia Kadr IV. Jakby pani podsumowata nasza dotychczasowa
wspotprace?

Bardzo dobrze i ciesze sie, ze to ja moge reprezentowaé moja
organizacje w tych kontaktach. Dzieki temu sama sie rozwi-
jam, a poznanie spotecznosci akademickiej i studentéw niesie
dla mnie warto$¢ dodang. Wspdlnie tworzymy s$rodowisko,
ktéremu zalezy na tym, aby uczelnia odniosta sukces i ksztat-
cita absolwentéw z potencjatem i wiedzg, ktérych my bedzie-
my zatrudniac. To jest bardzo udany projekt. Trwa dtugo i ma
wiele zdan, ale wazne jest to, ze my mozemy uczy¢ sie razem
z wami. Przygotowujemy sie do wyktaddw, dzielimy sie do-
Swiadczeniem, my uczymy mtodych ludzi standardéw naszej
pracy a oni dajag nam zapat i S$wieze spojrzenie na wiele spraw.

Co pani zdaniem jest najwazniejszym osiagnieciem w projekcie
Kuznia Kadr IV?

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom uczelni, nakreslilismy
ramy jakich kompetencji oczekuje pracodawca. Znalazto to
swoje odbicie w zatozeniach do programu studiéw Il stopnia
Manager Projektdw. Cieszy nas, ze studenci i uczelnia chca ko-
rzystac¢ z naszych doswiadczen.

Dzieki temu powstat innowacyjny managerski program. Nie
moge tez poming¢ ptatnych stazy. To prawdziwy potencjat. Do-
strzegamy zaangazowanie mtodych ludzi, ich zainteresowanie,
rozmawiamy z nimi, wymieniamy sie uwagami.

Prosze w takim razie powiedzieé, jak pracodawca przygotowuje
sie do kontaktu ze studentem. Kiedy np. chce zaprosic¢ studenta
na staz?

Kontakt odbywa sie poprzez obszar HR, bo to my jestesmy de-
dykowani do wspétpracy. Jednak rekrutacja dotyczy réznych
specjalnosci, np. informatyki, gornictwa, inzynierii i wielu in-
nych. Adekwatnie kierujemy sie kierunkiem wyksztatcenia,
cho¢ jak mowitam w cyklu praktyk odbywaja sie rotacje, aby
student madgt poznac lepiej cata organizacje. Wspdlnie z jed-
nostka, do ktérej ma trafi¢, opracowujemy program stazu.
Nastepnie dochodzi do wymiany dokumentdw, zawiadamiamy
uczelnie i witamy stazyste w naszej firmie. Stazysci zaczynaja
od prostych spraw. Musza sie wdrozy¢. Ja tez rozpoczynajac
swojg sciezke kariery zaczynatam od podstawowych zadan.

Staz i praktyka traktowane sg czasem przez studentéw jako
przymus. Jak zatem przekonac stazystow do odpowiedzialnosci
za swoje dziatania. Jak rozbudzi¢ w nich lojalnosc¢?

Mysle, ze ten przymus pojawia sie za pierwszym razem, kie-
dy jeszcze student nie wie czego chce. Potem to sie zmienia.
Praktyka w firmie ma pokazac i uswiadomi¢ mtodym ludziom
co chca robié, co lubig, w jakich obszarach sie sprawdzaja. Na
poczatku towarzysza temu wielkie emocje — nowe $rodowisko,
koledzy z pracy, kierownicy, dyrektorzy... Kiedy stazysta jest
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znamiprzez miesigc to otrzymuje swoj adres mailowy, prowa-
dzi korespondencje, zaczyna stawac sie czescig firmy. Czuje
odpowiedzialnos$¢, a to podstawa lojalnosci.

llu naszych studentdw skorzystato z ptatnych stazy w panstwa
firmie?

W ciggu ostatnich 3 lat = 70 studentéw i absolwentdw.

Jak pani ocenia kontakt z nimi?

Pozytywnie! Przyszli ze Swiadomoscia co to za firma i co w niej
maja robi¢. Ludzie zaangazowani i zorientowani — tak bym ich
okreslita.

Dlaczego mtodzi ludzie wybierajg Wasza firme?

Czesto sie nad tym zastanawiamy. Kiedy$ zapewne chodzito
o to, ze ktadliSmy mocny nacisk na produkcje. Ale przeciez na-
sza organizacja rozwineta sie w ciggu ostatnich lat. Dlatego
uwazam, ze absolwentéw i studentow przycigga marka KGHM.
To ma duze znaczenie. Mozliwosci rozwoju w duzej globalnej
firmie, prestiz, dobre zarobki, dodatki ptacowe i pozaptacowe,
pakiet socjalny, a przede wszystkim mozliwos$¢ realizacji zawo-
dowej. Obecnie mtodzi pracownicy nie sg tak bardzo zwigzani
z firmamii miejscem. Chca wykorzystac to co zdobyli podczas
nauki i licza na szanse rozwoju, takze w srodowisku miedzy-
narodowym KGHM Polska MiedZ S.A. moze im to zaoferowac.

Projekt Kuznia Kadr IV bedzie trwat jeszcze ponad 2 lata. Jakie
macie panstwo oczekiwania wzgledem uczelni?

Powinnismy nadal pogtebiac i rozwijac¢ to co robimy do tej pory
— kontakty, wspdtprace i wymiane wiedzy oraz doswiadczenia.
Ta ptaszczyzna powinna sie rozszerzac.. Osobiscie zajmuje sie
rozwojem pracownikow i wiem jak kluczowa role on odgrywa
w dobie dynamicznych technologii i kompetencji. Ich wyksztat-
cenie i praktyka beda nasza wspdlna wizytowka w kazdym
miejscu na swiecie do ktérego trafia.

A czy jest cos o czym pani marzy? Jakiego pracownika powinna
dostarczac uczelnia?

Nie ma uniwersalnego klucza, wedtug ktérego szukamy pra-
cownikéw. Do kazdego zadania potrzebne sg inne kompeten-
cje, osobowos¢, temperament. Ktadziemy nacisk na réznorod-
nos¢. Ludzie to nie roboty i wazne aby angazowac sie w ich
rozwoj. To jest dopiero satysfakcja! To od nas tez zalezy jak
bedzie wygladata ich $ciezka kariery i dlatego powinnismy
wspdlnie z uczelnia zrobi¢ wszystko, aby nie zasilali szeregéw
bezrobotnych, tylko wiedli udane i spetnione zawodowo zycie.
Tego sobie zycze.
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O wspotpracy uczelni z pracodawcami
w ramach projektu Kuznia Kadr IV

Udziat praktykow w ksztatceniu
przysztych kadr gospodarki

ee 000000

Katarzyna Pilarczyk
Koordynator wspotpracy z pracodawcami w projekcie Kuznia Kadr IV

ee 000000

Wiele osdéb zadaje sobie pytanie jak tworzy¢ programy na-
uczania aby zawieraty odpowiednig liczbe zajec¢ teoretycznych
oraz umozliwiaty praktyczne przeéwiczenie zdobytej wiedzy.
To wtasnie absolwentow, ktérzy maja aktualng wiedze, Swia-
domos¢ realidw rynku pracy oraz dos$wiadczenie praktyczne
poszukujg obecnie pracodawcy. | to pracodawcy zostali bardzo
intensywnie zaangazowani w rozwijanie kluczowych kompe-
tencji wsérdéd studentéow i absolwentéw Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu.

Wsrod celéw projektu Kuznia Kadr IV odnajdujemy miedzy
innymi wspdtprace z pracodawcami w zakresie wzmocnienia
praktycznych elementdéw nauczania oraz wspdtprace uczelni
z pracodawcami w zakresie modyfikacji i tworzenia programow
nauczania. Realizacja tak opisanych celéw wymagata zdefinio-
wania szeregu dziatan, ktére swoja specyfika, forma, progra-
mem oraz nasileniem pozwolityby na rozwijanie réznych kom-

petencji (por. rys.1).

PLATNE STAZE

Staze sg znang wszystkim forma nabywania praktyki przez
ucznioéw roznych szkot. Jednak jesli to pracodawcy musza za-
proponowacé program umozliwiajacy rozwijanie konkretnych
kompetencji, a pdzniej zapewnic¢ jego realizacje, okazuje sie
ze takie dziatanie jest wyjatkowo pozadane zaréwno przez sa-
mych stazystéw jak i pracodawcow! Staze trwajg zazwyczaj 3
miesigce i moga w nich uczestniczy¢ studenci ostatnich dwdch
semestréow studiow | i Il stopnia oraz absolwenci do 6 miesie-
cy po obronie. Pracodawcy oferujgcy miejsca stazowe to mate
i $rednie przedsiebiorstwa, korporacje, urzedy i instytucje
a takze organizacje pozarzadowe. Spektrum realizowanych
programow odpowiada kierunkom ksztatcenia w Uczelni oraz
Sciezkom kariery zawodowej, ktore najczesciej wybierane sa
przez naszych absolwentdw.

SEMINARIA
Z PRAKTYKAMI

WYKLADY
OTWARTE

SPOTKANIA
PANELOWE

FORMY
WSPOLPRACY
Z PRACODAWCAMI

Rysunek 1. Formy wspétpracy z pracodawcami w projekcie KuZnia Kadr V. Opracowanie wtasne
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WYKLADY OTWARTE | SEMINARIA Z PRAKTYKAMI BIZNESU

0 tym, jaka wiedza i kompetencje s3 w danym momencie po-
szukiwane na rynku pracy wiedza najlepiej pracodawcy, ktérzy
szukaja pracownikéw do swoich organizacji. | to wtasnie pra-
codawcy proponuja tematy wyktadéw otwartych i seminariow,
ktére ich zdaniem pomoga studentom w lepszym odnalezieniu
sie na rynku pracy.

Wyktad otwarty to jednorazowe spotkanie pracodawcy z grupa
ok. 150 studentéw. W czasie dwugodzinnego wyktadu mtodzi
ludzie maja mozliwos¢ postuchac¢ o tym, jak wyglada praca
w danej branzy czy organizacji, jak okreslone dziatania czy
procesy realizowane sg praktycznie czy tez jaka droga poda-
zac by zrealizowadé swoje plany zawodowe. Akademia Kuzni
Kadr 1V, czyli wyktady otwarte praktykéw to cykl dziesieciu
roznych wyktadéw, ktére pozwalajg na poznanie specyfiki réz-
nych branz, dziatéw czy projektow. Realne podniesienie wiedzy
i Swiadomosci na temat funkcjonowania rynku pracy jest po-
twierdzone Certyfikatem dla oséb, ktére wezma udziat w min.
7 z 10 wyktadéw w danym semestrze.

Seminaria z praktykami biznesu daja z kolej mozliwo$¢ naby-
cia lub rozwiniecia konkretnej kompetencji. Seminarium trwa
12 godzin i realizowane jest w statej, okoto 15-0osobowej grupie
0s0b w czasie czterech spotkan z prowadzgcym. Pracodawcy
korzystaja z bardzo réznych metod przekazywania wiedzy: od
¢wiczen, projektow przez wycieczki, wizyty studyjne czy wy-
stagpienia przed kamera. Oferta tematéw jest zawsze bardzo
wyczekiwana przez studentéw, a miejsca na niektére semina-
ria koncza sie po paru godzinach od ogtoszenia zapiséw!

MENTORING

Mentoring jest relacja, w ktérej Uczen podaza za swoim Mi-
strzem, a czerpigc z wiedzy i doswiadczenia Mistrza ma moz-
liwos¢ rozwoju zawodowego i osobistego. Koncepcja mento-
ringu powstata w drodze wspdtpracy zespotu projektowego
z pracodawcami. Spotkania i konsultacje trwaty w okresie od
potowy 2011 do potowy 2012. Mentoring w Kuzni Kadr IV trwa
6 miesiecy i oparty jest na indywidualnej relacji jaka studen-
ci uczestniczacy w projekcie budujg z wybranym przez siebie
Mentorem. Cel oraz droga jego osiggniecia jest indywidualnie
okreslana przez kazda z par mentoringowych a odpowiedzial-
nos¢ za ich realizacje lezy w determinacji mtodej osoby, ciez-
kiej wspolnej pracy Mentora i Mentee, ale takze dopasowania
temperamentow.

SPOTKANIA Z PRACODAWCAMI

Dziatania w projekcie nie mogtyby by¢ realizowane bez re-
gularnych spotkan z pracodawcami. Spotkania dedykowane
s3 zawsze tematyce dotyczacej wprowadzania praktycznych
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aspektéw ksztatcenia, rozwijania i podnoszenia kompetencji
studentow, lepszego przygotowania mtodych ludzi do wejscia
na rynek pracy oraz dostosowania oferty uczelni w celu lep-
szego ksztatcenia przysztych kadr regionu. Spotkania daja tez
mozliwo$¢ podsumowywania wspoélnych dziatan oraz ulep-
szania ich na przysztos¢. Zawsze na zakohczenie semestru
pracodawcy, ktérzy dzielili sie swojg wiedzg z mtodymi ludzmi
spotykaja sie i dyskutuja o swoich spostrzezeniach dotycza-
cych wiedzy i umiejetnosci studentéw a takze o tym, jakie ich
zdaniem nowe formy wsparcia studentéw powinny, zdaniem
praktykow byc¢ realizowane.

Przy realizacji projektu wspoétpracuje z nami niemal 400 pra-
codawcow. Wielu z nich jest z nami w statym kontakcie mailo-
wym, telefonicznym i osobistym, co sprawito, ze traktujemy ich
jako cztonkéw zespotu projektowego. Najbardziej niezwyktym
i wartosciowym dotychczasowym sukcesem naszej wspoétpra-
cy jest rodzaj powstatej relacji. Relacja ta zbudowana zostata
na wspolnym celu, jakim jest lepsze przygotowanie studentéw
do wejscia na rynek pracy. Wspélny cel i wspdlna odpowie-
dzialnos$¢ za jego realizacje potaczona z otwartosécig na nowe
pomysty i gotowoscia do ich realizacji umozliwity powstanie at-
mosfery wzajemnego zaufania i polegania na sobie. W oczach
wielu osdb i instytucji nasze osiagniecia sa niepowtarzalne
w skali kraju, a pomysleé, ze projekt potrwa jeszcze ponad 2
lata....

Dziekujemy za dotychczasowa wspdtprace i mamy nadzieje na
dalszg, co najmniej tak samo udana!
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Ptatne staze

czyli o najbardziej popularnym wsrod studentow
dziataniu Kuzni Kadr IV

Anna Boczar
Psycholog, ewaluacja dziatan w projekcie

.KuZnia Kadr to Ptatne staze” — tak czesto studenci podsumowu-
ja pytanie o to, jak postrzegana jest KuZnia Kadr. Jest to jedna
z najbardziej rozpoznawalnych form wsparcia oferowanych
studentom w ramach projektéw rozwojowych w Uniwersyte-
cie Ekonomicznym we Wroctawiu. Ptatne staze nie potrzebuja
specjalnej reklamy — udziat w nich jest polecany przez starsze
roczniki mtodszym kolezankom i kolegom.

Traktowane sg jako szansa na poznanie realiéw pracy zawodo-
wej, skonfrontowanie wiedzy i umiejetnosci nabytych na stu-
diach z oczekiwaniami pracodawcy, a takze sprawdzenia czy
obrana $ciezka zawodowa na pewno odpowiada ich predyspo-
zycjom i wyobrazeniom.

Podczas realizowania stazy studenci widzg mozliwos¢ na-
wigzania nowych znajomosci, ktére potem procentujg na dal-
szej Sciezce kariery. Staze czesto stajg sie tez przepustka do
rozpoczecia statej pracy — zaréwno u pracodawcy, u ktérego
odbywali staz jak i, dzieki doswiadczeniom i rekomendacjom
pozyskanym na stazu, u innego pracodawcy.

KuZnia Kadr wspiera stazystéw przez caty proces stazowy —
poczawszy od pomocy w przygotowaniu dokumentacji stazo-
wej, przez monitoring i czuwanie nad wtasciwym przebiegiem
stazu, po ewaluacje na zakonczenie realizacji stazu.

W ramach Kuzni Kadr IV ze stazu skorzystato juz ponad 600
studentéw i absolwentow. Podzielili sie oni z nami opinig na
temat przebiegu stazu oraz zaangazowania pracodawcy — po-
przez ankiete oraz wywiady grupowe i indywidualne.

Wyniki badania pokazuja, iz odbyty staz spetnit, przynajmniej
czesciowo, oczekiwania 96% stazystow. Pozwala to wniosko-
wac, ze wiekszos¢ stazystow, czyli studentdéw i absolwentow
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, ma wyobrazenie
o funkcjonowaniu rynku pracy oraz réznych podmiotéw na nim
funkcjonujgcych zblizone do rzeczywistego. Studenci przede
wszystkim oczekiwali od stazu pogtebienia wiedzy i zdobycia
umiejetnosci, a takze mozliwosci zatrudnienia w firmie. Nie-

kiedy specyfika i obowigzki w pracy nie pokrywaty sie z wcze-
$niejszym wyobrazeniem stazystow, gtéwnie ze wzgledu na
zakres obowigzkow.

Stazysci zwracaja szczegdlng uwage zaréowno na atmosfere
panujaca w firmie, jak i na relacje pomiedzy wspoétpracowni-
kami. Istotnym elementem jest réwniez oferowane wsparcie
ze strony przetozonych oraz przestrzen do zadawania pytan.
Jako atut czesto wskazywane jest traktowanie stazystow jako
rownoprawnych cztonkdéw zespotu — np. ich udziat w spotka-
niach firmowych, uwzglednianie ich opinii podczas dyskusiji.
Zapewnienie studentom wtasciwych narzedzi do pracy oraz
mozliwos$¢ udziatu w szkoleniach specjalistycznych dopetnia
obraz firmy przyjaznej stazystom. (Rysunek 1.).

WPLYW STAZY NA ROZWOJ KOMPETENCJI STAZYSTOW

Waznym obszarem dziatalnosci Kuzni Kadr jest definiowanie li-
czacych sie z punktu widzenia pracodawcow kompetencji oraz
wspieranie studentéow Uniwersytetu Ekonomicznego w ich
ksztattowaniu.

Stazysci wypetniajac ankiete ewaluacyjng oceniaja na ile staz
wptynat na wzrost ich kompetencji zawodowych. Az 73% uzna-
to, iz miat on wptyw na wzrost ich kompetencji zawodowych.
(Rysunek 2.).

W projekcie KuZnia Kadr IV podczas ptatnych stazy prowadzone
s3 miedzy innymi badania kompetencji zawodowych, ktérych
celem jest okreslenie na rozwdj jakich umiejetnosci maja wptyw
staze oraz zidentyfikowanie obszaréw do dalszego rozwoju.
Pierwsza cze$¢ badania jest przeprowadzana w pierwszych
2-3 tygodniach stazu, druga czes$¢ na zakonczenie stazu. Dzie-
ki temu mozna zaobserwowac, ktére kompetencje i w jakim
stopniu najbardziej rozwijaja sie w trakcie realizacji dziatan
stazowych.
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100%
Staz spetnit moje oczekiwania, wzbogacit moja wiedze i doswiadczenie
oraz nauczyt pracy w miedzynarodowej firmie
Caty czas otrzymywatem ambitne zadania,
80% bardzo duzo sie nauczytem i zdobytem kontakty
Nauczytem sie wielu nowych rzeczy i zdobytem
umiejetnosci przydatne w dalszej karierze
60%
—_— Zostaje po stazu w firmie jako petnoprawny pracownik
40%
Liczytam na mozliwo$¢ zatrudnienia.
Jednak na dzien dzisiejszy nie ma takiej mozliwosci
o | Niektdére zadania byty interesujace ale bywaty tez prace biurowe
20% 29% e . A
tzn. stemplowanie kopert, archiwizacja
—_— Mato kreatywne zadania, ale wynikato to ze specyfiki takiej pracy”
0% 4%
0
| RELS CzeSciowo Nie

Rysunek 1. Czy staz spetnit Pana/Pani oczekiwania?

. Dobrze i bardzo dobrze Trudno powiedziec¢ Stabo i bardzo stabo

Rysunek 2. Na ile realizacja stazu przyczynita sie do wzrostu Pana / Pani kompetencji zawodowych?
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OCENA POZIOMU KOMPETENCJI — PLATNE STAZE

Ocena na koniec stazu

Ocena na poczatek stazu

. Stazysci

39
4,2

3,7
3,8

. Opiekunowie stazystéw

Rysunek 3. Réznica w przyroscie rozwijanych kompetencji w ocenie opiekunow stazystow i stazystow

Ocenie na 5-cio stopniowej skali jest poddawanych 18 kom-
petencji, kluczowych z punktu widzenia funkcjonowania w sy-
tuacjach zawodowych, takich jak myslenie analityczne, praca
w zespole, kreatywnos¢, rozwigzywanie problemoéw. Kompe-
tencje sg rozumiane tutaj jako umiejetnosci, reprezentowane
postawy oraz wiedza, ktére zapewniajag satysfakcjonujgce wy-
konanie zadan.

Wyniki pokazujg, iz stazysci i opiekunowie stazystow oceniaja
kompetencje na zblizonym poziomie na poczatku stazu — odpo-
wiednio 3,7 pkt oraz 3,8 pkt. Jednocze$nie widoczny jest wy-
razny wzrost oceny posiadanych kompetencji na zakohczenie
stazu zaréwno przez stazystow jak i opiekundw, przy czym
opiekunowie oceniajg rozwoéj kompetencji wyzej — odpowiednio
00,2 pkt — 6% oraz 0,4 pkt — 11%. (por. rys. 3).

Najnizej oceniane kompetencje zaréwno przez stazystow, jak
i opiekunéw na poczatku stazu to Orientacja w biznesie, Za-
rzadzanie projektem, Wiedza merytoryczna, Zorientowanie na
klienta, Rozwigzywanie problemow. Kompetencje te tez sg naj-
mocniej rozwijane podczas stazu (o $rednio 16% w przypadku
oceny opiekundéw i $rednio 9% z punktu widzenia stazystow).
Najnizszy przyrost kompetencji zostat zaobserwowany dla kul-
tury osobistej, ale tez kompetencja ta zostata oceniona najwy-
zej podczas oceny poczatkowej.

Opiekunowie stazystéw maja mozliwos¢ zaznaczenia kompe-
tencji, ktére sa trudne do obserwacji podczas stazu. Zdecydo-
wanie najczesciej wskazywang kompetencjg w tym przypadku
jest Zarzadzanie projektem.

PROJEKTY STAZOWE

Aby uzupetni¢ te luke w ramach stazy realizowane sg nieza-
lezne grupy projektowe, ztozone z przynajmniej 5 stazystow,
realizujacych staz w tej samej firmie i w tym samym okresie.
Uczestnictwo w grupie projektowej nie jest obowigzkowe. Kaz-
da grupa projektowa ma przydzielonego opiekuna grupy, nie
bedacego opiekunem stazu.

|deg przyswiecajaca grupom projektowym jest umozliwienie
studentom udziatu w projektach osadzonych w realiach za-
wodowych od samego poczatku (wtgcznie z ustalaniem zato-

zen projektu) po ich zakonczenie. Wazne jest, aby realizowane
projekty byty przydatne z punktu widzenia firmy, aby studenci
mieli Swiadomosé, w jakim celu sa realizowane oraz czuli sie
za efekty swoich prac odpowiedzialni. Udziat w projekcie przez
caty okres stazu (3 miesigce) sprawia, iz studenci maja szan-
se spojrzec na swoje dziatania jako proces, a nie oderwany od
siebie zbior zadan.

Dotychczas w pracach projektowych wzieto udziat 209 stazy-
stow, podczas 3 edycji stazy. Mozna zaobserwowac, iz z edycji
na edycje chetnych studentéw do udziatu w grupach projekto-
wych jest coraz wiecej.

Przewazajacymi kompetencjami rozwijanymi przez stazystéw
byta m. in. praca zespotowa, analityczne myslenie, zarzadza-
nie czasem, zdolnosci komunikacyjne, planowanie i organiza-
cja, kreatywnosc¢ oraz rozwigzywanie problemodw, jak réwniez
umiejetnosci prezentacyjne oraz uczenie sie samodzielnosci.

Obszarami, lukami kompetencyjnymi, ktére zostaty zauwazone
przez pracodawcow byty: trudnosci z praca pod presja czasu,
brak zaangazowania, problem z praca w zespole, niepewnos¢
w dziataniu na poczatku realizacji zadania, myslenie analitycz-
ne, zarzadzanie czasem, kreatywnos$¢, podzielnos¢ uwagi,
umiejetnosci komunikacji, braki z obszaru samo$wiadomosci.
Przytaczajac sugestie zgtoszone przez opiekundw stazystéw
nalezy zwréci¢ uwage na zasygnalizowanie koniecznosci
wprowadzenia: zaje¢, zadan umozliwiajacych rozwijanie umie-
jetnosci myslenia analitycznego, komunikacji, metodycznego
aplikowania dziatan zmierzajacych do podniesienia $wiado-
mosci | rozumienia przez stazystéw celowosci prowadzonych
szkolen i projektow.

PODSUMOWUJAC

Jakos¢ realizowanych stazy jest priorytetem zaréwno dla nas,
jak i studentéw oraz pracodawcow. Ostatecznie korzysci z do-
brze zrealizowanego stazu czerpia wszyscy. Najbardziej zaan-
gazowani i najlepiej oceniani pracodawcy zostang nagrodzeni
podczas dorocznej Gali Pracodawcdw, ktéra w tym roku odbe-
dzie sie 28 listopada 2013 .
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Mentoring szansg rozwoju zawo-
dowego i osobistego studentow

Ewa Jarczewska

Kierownik ds. Szkolen Tesco (Polska) Sp. z 0.0.
Mentor w programie mentoringu Kuzni Kadr IV

W trackie trwania mojej przygody z mentoringiem, miatam
okazje spotka¢ niesamowite osoby, takie, ktérym .chce sie
chcie¢” inwestowadé we wtasny rozwdj. Postawa zyciowa, ktora
prezentowali, miata réwniez swoje odzwierciedlenie w catym
procesie mentoringu.

Odniostam wrazenie, ze mam do czynienia z dwoma profila-
mi studentéw. Pierwszy profil stanowia studenci, ktérzy maja
mnostwo pomystdw na siebie, na swdéj rozwdj, na Sciezke ka-
riery, ktérg chcieliby podgzac. Czesto $wiadomi swoich kom-
petencji, z bogatym jak na osoby w mtodym wieku do$wiad-
czeniem zawodowym. Od mentora oczekujg, ze pomoze im
wybraé, ktoéra z drog bedzie ,ta wtasciwa”. Drugi profil stano-
wig studenci, ktérzy stawiaja pierwsze kroki zawodowe i nie
majg jeszcze wizji swojej osoby na rynku pracy. W trakcie pro-
cesu wspolnie poszukujemy mozliwosci rozwoju zawodowego.
To, co niewatpliwie taczy te dwa profile, to che¢ podzielenia sie
swojg wizja, skonfrontowania swojego spojrzenia z druga 0so-
ba, przedyskutowania mozliwych opcji. Rozmowy mentoringo-
we maja charakter, wymiany pogladdw, doswiadczen, czasem
dyskusji, omoéwienia zagadnien teoretycznych zwigzanych
z dang tematyka. Na poczatku kazdego procesu mentee ustala
sobie cel, ktory przy wsparciu mentora, jest konsekwentnie re-
alizowany. Oczywiscie, sg stabsze momenty, kiedy to, w zyciu,
mentee realizacja ztozonego celu, np. z powodu wielu innych
obowigzkdw, schodzi na dalszy plan.

Moim zdaniem mentoring jest szansg rozwoju zawodowego
i osobistego dla studentéw. Kazde spotkanie, ktére przyno-
si inspiracje, nowa ide lub ciekawa wymiane pogladéw, nas
wzajemnie rozwija, jako jednostki. Rozwdj ten w konsekwencji
przenosi sie na zycie osobiste i zawodowe, a jak przy okazji
udaje sie osiagnac¢ zamierzone wczesniej cele, to juz jest sy-
tuacja idealna.
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Co studentom daje udziat
w ptatnych stazach?

Dominik Malec

Area Manager, ManpowerGroup Sp. z 0.0.
Opiekun stazystéw w projekcie Kuznia Kadr IV

W czasach wysokiego bezrobocia wsrdd absolwentéw szkot
wyzszych mozliwo$¢ odbycia stazu w trakcie studidow jest do-
skonata okazja zdobycia do$wiadczenia. Mtodzi ludzie czesto
nawet w trakcie studiow nie sa w stanie odpowiedzie¢ sobie na
pytanie gdzie chcieliby pracowad, co robi¢ po ich zakonczeniu.
Praktyka zdobyta w realnym wykonywaniu zadan u danego
pracodawcy pozwala odpowiedzie¢ sobie na pytanie czy to jest
wtasnie to co chciatbym robi¢. Studenci pracujac jako stazysci
przektadajg wiedze teoretyczng zdobytg podczas studidow na
praktyke. Odkrywajg réwniez swoje mocne i stabe strony, co
pozwala im sie rozwijac i pracowac mocniej nad swoimi kom-
petencjami zaréwno twardymi jak i miekkimi. W mojej ocenie
nie ma lepszej mozliwosci weryfikacji swoich umiejetnosci.
Kolejng wartoécig udziatu studentéow w ptatnych stazach jest
mozliwo$¢ poznania nowych ludzi, bedacych juz od jakiego$
czasu na rynku pracy, ktérzy z reguty chetnie dzielg sie swoja
wiedzg i doswiadczeniem.

Nasze do$wiadczenia potwierdzajg pozytywne zmiany jakie za-
chodza w trakcie odbywania stazu przez mtodych ludzi, w po-
staci zmiany postaw, zachowan i rozwoju osobistego. Potwier-
dzaja to nie tylko sami studenci, ale i pracownicy bezposrednio
opiekujacy sie studentami w trakcie odbywania praktyki. Wielu
sposrdéd studentow, absolwentdéw po zakohczeniu stazu pozo-
staje z nami jako pracownicy nasi, czy tez naszych klientow.
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Seminaria

Z praktykami biznesu
Z perspektywy pracodawcy

Stawomir Ptonka — Dyrektor taricucha Dostaw Grupy Rawlplug
Wojciech Krysiak — Dyrektor Zakupdw Grupy Rawlplug

Praktycy prowadzacy seminaria dla studentow
w projekcie Kuznia Kadr IV

.Seminaria z praktykami biznesu"” realizowane w ramach progra-
mu Kuznia Kadr IV to w naszej opinii bardzo rzadki przyktad, gdzie
w gruncie rzeczy zyskuja trzy, a nawet cztery strony tej inicjatywy.
Oczywiscie w pierwszej kolejnosci dostrzegamy korzysci po stro-
nie studentéw, ktérzy otrzymuja szanse na zapoznanie sie z prak-
tyczng strong nabytej wiedzy. Moga poznac realia przedsiebiorstw
dziatajacych na polskim rynku, zobaczy¢ na wtasne oczy jakie roz-
wigzania sg aktualnie stosowane, jak réwniez naby¢ praktyczne
umiejetnosci z wybranych zagadnien. Nie bez znaczenia jest tez
mozliwos$¢ zaprezentowania sie przysztym pracodawcom oraz zy-
skanie kolejnej kompetencji, ktéra mozna pochwali¢ sie w cv i kto-
ra wskaze przysztemu pracodawcy, ze dany student jest ambit-
nym i myslacym w dtuzszej perspektywie mtodym cztowiekiem,
w ktérego warto zainwestowac.

Drugim beneficjentem sg bez watpienia prowadzacy, ktérzy uzy-
skuje mozliwo$¢ podzielenia sie swoja wiedza oraz umiejetnoscia-
mi, jak réwniez pomocy mtodszym kolegom wchodzacym w do-
roste, biznesowe zycie. Pomimo tego, ze wymaga to poswiecenia
prywatnego czasu oraz odwagi daje sporo satysfakcji i jest cieka-
wa odskocznig od codziennych stuzbowych, obowigzkéw. Jest to
takze okazja na podniesienia swoich kompetencji z zakresu pre-
zentacji oraz umiejetnosci ttumaczenia i przekazywania wiedzy, co
przydaje sie w codziennej pracy szczegolnie dla oséb na stanowi-
skach menedzerskich oraz projektowych.

Kolejnym wygranym jest na pewno uczelnia, ktéra poprzez re-
alizacje tego typu programdéw podnosi swoja atrakcyjnosé, jak
rowniez renome i na koniec dnia jest w stanie pozyskac lepszych
i ambitniejszych studentow.

Ostatnie, jednak na pewno nie najmniej znaczace, sg korzysci
przedsiebiorstw delegujacych swojg kadre do prowadzenia tego
typu zajec. Bez watpienia jest to szansa na pozyskanie absolwen-
téw zanim wejda na profesjonalny rynek pracy, ktérym mozna
zaoferowad staz lub praktyke i tym samym sprawdzi¢ ich oraz
zwigzac z potencjalnym pracodawca. Jest to szczegdlnie wazne
w miastach takich jak Wroctaw, gdzie wystepuje bardzo duze za-
potrzebowanie na dobrych oraz wykwalifikowanych pracownikéw
z wyzszym wyksztatceniem.

Wszystkie powyzsze aspekty zadecydowaty, ze gdy pojawita sie
okazja do poprowadzenia wspomnianego seminarium w ramach
Kuzni Kadr IV nie wahalismy sie ani chwili. Sami jestesmy absol-
wentami wyzszych uczelni wroctawskich i mamy $éwiadomos¢ jak
wyglada relacja teorii do praktyki oraz jak trudno wdrazac¢ nabyta
wiedze w realnym biznesowym swiecie. Oczywiscie mielismy wie-
le obaw, czy nasz temat okaze sie ciekawy dla studentow, jaki be-
dzie poziom merytoryczny oséb ktére zapisza sie na seminarium
oraz frekwencja po godzinie 19-tej, na zajeciach ktdére sa catkowi-
cie dobrowolne i nie majg wptyw na wyniki w nauce.

Naszym pomystem na temat seminarium stato sie potaczenie wy-
ktadéw teoretycznych oraz zastosowania nabytej wiedzy przy re-
alizacji fikcyjnego, aczkolwiek bardzo realnego projektu. Studenci
po 3 godzinach teorii z zakresu magazynowania i transportu zo-
stali podzieleni na piecioosobowe grupy i poproszeni o przygoto-
wanie studium przypadku, polegajgcego na zaprojektowaniu sieci
dystrybucji dla fikcyjnego przedsigbiorstwa. Dodatkowo wprowa-
dzony zostat element pozytywnej rywalizacji, poniewaz na koniec
kazda grupa zostata poproszona o zaprezentowanie wynikéw
swojej pracy, a reszta studentdéw o ocene poszczegdlnych rozwia-
zan. Zwycieska grupa otrzymata drobne upominki ufundowane
przez Grupe Rawlplug, a osoba ze zwycieskiej grupy, ktéra najle-
piej napisata test koncowy w zatozeniach miata otrzymac ptatna
praktyke...

Musimy przyznac, ze rzeczywisto$¢ pozytywnie przerosta nasze
wyobrazenia. Studenci po pierwsze zdecydowali sie zapisac, a co
wazniejsze naprawde uczeszczac na zajecia, oraz aktywnie w nich
uczestniczy¢ i zaangazowac sie w studium przypadku. Byto sporo
pytan, wymiany do$wiadczen oraz dobrej zabawy. Finalne pomy-
sty na realizacje zadania okazaty sie przemyslane i bardzo czesto
innowacyjne, a ze zwycieskiej grupy az trzy osoby napisaty test na
maksymalna liczbe punktéw. Coz byto robic... Po krétkiej konsul-
tacji zdecydowalismy sie zaoferowac trzy ptatne praktyki, ktére
takze na koniec dnia okazaty sie trafna inwestycja, gdyz jeden ze
studentéw zostat w naszej firmie. Poniewaz w dalszym ciagu jest
studentem V roku zgodziliSmy sie na prace w niepetnym wymiarze
oraz w godzinach umozliwiajacych uczestnictwo w zajeciach uni-
wersyteckich. Umozliwi to Boguszowi normalne skonczenie edu-
kacji, jak rowniez przygotowanie i obrone pracy dyplomowej. Wie-
my, ze pozyskali$my dobrg osobe i wierzymy, ze fakt posiadania
pracy oraz realizacji ciekawych i odpowiedzialnych obowigzkow
zrekompensuje mu utrate bogatego, nocnego zycia studenckiego.
Reasumujac inicjatywa seminariéw oraz ogoélnie program Kuz-
ni Kadr jest w naszej opinii naprawde potrzebna i korzystna dla
wielu stron i jesli tylko uczelnia ponownie zaprosi nas do udziatu
w tym jakze ciekawym przedsiewzigciu, to na pewno postaramy
sie wzig¢ w tym udziat.

Tak naprawde juz zgtosiliémy swoje kandydatury do nowej edycji
i nasz program uzyskat pozytywna akceptacje komisji kwalifika-
cyjnej, wiec w grudniu ponownie spotkamy sie z Wami na Uniwer-
sytecie Ekonomicznym. Tym razem tematyka seminarium beda
zagadnienia za zakresu zakupdw, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem aspektu negocjacji.

Do zobaczenia
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Mentoring dla studentow prowadzony
przez pracodawcow

Dominika Gdowska
Wspdtpraca z pracodawcami przy realizacji wyktaddw, seminariow i stazy

Katarzyna Pilarczyk
Koordynator wspdtpracy z pracodawcami

“Jesli chcesz gdzies dojs¢, najlepiej znajdZ kogos,
kto juz tam doszedt”

Robert Kiyosaki

CZYM JEST MENTORING?

Stowo .mentoring” pochodzi z mitu opisanego w ,Iliadzie”. Ody-
seusz wyruszajac pod Troje poprosit starszego medrca, imie-
niem Mentor o opieke nad zona Penelopa i synem Telemachem
podczas nieobecnosci kréla.

Imie Mentor z czasem stato sie synonimem zyczliwego do-
radcy, opiekuna i nauczyciela, osoby godnej zaufania, bedacej
podobnie jak mistrz-wzorcem do nasladowania. Na tym ro-
zumieniu pojecia mentor opiera sie definicja wspdtczesnego
mentoringu.

Mentoring - to partnerska relacja miedzy mistrzem (mento-
rem/specjalistg) a uczniem (mentee, studentem, pracowni-
kiem itp.), zorientowana na odkrywanie i rozwijanie potencjatu
ucznia. To rozwoj, nauka i realizowanie marzen przez mentee.
Opiera sie na inspiracji, doradztwie, stymulowaniu i przywodz-
twie. Polega gtéwnie na tym, by uczen, dzieki odpowiednim za-
biegom mistrza, poznawat siebie, rozwijajac w ten sposoéb sa-
moswiadomosé, i nie lekat sie i$¢ wybrana przez siebie droga
samorealizacji. Obejmuje on takze doradztwo, ewaluacje oraz
pomoc w programowaniu sukcesu ucznia.

Podstawowymi zadaniami mentoringu jest podnoszenie kwa-
lifikacji pracownikéw — w tym zaréwno doskonalenie i rozwoj
umiejetnosci menedzerskich, jak i przys$pieszanie adaptacji
i rozwoju pracownikéw dotaczajacych do organizacji. Relacja
mentoringu daje mozliwos$¢ zidentyfikowania niewykorzysta-
nych umiejetnosci i kwalifikacji pracownikéw, a co za tym idzie
lepszego dopasowania pracownikéw do powierzanych im za-
dan i wsparcia ich w realizacji odpowiednich Sciezek kariery.

Wyniki badah przeprowadzonych na ponad 100 projektach
mentoringowych realizowanych w sektorze publicznym, pry-
watnym i pozarzagdowym na catym $wiecie pokazuja, ze udziat
w projektach mentoringowych przynosi korzysci wszystkim
uczestniczacym w nim stronom: uczniowi — rozwoj, mistrzowi
— prestiz i szacunek, organizacji — lepsza komunikacje i spraw-
ne funkcjonowanie.

PRZYGOTOWANIA DO REALIZACJI PROGRAMU MENTORINGU

Wychodzac naprzeciw potrzebie indywidualnego wsparcia
jakiego studenci oczekiwali od pracodawcdw, podjete zostaty
prace na stworzeniem koncepcji realizacji programu mento-
ringu w ramach projektu KuZnia Kadr IV. W procesie tworzenia
koncepcji uczestniczyto kilkudziesieciu pracodawcow, ktérzy
regularnie spotykali sie z osobami zaangazowanymi w reali-
zacje projektu i dzielili sie swoimi opiniami na temat powstaja-
cego programu. Prace koncepcyjne trwaty prawie rok i zakon-
czyty sie wiosna 2012 roku.

Program adresowany jest do studentéw, ktoérzy uznali, ze po-
trzebuja wsparcia i porady osoby z duzym dos$wiadczeniem
zawodowym w okresleniu swoich celéw zawodowych, sposo-
bdéw ich realizacji. Do udziatu w programie zgtaszali sie takze
studenci, ktérzy mieli juz plan wymarzonej kariery zawodowej,
a od mentora oczekiwali informacji zwrotnej oraz wsparcia
przy ewentualnej weryfikacji zatozonych celow.

Role mentora przyjety osoby mogace pochwali¢ sie duzym do-
Swiadczeniem zawodowym, zatrudnione w przedsiebiorstwach,
organizacjach, urzedach oraz osoby o szczegdlnych osiggnie-
ciach lub wyjatkowych i nieszablonowych $ciezkach rozwoju.
Celem programu mentoringu realizowanego przez pracodaw-
cow byto wsparcie studentéow Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu w zakresie rozwoju zawodowego i osobistego.
Cel miat by¢ indywidualnie okreslony przez kazda ze wspodt-
pracujacych ze soba par: mentora i mentee. Takie zatozenie
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miato umozliwi¢ wsparcie kazdej z mtodych osob doktadnie
w takim zakresie, jakiego osoba potrzebowata.

Jesieniag 2012 roku rozpoczety sie zapisy studentdw, ktérzy
chcieli przyjac role ucznia i wspélnie z doswiadczonym mento-
rem ruszy¢ w podroz ku osiggnieciu wtasnych celéw zawodo-
wych. Studenci mieli do wykonania szereg zadan zanim zostali
zakwalifikowani do udziatu w programie. Dopiero na tym eta-
pie studenci sposrod anonimowych profili mentoréw wybierali
te osoby, z ktérymi najbardziej chcieliby wspdtpracowac. Men-
tee spotykali sie z wybranymi przez siebie mentorami i dopie-
ro podczas pierwszego spotkania podejmowana byta wspdélna
decyzja o gotowosci do wspolnej pracy.

PODSUMOWANIE | EDYCJI PROGRAMU MENTORINGOWEGO

W | edycji Programu Mentoringu wzieto udziat 22 studentéw
(mentee) oraz 14 mentorow. Spotkania mentoringowe odbywa-
ty sie od potowy listopada 2012 do potowy maja 2013.

Proces mentoringowy trwat 6 miesiecy i w czasie jego trwania

mozna wyroéznic kilka etapow:

« Poczatkowy: mentor i mentee poznajg sie, wyznaczaja cele
oraz uzgadniajg metody ich osiggniecia, ustalaja reguty,
harmonogram i miejsce spotkan mentoringowych.

e Aktywny: pary mentoringowe pracuja aby osiagna¢ wspol-
nie wyznaczone cele, omawiaja uzgodnione tematy, dysku-
sje sg dynamiczne, interaktywne. Ta faza, zwana aktywna
jest najwazniejsza i daje najwiecej satysfakcji uczestnicza-
cym w procesie mentoringu.

*  Kohcowy: pod koniec programu pary podsumowujg uzy-
skane rezultaty i poréwnuja je z poczatkowymi zatozeniami
i planami. Formalny, koordynowany mentoring kohczy sie
seminarium zamykajagcym zorganizowanym przez 0soby
koordynujace program z ramienia projektu.

Przez caty czas trwania procesu mentoringowego jego uczest-
nicy dokumentowali postepy rozwijajacej sie relacji oraz daze-
nia do celéw korzystajac z szeregu specjalnie przygotowanych
formularzy. Zaréwno mentor jak i mentee zapisywali swoje
przemysélenia w osobistych dziennikach (Dziennik Mentora,
Dziennik Mentee). Wspdlnie natomiast uzupetniane byty Mapy
Drogi do Celu, ktére umozliwiaty uporzadkowanie procesu
o etapy, kamienie milowe oraz pojawiajace sie nowe mozliwo-
Scirozwoju. Analiza wszystkich dokumentdw oraz spotkania ze
wszystkimi osobami, ktére uczestniczyty w programie mento-
ringu pozwolity na dokonanie oceny i wyciagniecie wnioskow
na przysztoscé.

Z perspektywy studentdw, mentoring pomaogt im w odnalezieniu
sie na rynku pracy. Wskazywano przede wszystkim na umiejet-
nosci w zakresie tworzenia dokumentow aplikacyjnych, weryfi-
kowaniu wyobrazen i oczekiwan zwigzanych z przyszta praca
i konfrontowaniu ich z rzeczywistoscia. Za bardzo cenne uzna-
wane byto takze wsparcie w planowaniu strategicznym i skupie-
niu sie na poszczegolnych zadaniach w realizowaniu celu.
Kazdy ze studentéw miat inny cel wyznaczony do osiggniecia
w mentoringu, stad okazywato sie, ze niektorzy potrzebowali
wsparcia ogolnego, nastawionego na rozwoj kompetencji i bu-
dowanie $wiadomoséci swoich mocnych stron, inni wsparcia

DO OSIAGNIECIA, KTORYCH Z NIZEJ WYMIENIONYCH CELOW
PRZYCZYNIL SIE PAN / PANI UDZIAL W PROGRAMIE MENTORINGU

przezwyciezenie wtasnych ograniczen i przekonan
poszukiwanie pomystu na przyszto$¢ zawodowa

$wiadome kierowanie rozwojem i kariera

zdobycie ogdlnego wyobrazenia o tym,
co chce robi¢ w zyciu zawodowym

znalezienie i podjecie pracy dajacej satysfakcje

ustalenie nowych celéw zawodowych lub edukacyjnych
i poznanie sposobodw ich realizacji

wyboér tematu pracy licencjackiej / magisterskiej

zbudowanie osobistego planu rozwoju i kariery

przygotowanie sie do procesoéw rekrutacji,
poznanie mechanizmdw rekrutacji

Rysunek 1. Cele osiggniete dzieki udziatowi w programie mentoringu. Opracowanie wtasne



KUZNIA KADR IV

RAPORT

15

POZIOM ROZWIJANEJ KOMPETENCJI LUB TEZ POZIOM ZREALIZOWANIA CELU
NA POCZATKU PROGRAMU MENTORINGU ORAZ NA KONIEC

77%

0% 20% 40%

. koniec

. poczatek

60% 80% 100%

Rysunek 2. Przyrost kompetencji dzieki udziatowi w programie mentoringu. Opracowanie wtasne

w konkretnych problemach merytorycznych czy umiejetno-
$ciach (rys. 1). Bardzo czesto praca dotyczyta rozwijania takich
kompetencji jak: dazenie do celu, organizacja czasu, umiejet-
no$¢ podejmowania decyzji. Studenci wskazywali, ze program
mentoringu byt dla nich szansa do odkrywania i zrozumienia
siebie. Za kluczowy uznawali fakt, ze w poblizu byt ktos, kto
wystuchat, porozmawiat i podpowiedziat.

Spotkania z mentorem, zazwyczaj realizowane w miejscu jego
pracy, dawaty niepowtarzalna szanse na lepsze przygotowa-
nie do wejécia na rynek pracy. Mtodzi ludzie mieli mozliwos¢
poznania struktury i sposobu funkcjonowania organizacji, za-
poznania sie z realizowanymi w niej procesami czy tez pozna-
nia i zrozumienia wymagan, jakie pracodawcy stawiajg przed
kandydatami do pracy.

Udziat w programie mentoringu czes$ci os6b pozwolit na podje-
cie decyzji o zwigzaniu swojej kariery zawodowej z korporacja,
wtasnym biznesem czy tez skonstruowaniem swojej $ciezki
rozwoju w jeszcze inny sposéb. Jedni poprzestawali na plano-
waniu dtugoterminowym, inni od razu podejmowali dziatania
majace zblizy¢ ich do wymarzonej pracy.

Praca w relacji mentoringowej byta .ciggta” to znaczy, ze spo-
tkania odbywaty sie $rednio co 2 tygodnie a miedzy nimi mentee
otrzymywali zadania, nad ktérymi pracowali pomiedzy sesjami.
Odpowiedzialno$¢ za zaplanowanie, organizacje i przeprowa-
dzenie spotkan byta podzielona — czasem to studenci doradza-
li mentorom, czasem to mentorzy wskazywali $ciezki swoim
uczniom. Niektérzy mentorzy proponowali menteem spraw-
dzenie sie w realnych sytuacjach zawodowych, np. przeprowa-
dzenie prezentacji w firmie czy tez sesji coachingowej.
Zaréwno mentorzy jak i mentee zgodnie stwierdzili, ze ich wza-
jemne relacje cechowat stosunek otwartosci, zaufania i part-
nerstwa. Mentee jednoznacznie potwierdzali znaczny przyrost

kompetencji, nad rozwinieciem ktérych pracowali w ramach
programu (rys. 2.)

Mentee byli bardzo zadowoleni z udziatu w programie men-
toringu i wyrazali gotowos$¢ polecenia udziatu w programie
swoim znajomym. Studenci podkreslali duze zaangazowanie
mentorow w prace z nimi, doceniajac ich profesjonalizm, do-
Swiadczenie oraz gotowos$¢ do dzielenia sie nim z mtoda, po-
szukujgca swojej drogi osoba.

CO DALEJ?

Doswiadczenia pierwszej edycji pozwolity na sprawne rozpo-
czecie drugiej edycji mentoringu, ktdrej realizacja zakonczy sie
w potowie grudnia. Obecnie przygotowujemy sie do rozpocze-
cia rekrutacji studentéw oraz mentoréw do udziatu w dalszych
pracach. Mentoring okazat sie niezwykta przygoda dla wszyst-
kich oséb, ktére byty zaangazowane w jego realizacje i wszy-
scy chca wiece]!

Literatura:

Model mentoringu we wspotczesnej szkole wyzszej,
Sebastian Karwala; WSB-NLU 2007

Mentoring w dziataniu. Przewodnik praktyczny, D. Megginson,
D. Clutterbuck, B. Garvey, P. Stokers, R. Garett-Harris, Rebis 2008

Mentoring jako strategia wspierajaca wszechstronny rozwdj osobisty,
Karwala S., Nowy Sacz 2009
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O krok blizej do rynku pracy

Podsumowanie wyktadow | seminariow prowadzonych
przez praktykow biznesu

ee 000000

Anna Boczar
Psycholog, ewaluacja dziatan w projekcie

Katarzyna Pilarczyk
Koordynator wspdtpracy z pracodawcami
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AKADEMIA KUZNI KADR IV
- WYKLADY OTWARTE PRAKTYKOW BIZNESU

Akademia Kuzni Kadr IV — wyktady otwarte praktykow biznesu
to okazja dla studentéw, aby podczas krotkich, 2 godzinnych
wyktadéw zapoznac sie z réznymi tematami i branzami, re-
prezentowanymi przez praktykéw z réznej wielkosci firm i in-
stytucji.

Podczas wyktadow studenci majg mozliwoé¢ postuchac, czy
dana branza lub rodzaj obowigzkéw moga by¢ dla nich intere-
sujgce. Majag szanse pordéwnania specyfiki pracy w korporacji,
matej firmie czy tez instytucji administracji publicznej. Idea
wyktadéw jest zarysowanie ogélnego obrazu danego proble-

mu, aby student moj eksplorowac dalej interesujacy go temat,
lub tez zrezygnowaé z podazania Sciezka, ktora okazata sie
mniej interesujaca niz wczesniej mogto sie wydawac.

W ramach pierwszej Akademii Kuzni Kadr IV, ktéra odbywata
sie w semestrze letnim roku akademickiego 2012/2013, zre-
alizowano 10 wyktaddw (por. tab. 1).

Wyktady otwarte zostaty wysoko ocenione przez uczestnikow.
Uczestnicy dostrzegaja najwiekszy wptyw udziatu w wykta-
dach otwartych na obszary zwigzane z pogtebieniem wiedzy
o specyfice pracy w réznych branzach, zwiekszeniem wiedzy

Tabela 1. Wyktady otwarte zrealizowane w ramach Akademii Kuzni Kadr IV (wiosna 2013).

L.P. TEMAT

1. Business Case Study Taxi5: Jak pozyska¢ ponad 2MLN na aplikacje mobilng

PROWADZACY

Tomasz Popdw, KMP Group Sp. z 0.0.

? Jak wykorzysta¢ mechanizmy psychologiczne
' w codziennym zyciu biznesowym?

Krzysztof Wotczecki, Koelner Rawlplug IP
Sp.zo.0.

3. Odpowiedzialnos¢ karna i skarbowa prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza

Bogumita Polak, Izba Skarbowa we Wroctawiu
/ Dolnoslaski Urzad Skarbowy

. Ciggte doskonalenie i zmniejszanie kosztéw z wykorzystaniem
' Lean Management

Wojciech Josek, IBM GSDC Polska Sp. z 0.0.

Lila Tabor, Urzad Skarbowy

5. Dochody zagraniczne w $wietle uméw o unikaniu podwdjnego opodatkowania Wroctaw-Fabryczna

6. Kultura bezpieczenstwa Jarostaw Matwiej, KGHM Polska Miedz S.A.

7. Zarzadzanie ryzykiem rynkowym w praktyce Radostaw Zatozinski, KGHM Polska Miedz S.A.
8. 0d diagnozy potencjatu zawodowego do planowania Sciezki rozwoju Jolanta Bartkowiak Stawska, Orange Polska
9. Konkurencyjno$¢ w modelu offshoringowym swiadczenia ustug |zabela Olszewska, IBM GSDC Polska Sp. z 0.0.

4
=

Jak wyglada droga do zawodu doradcy podatkowego?

Mariola Makles, Dolno$laski Urzad Skarbowy




KUZNIA KADR IV

RAPORT

17

ee e 00000

OCENA WPLYWU AKADEMII KRUZNI KADR

Pogtebienie wiedzy o specyfice pracy w réznych branzach
Poznanie realiow pracy zawodowej

Zwiekszenie swojej konkurencyjnosci na rynku pracy

Zwiekszenie wiedzy teoretycznej z wybranego obszaru,
przydatnej w pracy zawodowej

Przygotowanie do wejscia na rynek pracy

Swiadome kierowanie rozwojem i kariera

8% 59%
16% 41%
35% 46%
1% 35%
35% 32%
14% 51%
| | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Czesciowo . Zdecydowanie tak i tak

Zdecydowanie nie i nie

Rysunek 1. Ocena wptywu Akademii Kuzni Kadr. Opracowanie wtasne

teoretycznej z wybranego obszaru przydatnej w pracy zawo-
dowej oraz $wiadome kierowanie rozwojem i karierg.

Dla uczestnikow wyktadéw najwieksza wartosécig okazata sie
mozliwos¢ skonfrontowania wiedzy teoretycznej z praktycz-
nymi aspektami obszaru, prezentowanymi przez prelegenta.
Cenne jest uzyskanie fachowej wiedzy, ktéra potem moga wy-
korzystac¢ na studiach czy tez w pracy zawodowej, inne spoj-
rzenie na problematyke (inny punkt widzenia niz na studiach),
a takze otrzymanie certyfikatu Akademii Kuzni Kadr IV. Stu-
denci chetnie polecaliby innym udziat w wyktadach poniewaz,

jak mowili: zawsze czegos ciekawego mozZna sie dowiedziec.
O popularnosci tej formy wsparcia moze $wiadczy¢ fakt, iz
niemal 50% studentéw o wyktadach dowiedziata sie od swoich
znajomych.

Podczas wywiaddw grupowych studenci wspominali o tym, ze
chcieliby mie¢ mozliwos¢ pogtebienia praktycznego niekto-
rych omawianych tematéw. Forma, ktéra daje taka okazje sa
seminaria z praktykami biznesu.

Tabela 2. Seminaria z praktykami biznesu zrealizowane jesienig 2012 r.

L.P. PROWADZACY TEMAT SEMINARIUM
1. |zabela Olszewska, IBM GSDC Polska Sp. z 0.0. Zastosowanie podstaw metod zarzadzania projektami w biznesie
2. Janusz Dziewit, AG TEST HR Znaczenie kompetencji w zyciu zawodowym i ich pomiar
Wspotczesne koncepcje controllingu — sterowanie w strukturach
3. Sebastian Lotz, Sitech Sp. z o0.0. korporacyjnych oraz tworzenie podstaw do kreowania wartosci.
Praktyczne aspekty na przyktadzie spotki koncernu VW
Monika Banaszkiewicz, Agnieszka Piwniska, ) . . "
4. Global e-Business Operations Sp. z 0.0. Outsourcing ustug finansowych na przyktadzie korporacji
5. Haim Levy, EIT+ Entrepreneurship training program
6. Justyna Miazek, FagorMastercook S.A. Zarzadzanie kompetencjami jako narzedzie skutecznego lidera
7. Jarostaw Ptonka, Wojciech Krysiak, Koelner Rawplug Sp. z 0.0. Projektowanie | optymalizacja sieci dystrybuci
- budowa magazynu centralnego
8. tukasz Chotaj, Euro Bank S.A. Eksploracja danych - zarzadzanie wiedza oraz podejmowanie decyzji
9. | Wojciech Josek, IBM GSDC Polska Sp. z 0.0. Jak wycisnac suchy recznik, czyli Lean Six Sigma
jako zrédto przewagi konkurencyjnej
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Tabela 3. Seminaria z praktykami biznesu zrealizowane wiosng 2013 r.

L.P. PROWADZACY TEMAT SEMINARIUM

1. Dorota Kuryga, Tomasz Dudek, Euro Bank S.A. Rola klienta biznesowego w projekcie informatycznym

Katarzyna Sadalska, Aleksandra Ferens-Pazdziorek,
Global e-Business Operations Sp. z 0.0.

W jaki sposdb wykorzystac analize finansowa w procesie kredytowym
- case study

Zasady Prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; podatkowe aspekty decyzji:

3. Anna Szubert, Izba Skarbowa we Wroctawiu S .
.samodzielnie czy na etacie

4, Piotr Piatucha, IBM GSDC Polska Sp. z 0.0.
5. Barbara Ostrowska Euro Bank S.A.

Zwinne zarzadzanie projektami (Agile) na przyktadzie metodyki Scrum

Kreatywna postawa wobec okazji i problemow

6. Jacek Litwin, Gefco Polska Sp. z 0.0. 0d zapytania ofertowego do zlecenia — ustugi logistyczne w praktyce

Optymalizacja proceséw biznesowych i produkcyjnych jako narzedzie
stuzace do poprawy efektywnosci operacyjnej w firmie — studium przypadku
z wykorzystaniem narzedzi Lean Six Sigma

7. tukasz Kubacki, Euro Bank S.A.

Agnieszka Pittner-Surdwka,

Global e-Business Operations Sp. z 0.0. Zarzadzanie zasobami ludzkimi na przyktadzie korporacji

Koncepcja zarzadzania Lean Managment i efekty zastosowania jej elementéw
w praktyce — optymalizacja dziatan i ograniczenie kosztéw operacyjnych
przedsiebiorstwa

9. Tomasz Sroda, JZO Sp. z 0.0.

10. Halina Truszczynska, PMPGroup Sp. z 0.0.

Kierunki rozwoju HRMS — System zarzadzania przez kompetencje

SEMINARIA Z PRAKTYKAMI BIZNESU

Seminaria z praktykami biznesu sg 12-godzinnym warsztatem
prowadzonym przez praktyka — eksperta w danej dziedzinie
dla grupy ok. 15 studentéw. Mtodzi ludzie w swoim wolnym
czasie decyduja sie na spedzenie czterech sesji z osobom po-
siadajgca duze do$wiadczenie zawodowe, aby poznac tajniki jej
pracy oraz rozwingc¢ sciéle okreslone kompetencje niezbedne
na rynku pracy.

Tematy seminariéw proponowane sg przez pracodawcow
i umozliwiajg mtodym ludziom rozwijanie tych kompetencji,
ktére sg w danym momencie poszukiwane wsrod kandydatéow
do pracy na danym stanowisku. Udziat w seminarium daje stu-

dentowi nie tylko mozliwo$¢ rozwiniecia kompetencji kluczo-
wych z punktu widzenia poszukiwania pracy, ale takze szanse
na wykazanie sie przed praktykiem biznesu. Znane sg przy-
padki, gdzie w wyniku kontaktow nawigzanych podczas semi-
narium konczyta sie zaproszeniem najlepszych studentéw na
praktyki, a nawet propozycjg zatrudnienia.

W roku akademickim 2012/2013 zrealizowane zostaty dwie
edycje seminariow: pierwsza jesienig 2012, a druga wiosna
2013 roku.

Zdecydowana wiekszoé¢ uczestnikdw jest zadowolona z udzia-
tu w seminarium (94%), uznaje, ze jego czas zostat wykorzy-
stany z pozytkiem (96%) oraz wyraza che¢ udziatu w kolejnych
tego typu inicjatywach (94%) (rys. 2).

926%

Uznaje, ze czas
zostat wykorzystany
z pozytkiem

(oceny tak
i zdecydowanie tak)

94%

Wyraza cheé
uczestniczenia
w innych seminariach

W przysztosci

(oceny tak
i zdecydowanie tak)

Rysunek 2. Ocena seminariow z praktykami biznesu. Opracowanie wtasne

94%

Jest generalnie
zadowolona
z udziatu w szkoleniu

(oceny tak
i zdecydowanie tak)
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Opinie uczestnikéw na temat seminariow:

Jest to niezwykle praktyczna wiedza, ktdra kazdy uczestnik
zycia gospodarczego powinien posiasc. Uwazam, ze kolejne
szkolenia o tej tematyce sa niezbedne dla studentow UE
Polecitabym to seminarium moim znajomym. Osoba prowa-
dzaca byta bardzo kompetentna i potrafita zainteresowac.

Na seminariach z praktykami biznesu niezwykle wazna role
odgrywa sam prowadzacy — to w jaki sposéb przedstawia wie-
dze i jest odbierany przez mtodych ludzi wptywa na poziom
satysfakcji z catego szkolenia oraz przyrost kompetencji.

Pani bardzo fajnie przedstawita — wiecej praktyki niz teorii.
Mam poréwnanie, bo jest podobny jeden przedmiot na studiach
i widze jak jest prowadzony. Przedstawiata to troche inaczej,
duzo bardziej przystepniej. Uruchomita tez nasze gtowy, czyli
nie byto tak ze tylko stuchalismy, ale tez uczestniczylismy.

Celem jaki przyswieca organizacja warsztatéw jest rozwdj klu-

czowych kompetencji, ze wzgledu na zapotrzebowanie rynku.
Uczestnicy w wiekszosci zauwazyli znaczny wptyw semina-
riow na rozwoj kompetencji w zakresie objetym szkoleniem
(87%).

Na poczatku miatysmy test — po pierwszych zajeciach juz duzo
wiecej wiedzielismy. Na koricu tez mielismy test i wydaje mi sie
ze wszystkim o wiele lepiej poszedt a nasza wiedza sie pogtebi-
ta. A osoby, ktdre to juz miaty to sobie przypomniaty.

Umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej w praktyce

Poznanie realiow pracy zawodowe;j

Zwiekszenie swojej konkurencyjnosci na rynku pracy

Poznanie wtasnych predyspozycji i zasobow

Rozwoj praktycznych umiejetnosci, przydatnych w pracy zawodowe;j

Zwiekszenie wiedzy teoretycznej z wybranego obszaru,
przydatnej w pracy zawodowej

Rozwoj kluczowych kompetencji,
przydatnych w pracy zawodowej

Przygotowanie do wejscia na rynek pracy

Podczas wywiadoéw grupowych studenci maéwili réwniez
o wptywie seminariéw na ich przygotowanie do wejscia na ry-
nek pracy — seminaria, zaraz koto stazy, naleza do grupy form
wsparcia, gdzie ten wptyw jest najbardziej odczuwalny.

Akademia Kuzni Kadr oraz Seminaria z praktykami biznesu
stanowig komplementarng forme wsparcia studentéw w ich
wejsciu na rynek pracy. Otwarte wyktady pozwalajg w szybKi
i mato zobowigzujacy sposdéb nakresli¢ studentom potencjal-
ne obszary rozwoju, wskazac interesujgce branze czy tematy.
A nastepnie podczas seminariéw z praktykami uczestnicy maja
mozliwos¢ pogtebienia tresci, ktére wydaty im sie szczegélnie
ciekawe. Obie te formy stanowia dobre przygotowanie do po-
dejmowania dalszych krokéw na Sciezce zawodowej — decy-
dowaniu sie na praktyke, staz czy tez docelowe miejsce pracy.

* Nie mam jeszcze ukierunkowanej sciezki i udziat w semina-
riach czy wyktadach z praktykami biznesu pomoze mi sie zo-
rientowac w jakim kierunku sie rozwijac.

e Te formy wsparcia sa w stanie pomoc studentom w wejsciu na
rynek pracy, bardziej niz zajecia. Bo nie tylko teoria jest wazna,
ale tez na to co sie dzieje w organizacji, jakie sa rzeczywiste
zadania i stanowiska. Zdobywamy nowe kontakty

* | naprawde widac, ze KuZnia dziata.

6% 12%

21%

21%

15%

16%

9% 3

6% 9%

21%

Swiadome kierowanie rozwojem i kariera 6%
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Zdecydowanie nie i nie Czesciowo . Zdecydowanie tak i tak

Rysunek 3. Ocena wptywu Seminariéw z praktykami biznesu. Opracowanie wtasne




NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI we Wroctawiu FUNDUSZ SPOLECZNY

: : UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI u Uniwersytet Ekonomiczny EUROPEJSKI

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Numer projektu: POKL.04.01.01-00-311/10

2012

.Najlepszy staz zorganizowany w instytucjach i urzedach”:
« Dolnoslaski Urzad Skarbowy we Wroctawiu

e Urzad Miasta Jelenia Gora

» Urzad Skarbowy w Jeleniej Gorze

.Najlepszy staz zorganizowany przez przedsiebiorstwa z branz:
finanse, media i HR":

e Euro Bank S.A.

» Hewlett Packard — Global e-Business Operations Sp. z 0.0.
« Impel Accounting Sp. z o.0.

.Najlepszy staz zorganizowany przez przedsiebiorstwa z branz:
produkcja, IT i nieruchomosci”:

« Cargill (Polska) Sp. z 0.0.

* GANT Development S.A.

» IBM GSDC /Global Services Delivery Centre Polska Sp. z o.0.

2011

.Ocena realizacji stazy w przedsiebiorstwach”:
* Eurobank S.A.

e nFinity Sp. z 0.0.

« Tauron EkoEnergia Sp. z 0.0.

,Ocena realizacji stazy w urzedach”:

e Urzad Skarbowy Wroctaw Stare Miasto

e Urzad Miasta Wroctawia

» Urzad Skarbowy Wroctaw Fabryczna

,Skutecznos¢ na Rynku”:

 Cargill (Polska) Sp. z 0.0.

- HP Global Business Center Wroctaw
e Impel S.A.

Dla Honorowego Partnera Strategicznego Kuzni Kadr IV
* KGHM Polska Miedz S.A.

2010

.Najciekawszy program stazu”:

« Bank Zachodni WBK S.A.

» Cargill Polska Sp. z 0.0.

» Urzad Skarbowy Wroctaw — Fabryczna

.Najlepiej oceniony przez studenta pracodawca”:

* Biuro Rachunkowe INFOSYSTEM PHU Czestawa Kotodziej
» Credit Suisse Polska Sp. z 0.0.

« KGHM Polska Miedz S.A.

* Przedsiebiorstwo Farmaceutyczne JELFA S.A

.Pracodawca zapewniajacy staz najwiekszej liczbie 0osob”:
e Euro Bank Spétka Akcyjna

» Global e-Business Operations Sp. z 0.0.

» Kancelaria Finansowa Credit Finance




