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PRACAW ZESPOLE WIRTUALNYM (ROZPROSZONYM) I/LUB
WIELOKULTUROWYM

Opis: Cele, szkolenia jest zapoznanie uczestnikow z pojeciem kapitatu ludzkiego w Prowadzacy:
srodowisku wspdtczesnych, miedzynarodowych korporacji, a takze przygotowanie Swiettana Listopadska
przysztych pracownikdéw do pracy w wielokulturowym, zmieniajgcym sie

$rodowisku. Liczba godzin: 16h
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Zakres szkolenia:

Kluczowe kompetencje: Wymagania:
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= Kompetencje pracownika
zespotu wirtualnego i
wielokulturowego

= Szanse i zagrozenia pracy

= Wiedza natemat
formowania sktadu
zespotu wirtualnego i
wielokulturowego

* Brak wymagan
wstepnych
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= Wiedza natemat w zespole _ _
zarzadzania konfliktem w he.terogemcznym !
zespole réznorodnym wirtualnym

= Znajomoé¢ procesu zespotow rozproszonych
budowania zespotu "= Budowanie angazujgcego
projektowego zespotu na odlegtosc

Zintegrowany Programu Rozwoju
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PRACAW ZESPOLE WIRTUALNYM (ROZPROSZONYM) I/LUB
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PROGRAM SZKOLENIA

Modut 1. Pojecie kapitatu ludzkiego — praca w zespole/ organizacji/ firmie

Modut 2. Charakterystyka zespotu wirtualnego — czym rdzni sie od zespotu
tradycyjnego?

Modut 3. R6znorodnos¢ komunikacji - jak pracowac w zespole wielokulturowym?
Modut 4. Zalety i zagrozenia zespotu wirtualnego — kluczowe cechy zespotu
wirtualnego — szanse i zagrozenia.

Modut 5. Wyznaczanie celu — metoda SMART i SMARTER.

Modut 6. Sktad zespotu wirtualnego w oparciu o metodologie FRIS — jak budowac
prace w zespotach wirtualnych i wielokulturowych? | 3
Modut 7. Zasady pracy w zespole — jak pracowa¢ w zespole wirtualnym i = = |
wielokulturowym? &
Modut 8. Konflikt w srodowisku wielokulturowym — rodzaje konfliktow i strategie ich
rozwigzywania.
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Swiettana Listopadska - certyfikowana trenerka FRIS®, SPOCO®, AFT Certified

Leadership Coach, trenerka kompetencji miedzykulturowych. Przedsiebiorczyni z

ponad 20-letnim doswiadczeniem. Trenerka dramy oraz metody “Dialogue and '
Conflict Transformation”. Aktywna uczestniczka "Human Library Organization”.
Moderatorka sesji Design Thinking oraz Mastermind. Aktywnie rozwija swoje
kompetencje zawodowe poprzez uczestnictwo w warsztatach, kursach i szkotach
trenerskich. Zwolenniczka praktycznego podejscia w zarzadzaniu zespotem i
projektami. Ukrainka z ponad 20-letnim doswiadczeniem adaptacji w Polsce.
Wspiera polski biznes w szerokim zakresie poprzez przygotowanie
miedzykulturowe do pracy lub do prowadzenia biznesu. Opracowuje plany
kompleksowego wdrazania pracownikow z innych krajow w polskich
przedsiebiorstwach. taczy w sobie dwukulturowos¢ (PL i UA), trenerskie

doswiadczenie oraz umiejetnos¢ przekazywania skomplikowanej wiedzy
prostymi stowami. SWIETEANA
LISTOPADSKA
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