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KOMUNIKACJA PERSWAZYIJNA W BIZNESIE

Opis: Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikéw z
praktycznymi narzedziami i technikami komunikacji
perswazyjnej. Przedstawienie najczestszych mechanizmdéw
wptywania na ludzi i mozliwosci ich identyfikowania.

Prowadzacy: Marta Jurkowska

Liczba godzin: 16h

Kluczowe kompetencje: Zakres szkolenia: Wymagania:

Rozpoznawanie Narzedzia i techniki " Brak wymagan

technik manipulac;ji procesu perswazyjnego wstepnych
= Rozumienie idei w biznesie

procesu komunikacgji »  Asertywnos¢ w
= Perswazja w procesie komunikacji, stawianie

codziennych granic

~hegocjacji” » Roznica miedzy

perswazj3, a manipulacjg
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KOMUNIKACJA PERSWAZYJNA W BIZNESIE

PROGRAM SZKOLENIA

Studenci poznaja praktyczne aspekty komunikacji perswazyjnej, niezbedne podstawy
teoretyczne oraz przetestuja rozne narzedzia pracy.

Zastanowig sie m.in. nad tym:

» Jakie czesto popetniane btedy sprawiajg, ze komunikaty odnoszg skutek odwrotny do
zamierzonego?

» Czym jest spoteczny dowod stusznosci i dlaczego ulegamy autorytetom?

» Jak wyglada i na czym polega komunikacja perswazyjna w biznesie?

» Dlaczego warto znac jej techniki aby osiggnac sukces zawodowy?

Szkolenie bedzie miato charakter warsztatowy!
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KOMUNIKACJA PERSWAZYJNA W BIZNESIE

Marta Jurkowska — trenerka rozwoju kompetencji liderow i zespotow oraz
odpornosci psychicznej, Certyfikowana Trenerka Biznesu. Wtascicielka firmy
szkoleniowej HR&More, ktora praktyczne doswiadczenie zawodowe zdobywata
pracujac na stanowiskach specjalistycznych i menedzerskich w korporacjach oraz
mniejszych, preznie dziatajgcych firmach.

Absolwentka m.in. psychologii zarzadzania oraz zarzgdzania zasobami ludzkimi.

Certyfikowana Trenerk narzedzia MTQ48 badajacego indywidulang odpornosc

psychiczna.
MARTA JURKOWSKA
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