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Kuźnia Kadr 6

Kształcenie ustawiczne

Dlaczego kształcenie ustawiczne jest ważne dla 
uczelni? 
Kształcenie ustawiczne jest dla polskich uczelni 
niezwykle istotne, przede wszystkim dlatego, że na 
tle Europy wypadamy słabo. Partycypacja dorosłych 
Polaków w procesach edukacyjnych, pomimo podej-
mowanych inicjatyw, jest nadal niewystarczająca. 
Jednocześnie w procesie tym rola uczelni wydaje się 
być kluczowa, bowiem jak pokazały badania prze-
prowadzone w projekcie Kuźnia Kadr 6, osoby które 
indywidualnie podejmują starania na rzecz podno-
szenia własnych kwalifikacji i zdobywania wiedzy, 
największym zaufaniem darzą szkoły wyższe. Uczelnie 
powinny więc skorzystać z tej informacji i stworzyć 
jak najlepszą ofertę kształcenia ustawicznego, do-

Kształcenie ustawiczne 
– budowanie potencjału nowoczesnej uczelni

Rozmowa z dr inż. Urszulą Załuską
menedżer projektu Kuźnia Kadr 6

stosowaną do potrzeb rynku pracy oraz oczekiwań 
odbiorców. Projekt Kuźnia Kadr 6 wychodzi naprzeciw 
tym wyzwaniom i proponuje gotowe rozwiązania 
w tym zakresie.

Czy projekt Kuźnia Kadr 6 proponuje też nowator-
skie rozwiązania dla polskich uczelni? 
Należy pamiętać, że uczelnie mają duże doświadcze-
nie w organizacji studiów podyplomowych i szkoleń 
dedykowanych (zamkniętych) np. dla potrzeb kon-
kretnych firm. W ten sposób uczelnie realizowały 
model kształcenia ustawicznego w tzw. tradycyjnym 
rozumieniu. Jednak do tej pory nie przywiązywały 
dużej wagi do przygotowania oferty szkoleń otwar-
tych, skierowanych do indywidualnego odbiorcy. 
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W propozycji zawartej w naszym Projekcie to właśnie 
szkolenia otwarte odgrywają istotną rolę. Pod tym 
względem mamy już zresztą doświadczenie, ponieważ 
wcześniej zrealizowaliśmy projekt Kuźnia Kadr 2, 
w ramach którego stworzyliśmy pakiet szkoleń otwar-
tych cieszących się ogromnym zainteresowaniem. 
W projekcie Kuźnia Kadr 6 poszliśmy o krok dalej 
przeprowadzając kompleksową i głęboką diagnozę 
potrzeb i oczekiwań osób zainteresowanych kształ-
ceniem ustawicznym w formie szkoleń otwartych. 

Wnioski? 
Diagnoza była jednoznaczna – wśród badanych jest 
potrzeba a co więcej otwarcie na ofertę kształcenia 
ustawicznego przygotowaną przez uczelnie. Pozyska-
liśmy wiedzę, która umożliwia stworzenie nowocze-
snego modelu kształcenia, w tym dobór odpowiednich 
metod dydaktycznych, adresowanych do różnych 
grup odbiorców. Konkludując, zidentyfikowaliśmy 
pełen proces – od diagnozy potrzeb i oczekiwań, 
przez organizację, ewaluację aż po certyfikowanie.

Jak można scharakteryzować grupy odbiorców 
opisanego modelu kształcenia ustawicznego? 
W projekcie Kuźnia Kadr 6 wyróżniliśmy cztery grupy 
odbiorców (formalnie są trzy, co wymaga wyjaśnie-
nia). Pierwsza grupa to młodzi absolwenci do pięciu 
lat od ukończenia studiów – szczególnie zaś osoby, 
które nie radzą sobie na rynku pracy i w związku 
z tym wymagają podniesienia poziomu posiadanych 
kompetencji. Druga grupa to osoby z dużym doświad-
czeniem zawodowym w wieku 40+, które zakończyły 
edukację i nie podejmowały inicjatyw związanych 
z dokształcaniem się, co sprawia, że obecnie mogą 
nie sprostać oczekiwaniom rynku pracy. Osoby te 

wymagają uzupełnienia 
wiedzy. Trzecia grupa to 
osoby kluczowe dla uczel-
ni o profilu ekonomicznym 
– i ta grupa dzieli się na: 
menedżerów firm i osoby 
zarządzające instytucjami, 
oraz nauczycieli przedmio-
tów ekonomicznych, którzy 
sygnalizowali, że potrzebują 
oferty szkoleń otwartych, 
aby pracować z młodzie-
żą z wykorzystaniem ak-
tualnych i jak najlepszych 
źródeł wiedzy, np. dotyczą-
cych funkcjonowania giełdy 
papierów wartościowych.
Mamy więc do czynienia 
z czterema grupami od-
biorców modelu kształcenia 
ustawicznego. Podkreślę 
raz jeszcze, że przedsta-
wiciele każdej z wymienio-
nych grup, są otwarci na współpracę z uczelniami i to 
w większym stopniu niż z np. z firmami szkoleniowymi.

Jakie obszary realizuje projekt Kuźnia Kadr 6? 
Projekt dotyczy dwóch obszarów. Oba są związane 
z kształceniem ustawicznym, jednak podchodzą 
do tego tematu z dwóch różnych stron. Pierwszy 
obszar obejmuje propozycję oferty kształcenia usta-
wicznego z naciskiem na podnoszenie kwalifikacji 
zawodowych oraz tzw. kompetencji kluczowych i do-
tyczy grup odbiorców, które już scharakteryzowałam 
Drugi obszar koncentruje się na kwestii uznawania 

Partycypacja dorosłych 

Polaków w procesach 

edukacyjnych, pomi-

mo podejmowanych 

inicjatyw, jest nadal nie-

wystarczająca. Jedno-

cześnie w procesie tym 

rola uczelni wydaje się 

być kluczowa, bowiem 

jak pokazały badania 

przeprowadzone w pro-

jekcie Kuźnia Kadr 6, 

osoby które indywidual-

nie podejmują starania 

na rzecz podnoszenia 

własnych kwalifikacji 

i zdobywania wiedzy, 

największym zaufaniem 

darzą szkoły wyższe.
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wiedzy i kompetencji, czyli docenienia osób, które 
uczestniczyły w procesie kształcenia poza syste-
mem szkół wyższych, np. zdobywając wiedzę na 
kursach i szkoleniach (pozaformalnie) lub poprzez 
bogate doświadczenie zawodowe (nieformalnie). 
Dzięki procesowi uznawalności możemy zaliczyć 
w poczet studiów wiedzę i umiejętności pozyskane 
przez te osoby poza system szkół wyższych. Przyj-
mując takie rozwiązanie, osoby podejmujące studia 
mogą skorzystać z ułatwień w procesie studiowania, 
a tym samym poświęcić więcej czasu tym obszarom 
wiedzy, które faktycznie są dla nich nowe i pożądane.

Partnerem projektu Kuźnia Kadr 6 jest berlińska 
uczelnia Alice Salomon Hochschule. Jaka była rola 
niemieckiego partnera?
Przeogromna. Startując z projektem Kuźnia Kadr 6 
poszukiwaliśmy partnera, który posiadał doświad-
czenie w kwestii uznawalności. To było dla nas bardzo 
ważne. Aby naświetlić kontekst przypomnę, że Projekt 
przygotowaliśmy w 2011 roku i wówczas temat uzna-
walności nie był wystarczająco rozpoznany w Polsce 
na poziomie uczelni. Pod tym względem to szkoły 
zawodowe miały więcej doświadczenia. Formalne 
zmiany w przepisach prawnych miały miejsce dopiero 
później w nowelizacji ustawy Prawo o szkolnictwie 
wyższym. Dlatego, kiedy nasz Projekt powstawał – 
w obszarze związanym z uznawalnością – trudno 
było sobie wyobrazić jego realizację bez czerpania 
z wiedzy i doświadczeń partnera posiadającego w tym 
względzie odpowiednie – merytoryczne i praktyczne 
przygotowanie. Trzeba też zaznaczyć, że zgodnie 
z harmonogramem Projektu, mieliśmy zaledwie 
osiem miesięcy na przeprowadzenie pogłębionej 
diagnozy potrzeb oraz wypracowanie rozwiązań 

w zakresie uznawalności, które następnie należało 
wdrożyć. Dlatego zaangażowanie ze strony naszych 
partnerów z Alice Salomon Hochschule było bardzo 
pomocne i miało decydujące znaczenie dla powo-
dzenia przedsięwzięcia. Trzeba też zaznaczyć, że 
berlińska uczelnia znalazła się w gronie ośmiu uczelni 
w Niemczech, które jako pierwsze podjęły się kwestii 
wdrożenia systemu uznawalności. Dla nas była to 
ważna rekomendacja.

Jak to wyglądało w praktyce?
Na etapie wdrażania rozwiązań wypracowanych 
w Projekcie przekonaliśmy się jak bardzo były po-
mocne materiały i opracowania, które przekazał 
nam nasz niemiecki Partner. Zespół współpracujący 
z nami z ramienia Alice Salomon Hochschule pomógł 
też w przygotowaniu tygodniowej wizyty studyjnej 
w niemieckich uniwersytetach. A to właśnie dzięki 
temu doświadczeniu zyskaliśmy doskonałe wskazówki 
dla wypracowania dobrych i skutecznych rozwiązań 
w projekcie Kuźnia Kadr 6. Zwróciliśmy wówczas 
uwagę m.in. na rolę jaką odgrywa zapewnienie odpo-
wiedniego zaplecza i warunków, które są niezbędne 
w procesie wprowadzania modelu uznawalności na 
uczelni.

Jak zatem wygląda wypracowany proces uzna-
walności? 
Jednym w elementów produktu finalnego projektu 
Kuźnia Kadr 6 jest koncepcja uznawalności. Pod 
koniec etapu testowania produktu okazało się, że 
należy dodać jeszcze kilka rozwiązań, które wzboga-
cą, a jednocześnie ułatwią wdrożenie proponowanej 
koncepcji. Dlatego do zasobów Projektu dołączyliśmy 
prezentację przykładowej ścieżki działań i procedur 
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oraz wskazaliśmy w jaki sposób należy wdrażać 
uznawalność na uczelni (zaczynając od decyzji władz 
uczelni i formalnych dokumentów, które powinny zo-
stać przyjęte przez te władze). Kolejną ważną kwestią 
była właściwa relacja z kandydatami ubiegającymi się 
o uznanie wiedzy na podstawie nabytych umiejętności. 
Opracowaliśmy w tym celu materiały robocze, m.in. 
takie jak instrukcje kancelaryjne, wzory rejestrów oraz 
modelowy przykład portfolio kandydata. Z propono-
wanych rozwiązań i dokumentów może skorzystać 
każda uczelnia w Polsce. Do czego zresztą bardzo 
zachęcamy.

Poza obszarem uznawalności o czym jeszcze warto 
pamiętać – z perspektywy uczelni – podejmując 
się wdrożenia modelu kształcenia ustawicznego?
Stworzenie Centrum Kształcenia Ustawicznego to 
jeden z podstawowych elementów tego modelu. Na 
Uniwersytecie Ekonomicznym we Wrocławiu CKU już 
działa. Jest to ważne rozwiązanie, ponieważ osoby 
zainteresowane kształceniem ustawicznym oczekują, 
że znajdą niezbędne informacje w jednym dobrze 
zorganizowanym punkcie konsultacyjnym, czynnym 
w godzinach innych niż tylko tzw. urzędowe. Z oferty 
kształcenia ustawicznego korzystają zazwyczaj osoby 
aktywne zawodowo, w związku z tym istotne jest dla 
nich to, aby szybko i w dogodnym czasie uzyskać 
maksymalnie jak najwięcej przydatnych informacji, 
np. dotyczących kierunków studiów czy oferty szkoleń 
otwartych. Zaznaczę, że w naszym produkcie propo-
nujemy model hybrydowy – to znaczy rozdzielający 
odpowiedzialność związaną z organizacją kształcenia 
ustawicznego, dostępem do oferty, poradnictwa czy 
informacji na temat dofinansowania wybranych stu-
diów (kompetencje CKU), a przygotowaniem tematów 

studiów/szkoleń i programów merytorycznych (kom-
petencje wydziałów, instytutów, katedr). Niezależnie 
jednak od proponowanego podziału odpowiedzialności, 
decydujące znaczenie ma odpowiednia realizacja 
polityki wspólnej promocji kształcenia ustawiczne-
go – jako istotnego produktu 
uczelni.

W ramach projektu Kuźnia 
Kadr 6 został wypracowa-
ny produkt finalny, o któ-
rym Pani już wspominała. 
Co składa się na produkt?
Składa się na niego sześć to-
mów. Pierwszy ze względu 
na jego nadrzędny charakter 
obejmuje rozważania kluczo-
we co do miejsca i roli kształ-
cenia ustawicznego w działal-
ności uczelni. Prezentujemy 
rozwiązania dotyczące orga-
nizacji modelu kształcenia 
ustawicznego, piszemy o roli 
i działalności CKU, oraz o tym 
dlaczego warto podnosić kom-
petencje pracowników nauko-
wo-dydaktycznych, zwłaszcza 
w obszarze nabywania kom-
petencji trenerskich. W tym 
tomie zawarliśmy też wska-
zówki dotyczące promocji kształcenia ustawicznego 
i budowania relacji uczelni z otoczeniem zewnętrznym. 
W kolejnych trzech tomach (2-4) przedstawiamy 
szczegółowe rozwiązania dotyczące przygotowania 
i wdrożenia oferty kształcenia ustawicznego dla 

Edukacja permanent-

na powinna stać się 

integralną częścią 

działalności każdej 

nowoczesnej uczelni. 

Biorąc pod uwagę fakt, 

że w chwili obecnej 

uczelnie jako jedyne na 

rynku edukacyjnym wy-

dają dyplomy poświad-

czające akademicki 

poziom kompetencji, 

powinny wykorzystać tę 

przewagę nie tylko do 

wzmocnienia swojej po-

zycji i potencjału jakim 

dysponują, ale przede 

wszystkim do wykre-

owania rzeczywistego 

popytu na uczenie się 

przez całe życie.
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głównych grup odbiorców. Struktura poszczegól-
nych opracowań jest analogiczna i obejmuje takie 
zagadnienia jak rozwiązania organizacyjne, meto-
dy diagnozowania potrzeb szkoleniowych, metody 
motywowania uczestników, metody szkoleniowe, 
ewaluację oraz sposoby certyfikacji.
Tom 5 to Pakiet rozwiązań w zakresie transferu efek-
tów kształcenia ustawicznego na punkty ECTS. Obej-
muje on koncepcję procedury uznawania, opis faz 
organizacyjno-wdrożeniowych oraz faz realizacji 
omawianego procesu. W tomie 5 zaproponowano 
również wzory niezbędnych dokumentów, o których 
mówiłam wcześniej.
W tomie 6 pokazujemy jak skutecznie promować ofertę 
kształcenia ustawicznego poprzez przygotowanie te-
matycznego biuletynu informacyjnego. Prezentujemy 
nie tylko wskazówki dotyczące stylu i redakcji tekstów 
prasowych oraz problemowych, ale omawiamy także 
rozwiązania przydatne dla projektu szaty graficznej 
takiego pisma. Z naszych doświadczeń wynika, że 
tradycyjne reklamy telewizyjne i prasowe są niesku-
teczne jeśli chodzi o kształcenie ustawiczne. Dobrze 
przygotowany biuletyn może pełnić funkcję zarówno 
informatora omawiającego dostępną ofertę szkoleń, 
jak i swoistego narzędzia mobilizującego odbiorców 
do korzystania z kształcenia ustawicznego.

Przed kształceniem ustawicznym złoty czas w Pol-
sce, ponieważ gospodarka przyszłości obliguje do 
podnoszenia kwalifikacji.
Tak, bez wątpienia! Edukacja permanentna powinna 
stać się integralną częścią działalności każdej nowo-
czesnej uczelni. W chwili obecnej uczelnie jako jedyne 
na rynku edukacyjnym wydają dyplomy poświadcza-
jące akademicki poziom kompetencji, dlatego powinny 

wykorzystać tę przewagę nie tylko do wzmocnienia 
swojej pozycji i potencjału jakim dysponują, ale przede 
wszystkim do wykreowania rzeczywistego popytu 
na uczenie się przez całe życie. Tylko w ten spo-
sób otworzą nową perspektywę rozwoju dla siebie, 
swoich absolwentów oraz członków społeczeństwa, 
przyczyniając się aktywnie do budowy gospodarki 
opartej na wiedzy*.

Por. Grześkowiak A., Pietrus-Rajman A. (2013), Dobre europejskie praktyki 
w obszarze kształcenia ustawicznego, http://kuznia6.ue.wroc.pl/images/
materialy/KK6_raporty/Raport%20KK6_Dobre_Europejskie_Praktyki.pdf).

Budynek „Centrum Kształcenia Ustawicznego”
Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocławiu
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Konieczność zwiększenia aktywności uczelni w ob-
szarze kształcenia ustawicznego jest obecnie sze-
roko dyskutowana. Dokumenty programowe Unii 
Europejskiej na lata 2014–2020, przede wszystkim 
Strategia Europa 2020 podkreślają znaczenie dzia-
łań na rzecz włączenia społecznego m.in. poprzez 
motywowanie Europejczyków do uczenia się przez 
całe życie. W związku z powyższym w polskich do-
kumentach strategicznych1 pojawiły się stosowne 
zapisy. Podkreślono w nich ważną rolę idei uczenia 
się przez całe życie i konieczność podejmowania 

„Uczelnie na rzecz kształcenia ustawicznego”
Innowacyjne rozwiązania wobec aktualnych wyzwań

inicjatyw zorientowanych na zwiększenie dostępności 
i atrakcyjności oferty instytucji edukacyjnych.
Z drugiej strony zmiana roli uniwersytetu w XXI wieku 
wskazuje na otwarcie się uczelni na lokalną spo-
łeczność jako naturalny obszar działalności szkół 
wyższych. I wreszcie coraz bardziej widoczny niż 
demograficzny wymusza poszukiwanie przez uczelnie 
nowych grup docelowych dla usług edukacyjnych. 

Przepustka do kariery?
Podobnie nowe wyzwania rynku pracy powodują 
konieczność stałego podnoszenia i aktualizowania 
kompetencji, w tym umiejętności pozwalających na 
szybkie przystosowywanie się do nowych uwarun-
kowań oraz oczekiwań pracodawców we wszystkich 

Projekt Kuźnia Kadr 6, realizowany w temacie Nowe modele kształcenia przez całe życie, w tym inte-

growanie istniejących modeli kształcenia ustawicznego, zakładał wypracowanie efektywnych sposobów 

aktywizacji polskich uczelni w obszarze kształcenia ustawicznego. Zmiany demograficzne, zmiana 

roli uniwersytetu XXI wieku oraz wyzwania rynku pracy sprawiają, że wprowadzenie innowacyjnych 

rozwiązań jest konieczne. Odpowiedzią na pojawiające się wyzwania jest przygotowany w ramach 

Projektu produkt finalny – program „Uczelnie na rzecz kształcenia ustawicznego”.

1.	 m.in. Strategia Rozwoju Kraju 2020, Długookresowa Strategia Rozwoju 
Kraju 2030, Strategia Rozwoju Kapitału Ludzkiego 2020 czy też Strategia 
Rozwoju Kapitału Społecznego 2020
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obszarach gospodarki. Wraz z postępującą interna-
cjonalizacją oraz wprowadzaniem nowych technologii 
radykalnie zmienia się charakter pracy. Szybciej niż 
kiedykolwiek dotąd kolejne zawody znikają z rynku 
a ich miejsce zajmują nowe. Rosną wymagania pra-
codawców a dyplom uniwersytecki (chociaż wciąż 
stanowi dodatkowy atut na rynku pracy) nie jest już 
przepustką do kariery zawodowej na całe życie. 

Tymczasem jak wynika z koordynowanych przez Eu-
rostat badań2 wciąż niezwykle aktualna jest w naszym 
kraju kwestia znacznego niedopasowania umiejętno-
ści do potrzeb rynku pracy, a kluczowy – z punktu 
widzenia problemu, na który odpowiada innowa-
cja – wskaźnik, tj. poziom uczestnictwa dorosłych 
w procesie uczenia się przez całe życie zmniejszył 
się dla Polski z 5,2% w 2010 r. do 4,3% w 2013 r. i jest 
jednym z najniższych poziomów w Unii Europejskiej 
(średnia UE 10,5%), zwłaszcza wśród osób starszych 
i pracowników o niskich kwalifikacjach. 
Brak motywacji, gotowości i/lub możliwości do cią-
głego podnoszenia i aktualizacji kompetencji oznacza 
brak elastyczności zawodowej i zdolności adaptacyj-
nych; przesądza o niskiej wartości na rynku pracy, 
a w dłuższej perspektywie czasowej uniemożliwia 
aktywny udział w życiu społeczeństwa opartego na 
wiedzy. Idea lifelong learning, edukacji permanentnej, 

kształcenia ustawicznego to zatem kluczowe za-
gadnienie w dobie kształtowania się społeczeństwa 
informacyjnego.

Edukacja permanentna
Pojęcie „kształcenia ustawicznego” – co prezentują 
wybrane raporty opracowane na potrzeby projektu 
Kuźnia Kadr 6 – może być rozumiane bardzo wąsko 
(studia niestacjonarne pierwszego, drugiego oraz 
trzeciego stopnia oraz studia 
podyplomowe) bądź bardzo 
szeroko (od fazy przedszkolnej 
do późnej emerytalnej). W tym 
kontekście priorytetowym za-
gadnieniem funkcjonowania 
edukacji ustawicznej na pozio-
mie uniwersyteckim jest sys-
tem organizacji i zarządzania 
tą formą kształcenia. Model 
organizacji kształcenia usta-
wicznego determinuje rozwój 
kształcenia ustawicznego, 
jego jakość, kształtowanie 
oferty – szczególnie w kontek-
ście dopasowania do potrzeb 
odbiorcy, a także sprawność 
procesu dydaktycznego oraz 
sytuację ekonomiczną jed-
nostki. Pokrótce, kształtuje 
on całościowy obraz uczelni prowadzącej kształcenie 
ustawiczne. Jednakże mimo istotności tej kwestii, 
dotychczas ośrodki akademickie nie wypracowały 
powszechnej koncepcji zarządzania kształceniem 
ustawicznym. Dominującym systemem organizacji 
i zarządzania kształceniem ustawicznym w polskich 

2.	 W listopadzie 2014 r. Komisja Europejska opublikowała trzecie rocz-
ne wydanie Monitora kształcenia i szkolenia (Education and Training 
Monitor 2014; http://ec.europa.eu/education/library/publications/
monitor14_en.pdf), a także 28 szczegółowych sprawozdań odnoszących 
się do poszczególnych krajów UE, w tym Polski (Monitor kształcenia i 
szkolenia 2014 Polska; http://ec.europa.eu/education/tools/docs/2014/
monitor2014-pl_pl.pdf.) Publikacje dotyczą rozwoju systemów kształ-
cenia i szkolenia w Europie i zawierają najświeższe dane empiryczne 
umożliwiające porównanie sytuacji we wszystkich państwach człon-
kowskich.

Pojęcie „kształcenia 

ustawicznego” – co 

prezentują wybrane 

raporty opracowane 

na potrzeby projektu 

Kuźnia Kadr 6 – może 

być rozumiane bardzo 

wąsko (studia niesta-

cjonarne pierwszego, 

drugiego oraz trzeciego 

stopnia oraz studia

podyplomowe) bądź 

bardzo szeroko 

(od fazy przedszkolnej

do późnej emerytalnej). 
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szkołach wyższych jest tzw. zdecentralizowany czy 
niezależny model kształcenia ustawicznego oparty na 
niezależnym działaniu wydziałów oraz katedr. Jednak 
tradycyjny sposób zarządzania edukacją ustawiczną 
nie adaptuje się do współczesnych potrzeb eduka-
cyjnych społeczeństwa. Rosnąca rola kształcenia 
ustawicznego i zachodzące w nim zmiany (definicja, 

forma, oferta) stwarzają potrzebę nowego, odmien-
nego podejścia do organizacji kształcenia ustawicz-
nego w ośrodkach akademickich. Odpowiedzią na 
tak postawione wyzwania jest projekt Kuźnia Kadr 6, 
realizowany w temacie Nowe modele kształcenia przez 
całe życie, w tym integrowanie istniejących modeli 
kształcenia ustawicznego.

INNOWACYJNY PROGRAM
„UCZELNIE NA RZECZ 
KSZTAŁCENIA USTAWICZNEGO”

www.kuznia6.ue.wroc.pl
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stron. Pierwszy obszar obejmuje propozycję oferty 
kształcenia ustawicznego z naciskiem na podnosze-
nie kwalifikacji zawodowych oraz tzw. kompetencji 
kluczowych i dotyczy grup odbiorców, które zostały 
scharakteryzowane w produkcie finalnym Projektu: 
program „Uczelnie na rzecz kształcenia ustawicznego” 
(tomy 2-4). Drugi obszar koncentruje się na kwestii 
uznawania wiedzy i kompetencji, czyli docenienia 
osób, które uczestniczyły w procesie kształcenia poza 
systemem szkół wyższych, np. zdobywając wiedzę na 
kursach i szkoleniach – pozaformalnie – lub poprzez 
bogate doświadczenie zawodowe – nieformalnie (tom 
5), co prowadzi do włączenia tych osiągnięć w (uła-
twiony) proces pozyskiwania dyplomu szkoły wyższej. 
Ułatwienie to ma charakter wyłącznie organizacyjny 
i w najmniejszym stopniu nie może prowadzić do 
obniżenia jakości kształcenia w zakresie wiedzy, 
umiejętności i kompetencji społecznych poświad-
czanych tym dyplomem. Włączenie do podstawowej 
działalności kształceniowej uniwersytetu elementów 
oferty, która nie prowadzi bezpośrednio do uzyska-
nia dyplomu szkoły wyższej, jest niezwykle ważne 
dla współczesnego uniwersytetu oraz dla otoczenia 
społecznego.

Projekt Kuźnia Kadr 6 zakładał wypracowanie efek-
tywnych sposobów aktywizacji polskich uczelni w ob-
szarze kształcenia ustawicznego. Celem głównym 
projektu było podniesienie jakości kształcenia i lepsze 
dostosowanie oferty edukacyjnej uczelni do potrzeb 
rynku pracy poprzez wypracowanie i upowszechnie-
nie innowacyjnych rozwiązań w obszarze uczenia 
się przez całe życie. Rozwiązania te obejmują m.in.:
•	 propozycję kompleksowego modelu kształcenia 

ustawicznego w uczelni,
•	 diagnozowanie potrzeb uczestników szkoleń otwar-

tych, 
•	 problematykę ewaluacji takich szkoleń, 
•	 metody szkoleniowe i sposoby motywowania 

uczestników, 
•	 kwestie organizacji i promocji aktywności uczelni 

w tym obszarze, 
•	 a także potwierdzanie efektów uczenia się zdo-

bytych w ramach kształcenia ustawicznego na 
punkty ECTS. 

Projekt Kuźnia Kadr 6 dotyczy zatem dwóch obsza-
rów. Oba są związane z kształceniem ustawicznym, 
jednak podchodzą do tego tematu z dwóch różnych 

Innowacja Kuźni Kadr 6

Liderem projektu Kuźnia Kadr 6 jest Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocławiu (Polska), a Partnerem 

– Alice Salomon Hochschule Berlin (Niemcy). Projekt został zrealizowany w okresie od stycznia 2013 

do grudnia 2015 r. przez Dział Obsługi Projektów Rozwojowych, jednostkę od lat prowadzącą działania 

w obszarze projektów rozwojowych Uczelni pod wspólną nazwą Kuźnia Kadr. 
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Produktem finalnym projektu jest innowacyjny pro-
gram „Uczelnie na rzecz kształcenia ustawicznego”, 
na który składają się:

•	TOM  1:
	 Kompleksowy model kształcenia ustawicznego,
•	 tom 2:
	 Pakiet rozwiązań w kształceniu ustawicznym 

ukierunkowanym na grupę osób z dużym do-
świadczeniem zawodowym,

•	 tom 3:
	 Pakiet rozwiązań w kształceniu ustawicznym 

ukierunkowanym na grupę absolwentów uczelni,
•	 tom 4:
	 Pakiet rozwiązań w kształceniu ustawicznym 

osób z kluczowych obszarów dla uczelni o profilu 
ekonomicznym,

•	 tom 5:
	 Pakiet rozwiązań w zakresie transferu kształcenia 

ustawicznego na punkty ECTS,
•	 tom 6:
	 Koncepcja biuletynu informacyjno-promocyjnego 

dedykowanego kształceniu ustawicznemu.

Zaproponowane rozwiązania obejmują kluczowe 
kwestie dla aktywizacji polskich uczelni w obszarze 
kształcenia ustawicznego, a wypracowane narzędzia 
pozwalają stworzyć atrakcyjną ofertę edukacyjną 
odpowiadającą faktycznym potrzebom rynku, wspie-
rającą rozwój karier zawodowych pracowników na 
każdym etapie ich życia. Przygotowany pakiet po-
zwala na zwiększenie skuteczności i efektywności 
podejmowanych w analizowanym obszarze działań 
poprzez bardziej adekwatne dostosowanie oferty 
uczelni do oczekiwań odbiorców. 

Elementami stanowiącymi o przewadze nowego 
produktu nad dotychczasowymi rozwiązaniami są: 
profesjonalizm metodyki diagnozowania potrzeb 
poszczególnych grup docelowych, ewaluacji szko-
leń otwartych i certyfikacji uczestników, a przede 
wszystkim wypracowanie i wdrożenie efektywnej 
procedury uznawalności wykształcenia zdobytego 
poza systemem szkolnictwa wyższego. 

Uniwersalny charakter rozwiązań
Ze względu na swój uniwersalny charakter, kom-
pleksowość, a przede wszystkim korzyści płynące 
z zastosowania produktu finalnego, program „Uczelnie 
na rzecz kształcenia ustawicznego” może zostać wy-
korzystany przez bardzo szeroką grupę użytkowników. 
Podstawową grupę użytkowników stanowią uczelnie 
ekonomiczne na terenie całej Polski, ale również inne 
uniwersytety i szkoły wyższe, a w szczególności:
•	 władze uczelni,
•	 osoby odpowiedzialne/zaangażowane w organi-

zację kształcenia ustawicznego w uczelniach,
•	 pracownicy naukowo-dydaktyczni, którzy chcą 

nabyć kompetencje i kwalifikacje bycia trenerami 
osób dorosłych,

•	 osoby w uczelni, które w sposób merytoryczny 
i organizacyjny są/będą odpowiedzialne za pro-
cedury uznawalności.
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•	 wiarygodność usługodawcy,
•	 łatwość dotarcia do informacji o szkoleniach.

Kluczowe korzyści z wdrożenia innowacji w zakresie 
uznawalności:

1.	 Dla użytkowników:
•	 rozszerzenie bazy rekrutacyjnej,
•	 dodatkowe wpływy finansowe z opłat za procedurę 

uznawalności,
•	 otwarcie uczelni na nowe, potencjalne grupy stu-

dentów o dużym doświadczeniu, wiedzy i kompe-
tencjach,

•	 wzrost poziomu dydaktyki dzięki pojawieniu się 
na uczelni osób o dużym doświadczeniu,

•	 nawiązanie ściślejszej współpracy z instytucjami 
edukacyjnymi i certyfikującymi, dzięki tworzeniu 
tzw. portfolio – inspiracje do przygotowywania 
studiów przypadku.

2.	 Dla odbiorców:
•	 możliwość uznania efektów kształcenia zdobytych 

w systemach nieformalnym i pozaformalnym,
•	 skrócenie czasu kształcenia formalnego,
•	 lepsze czasowe rozplanowanie edukacji,
•	 dodatkowa zachęta do studiowania, 
•	 możliwość szybszego rozwoju w krótszym czasie, 

pogłębiania wiedzy w innych dziedzinach, niepo-
wtarzanie już posiadanej i zdobytej w pracy wiedzy, 
satysfakcja ze studiowania, ale też satysfakcja, 
że wcześniejszy wysiłek włożony w naukę został 
doceniony i uznany, 

•	 motywacja do dalszego rozwoju.

Odbiorcami projektu Kuźnia Kadr 6 są:
•	 osoby z dużym doświadczeniem zawodowym 

(40+),
•	 absolwenci uczelni (do 5 lat od ukończenia studiów),
•	 osoby z kluczowych dla uczelni ekonomicznych ob-

szarów  (nauczyciele przedsiębiorczości  i przed-
miotów ekonomicznych, menedżerowie),

•	 osoby chcące certyfikować kwalifikacje praktycz-
ne  w ramach punktów ECTS.

Kluczowe korzyści z wdrożenia innowacji w zakresie 
oferty kształcenia ustawicznego z naciskiem na 
podnoszenie kwalifikacji zawodowych oraz kom-
petencji kluczowych:

1.	 Dla użytkowników: 
•	 wzrost świadomości  marki uczelni, 
•	 kształtowanie efektywnych  relacji z otoczeniem 

(współpraca z biznesem), 
•	 rozszerzenie bazy rekrutacyjnej, 
•	 utrzymanie i rozwój kadry,  w tym budowanie 

unikalnych kwalifikacji pracowników (trenerów, 
mentorów, tutorów, coachów, ewaluatorów), 

•	 zwiększenie stopnia wykorzystania bazy dydak-
tycznej,

•	 dodatkowe wpływy finansowe. 

2.	 Dla odbiorców:
•	 bogactwo tematów (ciekawe, nowe treści),
•	 różnorodność, nowoczesność form (metod) kształ-

cenia,
•	 aktualne kwalifikacje  na poziomie uniwersyteckim,
•	 wysoka, powtarzalna jakość, poparta długoletnim 

doświadczeniem badawczym  i aplikacyjnym kadry 
dydaktycznej (fachowość),
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W stronę szans 
Kształcenie ustawiczne z jednej strony jest koniecz-
nością, ale z drugiej stanowi ogromną szansę3. Wpro-
wadza nowe cele, formy, metody i treści edukacyj-
ne. Przyciąga odbiorców bogactwem tematów oraz 
różnorodnością i nowoczesnością form kształcenia. 
Realizowane na poziomie uniwersyteckim gwarantuje, 
że w ofercie edukacyjnej znajdą się najaktualniejsze, 
potrzebne kwalifikacje (wiedza, umiejętności i kompe-
tencje społeczne) poszukiwane przez pracodawców, 
a poszczególne przedsięwzięcia edukacyjne charak-
teryzować będą się wysoką, powtarzalną jakością, 
popartą długoletnim doświadczeniem badawczym 
i aplikacyjnym kadry dydaktycznej. Jednak, aby tak 
się stało konieczne jest zwiększenie aktywności 
uczelni w tym obszarze. Program „Uczelnie na rzecz 
kształcenia ustawicznego” stanowi kompleksową 
i uniwersalną propozycję dla zwiększenia szans 
dla polskich uczelni wobec współczesnych wyzwań 
społecznych i rynkowych. 

Jak wdrożyć innowację? 

Produkt finalny wyróżnia kompleksowy i uni-
wersalny charakter innowacji oraz proponowa-
nych w nim rozwiązań. Cechuje go łatwość za-
stosowania w oparciu o szczegółową instrukcję 
wykonawczą, podany schemat postępowania, 
wskazówki dotyczące uwarunkowań i aspektów 
organizacyjnych oraz rekomendacje. Wdroże-
nie produktu finalnego nie wymaga inwestycji 
w infrastrukturę techniczną, nie jest również 
uzależnione od zgody, czy też uczestnictwa 
instytucji/organizacji trzeciej. Wdrożenie inno-
wacji nie wymaga również zewnętrznych zmian 
prawnych, a także nie są konieczne znaczące 
zmiany organizacyjne. W przypadku uczelni, 
w których nie funkcjonują jeszcze wyodręb-
nione jednostki odpowiedzialne za organizację 
kształcenia ustawicznego (np. CKU), wskazane 
jest utworzenie takich podmiotów. Wiąże się to 
więc z drobnymi zmianami organizacyjnymi, 
ale w obecnym okresie niżu demograficzne-
go i malejącej liczby studentów, najczęściej 
nie wymaga zwiększania liczby etatów – np. 
można dokonać przesunięcia pracowników 
dziekanatów. Zgodnie z przyjętym modelem 
uruchomienie procedury uznawalności wy-
maga powołania nowych ciał, a jak wskazu-
ją nasze doświadczenia z etapu testowania 
konieczne jest również utworzenie punktu 
konsultacyjnego, w którym pracować powin-
na etatowo przynajmniej jedna osoba (nowy 
etat lub podobnie jak wyżej – przesunięcie  

3.	 Czynny udział uczelni w analizowanych procesach wpływa na wzrost 
świadomości jej marki, kształtowanie efektywnych relacji z otocze-
niem, możliwość skutecznej współpracy z biznesem, rozszerzenie 
bazy rekrutacyjnej, utrzymanie i rozwój kadry, w tym budowanie 
unikalnych kwalifikacji pracowników (trenerów, mentorów, tutorów, 
coachów, ewaluatorów), a także zwiększa stopień wykorzystania bazy 
dydaktycznej i zapewnia dodatkowe wpływy finansowe.
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pracownika). Zastosowanie innowacji przez 
uczelnie nieposiadające profilu ekonomicznego 
lub instytucje działające poza szkolnictwem 
wyższym w ogóle nie wymaga lub wymaga 
zaledwie niewielkich modyfikacji. Wymagane 
modyfikacje nie odnoszą się do zaproponowa-
nych rozwiązań w obszarze diagnozy i ana-
lizy potrzeb, ani do nowoczesnych narzędzi 
diagnozowania osób dorosłych, aspektów 
organizacyjnych i procesów rekrutacyjnych, 
skutecznych i innowacyjnych metod nauczania, 
potwierdzania, ewaluacji i certyfikacji efektów 
kształcenia, marketingu, czy też zarządzania 
instytucjami edukacyjnymi i jakością kształ-
cenia. Dotyczą jedynie ich dostosowania do 
profilu innego niż ekonomiczny i zalecane są 
tylko tym użytkownikom, którzy takiego profilu 
nie posiadają.

Dostępność produktu finalnego
Produkt finalny został przygotowany w postaci 
publikacji składającej się z 6 tomów zatytuło-
wanej „Uczelnie na rzecz kształcenia ustawicz-
nego”. Produkt jest dostępny dla przyszłych 
użytkowników w następujących formach: wer-
sja drukowana, wersja nagrana na płycie CD 
oraz w postaci materiałów zamieszczonych 
na stronie internetowej projektu: 
www.kuznia6.ue.wroc.pl 

Podziękowania

Realizacja projektu Kuźnia Kadr 6 i wypracowa-

nie innowacyjnego programu „Uczelnie na rzecz 

kształcenia ustawicznego” nie byłyby możliwe bez 

zaangażowania i pomocy ze strony naszego nie-

mieckiego partnera – Alice Salomon Hochschule 

Berlin. Doświadczenie Uczelni w zakresie uznawal-

ności miało decydujące znaczenie dla powodzenia 

przedsięwzięcia.

Konferencja Projekt Kuźnia Kadr 6, 2013
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PROJEKT:
Kuźnia Kadr 6 czyli wzmocnienie i rozwój potencjału dydaktycznego Uczelni poprzez wypracowanie 

innowacyjnego modelu kształcenia przez całe życie

ZADANIA:
Z1.	Pogłębiona diagnoza problemu (01–06.2013)
Z2.	Opracowanie i przygotowanie do wdrożenia 

wstępnej wersji produktu finalnego (05–08.2013)
Z3.	Wstępne działania upowszechniające oraz opra-

cowanie i ocena strategii wdrażania (06–10.2013)
Z4.	I etap testowania produktu oraz jego modyfikacja 

po ewaluacji mid-term (11.2013–08.2014)
Z5.	II etap testowania produktu (09.2014–02.2015)
Z6.	Analiza wyników testowania (11.2013–04.2015)
	 i ewaluacja zewnętrzna produktu finalnego 

(05–06.2014, 01–04.2015)
Z7.	Opracowanie i walidacja ostatecznej wersji 

produktu finalnego (04–08.2015)
Z8.	Zasadnicze działania upowszechniające i włą-

czające (09–12.2015)
Z9.	Współpraca ponadnarodowa (01–08.2013, 

11.2013–12.2015)
Z10. Zarządzanie projektem (01.2013–12.2015)

CEL GŁÓWNY: Wzmocnienie i rozwój potencjału 
dydaktycznego uczelni ekonomicznych do 2015 r., 
poprzez wypracowanie, upowszechnienie i włącze-
nie innowacyjnych rozwiązań w obszarze kształ-
cenia przez całe życie (kompleksowy program KU).
CELE SZCZEGÓŁOWE:
•	Wypracowanie, przetestowanie i upowszechnie-

nie do 2015 r. modelu kształcenia ustawicznego 
(pakiety rozwiązań w obszarze KU):

–	osób z dużym doświadczeniem zawodowym 40+,
–	absolwentów uczelni,
–	w kluczowych obszarach dla uczelni o profilu 

ekonomicznym (nauczyciele przedsiębiorczości 
i przedmiotów ekonomicznych, menedżerowie 
firm).

•	Adaptacja, przetestowanie i upowszechnienie 
do 2015 r. niemieckich rozwiązań w zakresie 
transferu kształcenia ustawicznego na punkty 
ECTS (pakiet rozwiązań w zakresie transferu KU 
na punkty ECTS).

LIDER (PROJEKTODAWCA):
Uniwersytet Ekonomiczny 
we Wrocławiu (Polska)

PARTNER:
Alice Salomon Hochschule 
Berlin (Niemcy)

OBSZAR: Polska
OKRES REALIZACJI
PROJEKTU:
styczeń 2013 
– grudzień 2015
ZAKRES TEMATYCZNY
•	Kształcenie ustawiczne 

(KU)
•	Uznawalność kwalifikacji

W
 jakim

 celu? Dla 
ko

go?

Ja
k?

Z jakim
 skutkiem

?

Jaki obszar, kiedy, 
jaki zakres?

Kto?

PRODUKT FINALNY:
Wypracowanie i testowe wdrożenie innowacyj-
nego programu „Uczelnie na rzecz kształcenia 
ustawicznego”

CZĘŚCI PRODUKTU FINALNEGO:
•	Kompleksowy model KU;
•	Pakiet rozwiązań w KU osób z dużym 
	 doświadczeniem zawodowym;
•	Pakiet rozwiązań w KU absolwentów uczelni;
•	Pakiet rozwiązań w KU w kluczowych obsza-

rach dla uczelni ekonomicznych (nauczyciele 
przedsiębiorczości i przedmiotów ekonomicz-
nych, menedżerowie firm);

•	Pakiet rozwiązań w zakresie transferu KU 
	 na punkty ECTS;
•	Biuletyn informacyjno-promocyjny 
	 poświęcony KU

GRUPY DOCELOWE:

ODBIORCY:
–	osoby z dużym doświadczeniem zawodowym
	 (40+),
–	absolwenci uczelni (do 5 lat od zakończenia),
–	osoby z kluczowych dla uczelni ekonomicznych 

obszarów (nauczyciele przedsiębiorczości i przed-
miotów ekonomicznych, menedżerowie firm),

–	osoby chcące certyfikować kwalifikacje 
	 praktyczne w ramach punktów ECTS.

UŻYTKOWNICY:
–	uczelnie publiczne i prywatne w Polsce,
–	osoby zaangażowane w organizację KU 
	 na uczelniach,
–	pracownicy naukowo-dydaktyczni, 
	 którzy chcą być trenerami osób dorosłych.
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PROGRAM 
„UCZELNIE NA RZECZ KSZTAŁCENIA USTAWICZNEGO”

6 kroków do zmian oraz korzyści

W skład programu „Uczelnie na rzecz kształcenia ustawicznego” wchodzą:

TOM 1:
Kompleksowy model kształcenia 
ustawicznego
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Trzy pakiety rozwiązań w kształceniu ustawicznym wybranych grup docelowych wraz z propozycją szkoleń 
certyfikowanych (z przypisanymi punktami ECTS i późniejszą automatyczną możliwością uznania w ramach 
studiów systemowych), tj.:
•	 pakiet rozwiązań w kształceniu ustawicznym ukierunkowanym na grupę osób z dużym doświadczeniem 

zawodowym,
•	 pakiet rozwiązań w kształceniu ustawicznym ukierunkowanym na grupę absolwentów uczelni,
•	 pakiet rozwiązań w kształceniu ustawicznym osób z kluczowych obszarów dla uczelni o profilu ekono-

micznym (menedżerowie firm i instytucji oraz nauczyciele podstaw przedsiębiorczości i przedmiotów 
ekonomicznych).

tom 5:
Pakiet rozwiązań 
w zakresie transferu 
efektów kształcenia 
ustawicznego na punkty 
ECTS. 

tom 6:
Koncepcja biuletynu 
informacyjno-promo-
cyjnego dedykowanego 
kształceniu ustawicz-
nemu.

tom 2-4:
Pakiety rozwiązań 
dla grup docelowych.
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TOM 1

KOMPLEKSOWY MODEL KSZTAŁCENIA USTAWICZNEGO

•	 Rola i ważność kształcenia ustawicznego, korzyści dla uczelni 

•	 Zasady funkcjonowania kształcenia ustawicznego w uczelni 

•	 Grupy zainteresowane aktywnością uczelni w obszarze kształcenia ustawicznego 

•	 Zasady współpracy z otoczeniem i promocji w mediach

•	 Przygotowanie trenerów

•	 Propozycja rankingu uczelni w obszarze kształcenia ustawicznego
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Tom 1 ze względu na swój nadrzędny charakter 
obejmuje rozważania kluczowe co do miejsca i roli 
kształcenia ustawicznego w działalności uczelni. 
W tomie tym przedstawiono analizę korzyści dla 
uczelni wynikających z aktywności w ramach kształ-
cenia ustawicznego, propozycje ogólnych rozwiązań 
organizacyjnych, charakterystykę grup docelowych, 
konieczność przygotowania trenerów oraz sposób 
komunikacji z mediami celem promocji tej formy 
aktywności. Proponując model organizacyjny w ob-
szarze funkcjonowania kształcenia ustawicznego 
w uczelni zaprezentowano model hybrydowy, który 
zakłada rozdzielenie funkcji organizacyjnych od funkcji 
merytorycznych. Zamieszczono również propozycję 
rankingu uczelni w obszarze kształcenia ustawicz-
nego. Taki ranking dotychczas nie funkcjonował, 
a potrzeba jego opracowania była niepodważalna.

Wskazówki dotyczące przygotowania 
wdrożenia modelu kształcenia 
ustawicznego:

•	 uświadomienie korzyści wynikających dla uczelni 
z aktywności w obszarze kształcenia ustawicznego 
oraz wdrożenia procedury uznawalności,

•	 przygotowanie administracji uczelni do podejścia 
„pro klient” w odróżnieniu od funkcjonującego 
podejścia procesowego,

•	 zapewnienie odpowiedniej współpracy i interakcji 
pomiędzy jednostkami administracyjnymi uczelni,

•	 identyfikacja ważnych z punktu widzenia funkcjono-
wania uczelni grup klientów i współpracowników,

•	 zapewnienie odpowiedniej współpracy i interakcji 
ze strony otoczenia i mediów,

•	 wykształcenie kadry trenerów (pracowników 
naukowo-dydaktycznych) gotowych sprostać wy-
zwaniom kształcenia osób dorosłych,

•	 zapewnienie aktywności uczelni w przygotowaniu 
i przekazaniu danych do oceny stopnia zaanga-
żowania w obszarze kształcenia ustawicznego. 
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TOM 2-4

PAKIET ROZWIĄZAŃ W KSZTAŁCENIU USTAWICZNYM 
UKIERUNKOWANYM NA GRUPĘ OSÓB Z DUŻYM 

DOŚWIADCZENIEM ZAWODOWYM

PAKIET ROZWIĄZAŃ W KSZTAŁCENIU USTAWICZNYM 
UKIERUNKOWANYM NA GRUPĘ ABSOLWENTÓW UCZELNI

PAKIET ROZWIĄZAŃ W KSZTAŁCENIU USTAWICZNYM OSÓB 
Z KLUCZOWYCH OBSZARÓW DLA UCZELNI O PROFILU 

EKONOMICZNYM
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W tomach 2-4 przedstawiono szczegółowe rozwią-
zania przygotowania i wdrożenia oferty kształcenia 
ustawicznego dla głównych grup odbiorców. Struk-
tura poszczególnych opracowań jest analogiczna 
i obejmuje takie zagadnienia jak rozwiązania orga-
nizacyjne, metody diagnozowania potrzeb szkolenio-
wych, metody motywowania uczestników, metody 
szkoleniowe, ewaluację oraz sposoby certyfikacji. 
W kolejnych tomach starano się przede wszystkim 
wykazać różnice w podejściu do grup docelowych. 
W projekcie skoncentrowano się na trzech takich 
grupach: absolwentach uczelni do 5 lat od ukończenia 
studiów, osobach z dużym doświadczeniem zawodo-
wym (40+) oraz osobach pracujących w kluczowych 
obszarach dla uczelni ekonomicznych (nauczyciele 
przedsiębiorczości i przedmiotów ekonomicznych 
oraz menedżerowie firm).

Wskazówki dotyczące analizy sytuacji 
wyjściowej oraz wybór grup, do których 
zostanie skierowana oferta szkoleniowa 
uczelni. Pod uwagę należy wziąć:

•	 czynniki zewnętrzne, takie jak trendy na rynku 
szkoleniowym, działania konkurencji czy też wstęp-
ne informacje dotyczące potencjalnych odbiorców 
(potrzeby edukacyjne osób dorosłych), 

•	 czynniki wewnętrzne, takie jak charakter i profil 
uczelni, jej specyfikę i obszar działalności, pozycję 
oraz posiadane zasoby (w tym zasoby kadrowe),

•	 określając grupy docelowe dla usług szkolenio-
wych konkretnej uczelni należy skoncentrować się 
na takich grupach, których potrzeby edukacyjne 
uczelnia jest w stanie zaspokoić i które mają klu-
czowe znaczenie dla jej rozwoju. 

•	 Zasady organizacyjne, w tym rekrutacja

•	 Diagnozowanie potrzeb szkoleń otwartych

•	 Motywowanie uczestników

•	 Metody szkoleniowe

•	 Ewaluacja szkoleń otwartych

•	 Certyfikacja uczestników

•	 Podsumowanie/rekomendacje dla danej grupy docelowej
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TOM 5

PAKIET ROZWIĄZAŃ W ZAKRESIE TRANSFERU EFEKTÓW
KSZTAŁCENIA USTAWICZNEGO NA PUNKTY ECTS

•	 Wprowadzenie (uwagi ogólne, obszary decyzyjne, dokumentacja)

•	 Koncepcja procedury uznawania

•	 Faza organizacyjno-wdrożeniowa

•	 Faza realizacji procesu uznawania
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•	 rozwinięty harmonogram postępowania zasad-
niczego i odwoławczego,

•	 obrazowy schemat blokowy procedury, 
•	 wykaz niezbędnych działań upowszechniających,
•	 charakterystyka monitoringu wewnętrznego dla 

usuwania niedociągnięć i wąskich gardeł. 

Tom 5 Programu dedykowany jest rozważaniom 
w obszarze transferu kształcenia ustawicznego na 
punkty ECTS. Ta część produktu finalnego powstała 
przy ogromniej pomocy i wsparciu ze strony partnera 
niemieckiego. Obejmuje uwarunkowania prawne, 
koncepcję procedury uznawania, opis faz organi-
zacyjno-wdrożeniowych oraz faz realizacji procesu 
uznawania. W tomie tym zamieszczono również wzory 
dokumentów operacyjnych wypracowanych na etapie 
testowania.

Wypracowane narzędzia:
•	 pełen wykaz niezbędnych aktów prawa wewnątrz-

uczelnianego nt. uznawalności  na tle obowiązu-
jącego prawa powszechnego,

•	 model organizacyjny uznawalności z opisem obo-
wiązków poszczególnych podmiotów,

•	 procedura standardowa i odwoławcza oraz har-
monogram czasowy,

•	 wzory dziewięciu dokumentów,
•	 opis dokumentów przyjmowanych od aplikujących 

o uznanie przedmiotu,
•	 instrukcja administracyjna ustalająca wszystkie 

dostrzeżone szczegóły związane z procedurą 
uznawalności i jej dokumentowaniem,

•	 wzorcowe portfolio dla aplikującego  ze wzorami 
różnych możliwych dokumentów (aż 20 stron),

•	 regulamin uznawalności. 

Instrukcja wykonawcza (procedura wdrożeniowa):

•	 etapy prac władz uczelni i wydziałów,
•	 uszczegółowienie obowiązków podmiotów zaan-

gażowanych w procedurę,
•	 krótkie zestawienie elementów elastycznych do 

rozstrzygnięcia w regulaminie,

NIE (wariant B)

TA
K

 (w
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 A
)

TAK

NIE

TAKTAKTAK

NIE NIENIE

Student składa 
wniosek w Punkcie 

Konsultacyjnym

WKUEK ocenia czy 
wniosek wystarcza 
do podjęcia decyzji

WKUEK ocenia czy 
można uznać efekty

kszałcenia

Uznanie efektów 
kształcenia przez 

Dziekana

Prawo odwołania 
się od decyzji

Uznanie efektów 
kształcenia przez 

Dziekana

Wezwanie do
uzupełnienia

wniosku

Zaproszenie
studenta na

rozmowę

Zaproszenie
studenta na

egzamin

Rozmowa
z grupą 
roboczą

Uzupełnienie
wniosku

Przystąpienie
do egzaminu
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TOM 6

KONCEPCJA BIULETYNU INFORMACYJNO-PROMOCYJNEGO 
DEDYKOWANEGO KSZTAŁCENIU USTAWICZNEMU

•	 Layout/design

•	 Forma, gatunki dziennikarskie i zawartość

•	 Skuteczność rozwiązań i dystrybucja
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Tom 6 zawiera informacje na temat procedur two-
rzenia oraz zawartości przykładowych biuletynów 
informacyjno-promocyjnych dedykowanych kształ-
ceniu ustawicznemu. Ze względu na konieczność 
wypromowania oferty uczelni w nowym obszarze 
na silnie konkurencyjnym rynku rozważania te są 
bardzo potrzebne.
Biuletyn ma pełnić rolę wydawnictwa, które w sposób 
profesjonalny, a jednocześnie atrakcyjny zaprezentuje 
ofertę Kształcenia Ustawicznego oraz związane z tą 
dziedziną tematy. 

Potencjalne grupy odbiorców biuletynu:
•	 użytkownicy (czyli profesjonaliści zajmujący się 

kształceniem ustawicznym i wdrożeniami, na-
uczyciele akademiccy oraz władze uczelni),

•	 odbiorcy (czyli osoby zainteresowane ofertą 
kształcenia ustawicznego: absolwenci, osoby 
pozostające bez zatrudnienia, osoby aktywne na 
rynku pracy, które poszukują możliwości rozwoju, 
osoby poszukujące możliwości zdobycia nowych 
kwalifikacji),

•	 decydenci (przedstawiciele jednostek samorządu 
terytorialnego, fundacji i organizacji odpowiedzial-
nych za rozwój edukacji).
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ZAWARTOŚĆ:
TOM 1: Kompleksowy model KU – obejmuje analizę 
korzyści dla uczelni wynikających z uczestnictwa 
w KU, propozycje ogólnych rozwiązań organizacyj-
nych, charakterystykę grup docelowych, zasady 
współpracy z otoczeniem i promocji w mediach, 
przygotowanie pracowników naukowo-dydaktycz-
nych do roli trenerów, propozycję rankingu uczelni 
w obszarze KU,
TOM 2-4: Pakiety rozwiązań w KU ukierunkowane 
na wybrane grupy odbiorców – obejmują rozwią-
zania organizacyjne, diagnozowanie potrzeb szko-
leniowych, motywowanie uczestników, metody 
szkolniowe, ewaluację szkoleń oraz certyfikację 
uczestników.
TOM 5: Pakiet rozwiązań w zakresie transferu 
efektów KU na punkty ECTS – obejmuje koncepcję 
procedur uznawania, opis faz organizacyjno-wdro-
żeniowych oraz faz realizacji procesu uznawania.
TOM 6: Koncepcja biuletynu informacyjno-promo-
cyjnego dedykowanego KU

TEMATYKA: 
•	Kształcenie ustawiczne (KU) 
–	realizowane na uczelni, dopasowane do specyfiki 

szkoły wyższej (nowe narzędzia adekwatne do 
działalności uczelni),

–	realizowane w oparciu o krótkie formy szkole-
niowe (głównie szkolenia otwarte) zogniskowane 
na przekazywanie wiedzy i doskonalenie umie-
jętności w obszarach wskazanych w diagnozie 
potrzeb grup odbiorców (kursy przygotowane z 
uwzględnieniem specyfiki grup odbiorców).

•	Uznawalność kwalifikacji (UK)
–	możliwość uznawania wiedzy i kompetencji zdo-

bytych poza systemem szkolnictwa wyższego (w 
sposób nieformalny i pozaformalny) i włączenie 
tych osiągnięć w proces pozyskiwania dyplomu 
szkoły wyższej – transfer wyników kształcenia 
ustawicznego na kształcenie akademickie poprzez 
punkty ECTS.

REZULTATY/OCZEKIWANE EFEKTY WDROŻENIA
•	 wzrost aktywności uczelni i efektywności prowa-

dzonych działań w obszarze kształcenia ustawicz-
nego (zmiany klimatu i otwarcie się na potrzeby 
otoczenia społecznego),

•	 rozszerzenie potencjalnej grupy klientów o osoby 
dorosłe, które zakończyły już etap kształcenia 
formalnego i z własnej inicjatywy chcą podnieść 
swoje kwalifikacje oraz osoby w niewielkim stop-
niu korzystające z kształcenia na poziomie wyż-
szym,

•	 lepsze przygotowanie osób dorosłych do funkcjo-
nowania na rynku pracy poprzez skuteczniejszą, 
dopasowaną do ich faktycznych potrzeb, aktualną 
ofertę edukacyjną,

•	 rozszerzenie kompetencji pracowników naukowo- 
-dydaktycznych o możliwość wykonywania zawo-
du trenera osób dorosłych poprzez przygotowanie 
i przeprowadzenie odpowiednich szkoleń.

ADRESACI
TOM 1: władze uczelni oraz osoby decyzyjne w ob-
szarze kształcenia ustawicznego,
TOM 2-4: osoby zajmujące się organizacją kształ-
cenia ustawicznego na uczelniach oraz pracownicy 
naukowo-dydaktyczni, którzy chcieliby nabyć kom-
petencje trenera osób dorosłych
TOM 5: osoby, które będą wyrażały (od strony mery-
torycznej i organizacyjnej) procedury uznawalności,
TOM 6: służby PR i promocji uczelni.

ODBIORCY
rozwiązania wypracowane z myślą o osobach, które 
z własnej inicjatywy chcą podnieść/uaktualnić 
swoje kwalifikacje (osoby z dużym doświadczeniem 
zawodowym 40+, obsolwenci uczelni, menadżero-
wie, nauczyciele przedsiębiorczości) oraz osobach 
chcących certyfikować kwalifikacje praktyczne 
w ramach punktów ECTS.

O czym
? Co d

aje?

Co z
aw

ier
a?

Dla kogo?

Program „Uczelnie 
na rzecz kształce-
nia ustawicznego” 

złożony z 6 TOMÓW

PRODUKT FINALNY:
Kuźnia Kadr 6 czyli wzmocnienie i rozwój potencjału dydaktycznego Uczelni 
poprzez wypracowanie innowacyjnego modelu kształcenia przez całe życie
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Jak wdrożyć program
 „Uczelnie na rzecz kształcenia ustawicznego”?

•	 organizację kształcenia 
	ustawicznego  w uczelniach

•	 przygotowanie oferty pod potrzeby 
konkretnych grup docelowych

•	 procedurę uznawania wiedzy 
i umiejętności zdobytych poza 
systemem szkolnictwa wyższego 
w poczet studiów

•	 promocję oferty uczelni w obszarze 
uczenia się przez całe życie

Program „Uczelnie na rzecz kształcenia ustawicznego” stanowi kompleksowe rozwiązanie obejmujące: 
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Program może być wdrażany w całości lub w ramach 
poszczególnych, wymienionych powyżej, obszarów 
proponowanych rozwiązań. Wdrożenie całego pro-
gramu możliwe jest na uczelniach ekonomicznych lub 
wydziałach o profilu ekonomicznym innych uczelni. 
Wynika to przede wszystkim ze specyfiki dwóch grup 
docelowych w ramach oferty kształcenia ustawicz-
nego – nauczycieli przedsiębiorczości i przedmiotów 
ekonomicznych oraz menedżerów. 
Program może być także wdrażany w uczelniach 
o profilu innym niż ekonomiczny, zmianie będzie 
podlegać specyfika grup docelowych w ramach oferty 
kształcenia ustawicznego oraz specyfika narzędzi 
weryfikacji wiedzy i kompetencji zdobytych poza 
systemem szkolnictwa wyższego.
Jednak sam schemat przygotowania procedury i po-
stępowania w procesie uznawalności, czy wzory do-
kumentów, stanowią uniwersalne narzędzie możliwe 
do adaptacji w różnych typach szkół wyższych bez 
konieczności wprowadzania zasadniczych modyfikacji.

Wdrożenie programu w całości gwarantować powinno 
uzyskanie zakładanych efektów, takich jak:

Możliwe jest jednak skoncentrowanie się na wdro-
żeniu wybranych rozwiązań, co warunkowane może 
być zarówno typem uczelni (profil nieekonomiczny), 
jak i posiadaniem własnych rozwiązań w wybranych 
obszarach czy zainteresowaniem tylko niektórymi 
z proponowanych aktywności. I tak przykładowo:

•	skuteczna  aktywizacja uczelni 
	w  obszarze kształcenia ustawicznego

•	 zainteresowanie ofertą uczelni 
ze strony grup potencjalnych 
odbiorców

•	 rozszerzenie świadomości marki

•	 można wdrożyć rozwiązania ogólnego mode-
lu kształcenia ustawicznego, nie proponując 
w ofercie szkoleń otwartych czy uznawania 
kwalifikacji, ale w odniesieniu np. do studiów 
podyplomowych (każdy typ uczelni),

•	 można w funkcjonujący już w uczelni model 
kształcenia ustawicznego wkomponować 
jedynie model uznawania kwalifikacji (zało-
żenia ogólne – każdy typ uczelni, rozwiązania 
szczegółowe – ewentualnie do modyfikacji),

•	 można wykorzystać proponowane rozwią-
zania jedynie w odniesieniu do wybranych 
grup docelowych (każdy typ uczelni dla ab-
solwentów i osób z dużym doświadczeniem 
zawodowym),

•	 można wzbogacić ofertę kształcenia usta-
wicznego o szkolenia otwarte bez koniecz-
ności realizacji pozostałych założeń (każdy 
typ uczelni w przypadku założeń ogólnych),

•	 można przenieść wypracowane w ramach 
kształcenia określonych grup docelowych 
rozwiązania na grupy podobne, np. 50+ (osoby 
z dużym doświadczeniem zawodowym) czy 
osoby powracające po okresie wychowania 
dzieci (absolwenci nie radzący sobie na rynku 
pracy).
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Wdrożenie programu w całości wymaga postępo-
wania zgodnie z następującą chronologią działań:

1.	organizacja  i wdrożenie modelu komplek-
sowego.

2.	prz ygotowanie oferty kształcenia usta-
wicznego dla wybranych grup docelo-
wych, organizacja procesu uznawalności, 
przygotowanie metod i narzędzi promocji 
oferty.

3.	wdrożenie  elementów z punktu 2.

4.	ocena  skuteczności rozwiązań, ewentual-
na korekta pierwotnych założeń, dostoso-
wanie działań do specyfiki danej uczelni.

5.	rozpocz ęcie procesu od punktu 1.

W przypadku wdrożenia kompleksowego wskazane 
jest zapewnienie korelacji pomiędzy ofertą kształcenia 
ustawicznego a procesem uznawalności. W propono-
wanym programie jest to realizowane poprzez ofertę 
w ramach kształcenia ustawicznego kursów certy-
fikowanych – umożliwiających zdobycie określonej, 
zgodnej z kursami akademickimi, liczby punktów ECTS, 
które w przypadku podjęcia studiów są automatycznie 
zaliczane w poczet dorobku studenta.
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ROLA CKU

Wskazywanie
ważnych 
kierunków

kształcenia na
podstawie analizy

wymagań
rynkowych

Dostarczenie
oferty 

określonych
produktów

edukacji
ustawicznej do

docelowej grupy
potencjalnych

klientów

Działania
ukierunkowane

na aktywne
pozyskiwanie

funduszy, m.in.
zaprojektowanie

systemu
lojalnościowego

i rabatowego

Stosowanie
benchmarkingu
wewnętrznego
i sektorowego

CKU jako
centralny ośrodek
informacyjny na
temat oferty KU

KSZTAŁCENIE USTAWICZNE
W UCZELNI

KSZTAŁCENIE USTAWICZNE
W UCZELNI

Ewaluacja produktu
edukacyjnego

Rozwijanie współpracy
z praktyką gospodarczą

Profesjonalizacja obsługi 
klienta m.in. e-dziekanaty

Promowanie i popularyzacja
kształcenia ustawicznego

Ukształtowanie spójnej 
polityki cenowej

Współpraca
z Biurem Karier

Współpraca z wydziałami
i katedrami w obszarze KU

Systematyczne badania 
potrzeb rynkowych

WIZJA ROZWOJU KU W UCZELNI

ROZWÓJ KSZTAŁCENIA USTAWICZNEGO
W UCZELNI

WIZJA ROZWOJU KU W UCZELNI

Wyodrębnienie w strukturze
uczelni ośrodka centralnego KU

Zapewnienie jasnej komunikacji
i koordynacji między komórkami

organizacyjnymi

Model hybrydowy
Zmiana mentalności władz uczelni,
kadry dydaktycznej i administracji

Budowanie i utrzymywanie długo-
trwałych relacji z otoczeniem, m.in.:

– środowiskiem praktyków
– instytucjami publicznymi

– PUP
– potencjalnymi odbiorcami 

oferty edukacyjnej

Kompleksowa obsługa klienta

Kształcenie kadry
dydaktycznej w zakresie

nauczania osób dorosłych

Kształtowanie i rozszerzanie
oferty KU w uczelni m.in.:

– segmentacja rynku,
– oferta dedykowana,
umiędzynarodowienie

oferty

Innowacyjna organizacja
zajęć dydaktycznych, m.in.:

– aktywizujące formy
kształcenia,

– indywidualizacja procesu
dydaktycznego

UWARUNKOWANIA SPRAWNEJ ORGANIZACJI
I ZARZĄDZANIA KU W UCZELNI
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KSZTAŁCENIE USTAWICZNE
W UCZELNI

KSZTAŁCENIE USTAWICZNE
W UCZELNI

WIZJA ROZWOJU KU W UCZELNI

Zapewnienie właściwych
informatorów

Utrzymaywanie długotrwałych 
relacji wdrożenie  systemu
lojalnościowego i rabatowego

Ewaluacja
produktu
edukacyjnego

E-dziekanaty Punkt obsługi otwarty 
w godzinach dogodnych 
dla słuchaczy (weekendy,
popołudniowe godziny pracy)

KOMPLEKSOWA OBSŁUGA KLIENTA

Indywidualizacja ścieżki edukacyjnej;
dostosowanie programu do potrzeb
i oczekiwań odbiorcy

Aktywizujące metody
kształcenia

Praktyczny wymiar
kształcenia

Weryfikacja efektów
kształcenia

Konsultacje z kadrą
dydaktyczną

WYDZIAŁY,
KATEDRY

Coaching Doradztwo
zawodowe

Budowa indywidualnej
ścieżki kariery

Budowa indywidualnej
ścieżki edukacyjnej

BIURO
KARIER

CKU Udzielenie pełnej 
informacji na temat 
aktualnej i przyszłej 
ofertykształcenia

KSZTAŁCENIE USTAWICZNE
W UCZELNI

KSZTAŁCENIE USTAWICZNE
W UCZELNI

Spójna polityka
cenowa

Wspólne narzędzia
promocyjne

Kreowanie wizerunku
kształcenia ustawicznego

na uczelni

Identyfikacja potrzeb
rynkowych

Dobór kadry
dydaktycznej

Ustalenie treści i programów
szkolenia/studiów
podyplomowych

Wybór metod
kształcenia

Zapraszanie praktyków 
do włączenia się 

w dydaktykę

Weryfikacja
efektów kształcenia

CENTRUM KSZTAŁCENIA
USTAWICZNEGO

WYDZIAŁY/KATEDRY
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ORGANIZACJA I ZARZĄDZANIE KU
W UCZELNI

WIZJA ROZWOJU KU W UCZELNI

MODEL HYBRYDOWY
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Projekt Kuźnia Kadr 6 realizowany był we współpracy 
z partnerem zagranicznym – Alice Salomon Hochschu-
le w Berlinie. Alice Salomon Hochschule jest jedną 
z pionierskich uczelni, które wdrożyły w Niemczech 
procedury umożliwiające uznanie wiedzy i kompetencji 
zdobytych poza uczelnią na poczet kierunków studiów. 
Prace nad tymi procedurami oraz niezbędną moderni-
zacją systemu kształcenia są obecnie kontynuowane 
w ramach programu „Kariera przez edukację: otwarte 
uczelnie”. Poniższy artykuł przedstawia wnioski płynące 
z zakończenia pierwszej fazy realizacji programu. Wnio-
ski te mogą ułatwić uczelniom polskim potwierdzanie 
efektów uczenia się oraz otwarcie się na nietradycyjne 
grupy docelowe.

Na drodze do uczelni otwartej 
– zalecenia z perspektywy naukowej 

Prof. Dr. Heinz Cornel i Sieglinde Machocki
Alice Salomon Hochschule Berlin

Wprowadzenie

Projekt Kuźnia Kadr 6 czyli wzmocnienie i rozwój 
potencjału dydaktycznego uczelni poprzez wypra-
cowanie innowacyjnego modelu kształcenia przez 
całe życie (KK6) ma za zadanie umożliwienie w Uni-
wersytecie Ekonomicznym we Wrocławiu uczenia 
się przez całe życie na poziomie akademickim. Jego 
celem jest więc otwarcie Uniwersytetu Ekonomicznego 
we Wrocławiu (UE) na nowe grupy docelowe takie 
jak np. osoby pracujące zawodowo lub osoby, które 
chcą powrócić do swojego zawodu i znaleźć zatrud-
nienie. Alice Salomon Hochschule (ASH) w Berlinie 
została zaproszona do wzięcia udziału w projekcie 
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Ekonomicznego we Wrocławiu, zostaną one przyto-
czone po krótkim wyjaśnieniu krajowego kontekstu 
programu pilotażowego.

Motywacja do uruchomienia programu 
pilotażowego „Kariera przez edukację: 
otwarte uczelnie”
Program pilotażowy „Kariera przez edukację: otwarte 
uczelnie” jest częścią strategii rządu niemieckiego 
ukierunkowanej na podnosze-
nie kwalifikacji. Tak jak wska-
zuje tytuł programu „Kariera 
przez edukację”, obywatele 
powinni mieć dzięki edukacji 
i kształceniu szansę na re-
alizację kariery zawodowej. 
Więcej ludzi powinno podjąć 
studia wyższe lub wziąć udział 
w szkoleniach realizowanych 
na poziomie akademickim. 
Dlaczego?
Po pierwsze edukacja jest war-
tością samą w sobie i ma duże 
znaczenie dla każdego czło-
wieka oraz dla społeczeństwa. 
Federalne Ministerstwo Edu-
kacji i Badań (BMBF) uruchomi-
ło program pilotażowy jednak 
także po to, by w ten sposób 
zareagować na pewne zmiany 
społeczne i gospodarcze:
•	 wiedza i wyniki badań na-

ukowych odgrywają coraz większą rolę w coraz 
większej liczbie obszarów zawodowych;

•	 jednocześnie można zauważyć, że wiedza coraz 

w charakterze niemieckiej uczelni partnerskiej, by 
dzieląc się swoimi doświadczeniami w inspirujący 
sposób przyczynić się do sukcesu projektu.
Od 2011 roku realizowany jest w Niemczech przez 
Federalne Ministerstwo Edukacji i Badań (BMBF) 
program pilotażowy „Kariera przez edukację: otwar-
te uczelnie”. Projekty, które otrzymały wsparcie fi-
nansowe w ramach tego programu, mają w pewnej 
swojej części bardzo podobne cele do projektu KK6. 
Dlatego też już na początku realizacji projektu KK6, 
w marcu 2013 roku, zorganizowane zostały wizyty 
studyjne zespołu projektu KK6 w trzech uczelniach 
biorących udział w programie. Pracownicy naukowi UE 
mieli możliwość uzyskania informacji o procedurach 
i metodach uznawania oraz zaliczania kompetencji 
zdobytych poza uczelnią na poczet kierunków studiów 
w ASH w Berlinie, w Uniwersytecie im. Carla von 
Ossietzkyego w Oldenburgu oraz w Uniwersytecie 
Technicznym w Brunszwiku. W czasie spotkań omó-
wiono fazy przygotowania i implementacji procedur 
w ramach realizowanych projektów. Uczestnicy wizyt 
studyjnych mogli również wziąć udział w dyskusji 
z panią prof. dr Anke Hanft, która sprawuje naukową 
opiekę nad programem pilotażowym „Kariera przez 
edukację: otwarte uczelnie”. 
W chwili obecnej zakończono pierwszy etap finan-
sowania programu pilotażowego. W marcu 2015 
roku osoby sprawujące naukową opiekę nad tym 
programem podsumowały zdobyte doświadczenia 
oraz wyniki prowadzonych badań i w oparciu o nie 
przygotowały zalecenia dla szkolnictwa wyższe-
go, by pomóc szkołom wyższym i uniwersytetom 
w przygotowaniu ich struktur oraz oferty kształcenia 
ustawicznego i uczenia się przez całe życie. Ponieważ 
zalecenia te są również interesujące dla Uniwersytetu 

Program pilotażowy 
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szybciej się starzeje i osoby pracujące zawodowo 
są konfrontowane z koniecznością jej aktualizo-
wania i uzupełniania;

•	 badania demograficzne wykazują, że z jednej 
strony ludzie żyją coraz dłużej i coraz dłużej po-
zostają w dobrej kondycji zdrowotnej, a z drugiej 
jest coraz więcej ludzi starszych, a coraz mniej 
młodszych;

•	 zmieniają się warunki ogólnoświatowej konkuren-
cyjności w gospodarce, np. takie kraje jak Chiny 
czy Indie coraz więcej inwestują w edukację i na-
ukę. By móc konkurować na międzynarodowych 
rynkach w branżach opartych na wiedzy, BMBF 
uważa za konieczne, by także w Niemczech więcej 
osób mogło uzyskać jak najlepsze kwalifikacje, 
a więc kształcić się i dokształcać na poziomie 
akademickim. 

Dlatego BMBF finansuje wspólnie z Europejskim 
Funduszem Społecznym (EFS) program pilotażowy 
„Kariera przez edukację: otwarte uczelnie”, które-
go realizacja przewidziana jest na lata 2011–2020 
i w którym bierze udział prawie 100 szkół wyższych 
i uniwersytetów. W ten sposób co czwarta uczelnia 
w Niemczech jest na najlepszej drodze, by stać się 
uczelnią otwartą.

1.	 Kultura i strategia
	 Szkołom wyższym i uniwersytetom potrzebna 

jest strategia i kultura uczenia się przez całe 
życie. 

2.	 Elastyczne ścieżki kształcenia 
	i  transfer wiedzy 
	 Podstawą kształcenia ustawicznego i uczenia się 

przez całe życie są elastyczne ścieżki kształcenia 
w szkolnictwie wyższym, które powinny umożli-
wiać transfer wiedzy do praktyki społecznej.

3.	 Komunikacja
	 Implementacja kształcenia ustawicznego i uczenia 

się przez całe życie musi opierać się w szkolnic-
twie wyższym na szeroko rozumianej komunikacji.

4.	 Zarządzanie
	 Osoby pełniące funkcje kierownicze w obszarze 

naukowym są osobami kluczowymi w procesie 
trwałej implementacji kształcenia ustawicznego 
i uczenia się przez całe życie. W realizacji swoich 
zadań potrzebują wsparcia władz uczelni.

5.	 Administracja
	 Niezbędnym warunkiem skutecznego wdrożenia 

kształcenia ustawicznego i uczenia się przez 
całe życie jest nowoczesna i ukierunkowana na 
poszukiwanie rozwiązań kadra administracyjna.

6.	 Podaż i popyt 
	 Niezbędnym jest przeprowadzenie odpowiednich 

analiz rynkowych, które umożliwią identyfikację 
ważnych tematów i treści oferty szkolnictwa 
wyższego oraz pozwolą wyciągnąć wnioski co 
do istniejących potrzeb i spodziewanego popytu. 

7.	 Analiza grup docelowych
	 Analiza grup docelowych stwarza stanowi dobry 

punkt wyjścia do określenia specyficznych potrzeb 
i wymagań osób zainteresowanych studiami. Oso-
by te powinny zostać zmotywowane do wybrania 
określonego formatu studiów.
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8.	 Opieka na początku studiów
	 Decydujące znaczenie dla skutecznej realizacji 

studiów i integracji na uczelni ma opieka na po-
czątku studiów, odnosi się to przede wszystkim 
do nietradycyjnych grup studentów i studentów 
pracujących. 

9.	 Struktury wsparcia
	 Oferta studiów w ramach kształcenia ustawicz-

nego powinna być dostosowana do potrzeb osób 
studiujących. Powinna ona obejmować obszerny 
pakiet działań wspierających skierowanych za-
równo do osób studiujących, jak i prowadzących 
zajęcia.

10.	 Nauczyciele akademiccy
	 Należy zwrócić uwagę na zmianę roli nauczycieli 

akademickich; należy przygotować dla nich sys-
tem zachęt, przygotować struktury pozwalające 
na podnoszenie kwalifikacji oraz zadbać o dzia-
łania wspierające.

11.	 Stosunek teorii do praktyki
	 Chcąc sprostać wymaganiom stawianym ofer-

cie kształcenia zarówno od strony naukowej, 
jak i zawodowej, niezbędnym jest, aby w fazie 
przygotowania i realizacji tej oferty w sposób 
świadomy i przejrzysty zagwarantować właściwe 
proporcje między teorią a praktyką.

12.	 Identyfikacja i rozwój kompetencji
	 Aby móc właściwie kształtować przebieg pro-

cesu nauczania i uczenia się, należy całościowo 
zidentyfikować kompetencje wyjściowe osób 
realizujących proces uczenia się przez całe życie, 

przypisać im odpowiednią wartość oraz zadbać 
o dalszy ich rozwój adekwatnie do grupy doce-
lowej.

13.	 Uznawanie kompetencji
	 Już w fazie planowania oferty kształcenia usta-

wicznego na poziomie uniwersyteckim należy 
się zastanowić nad sposobem uznawania kom-
petencji i odpowiednią procedurą uznawalności 
dla danego formatu. 

14.	 Zagwarantowanie jakości
	 W celu zintegrowania systemu gwarantowania 

jakości oferty kształcenia ustawicznego z syste-
mem zarządzania jakością należy zwrócić szcze-
gólną uwagę na struktury, procesy, jak również 
akceptację i partycypację.
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