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dr Sylwia Wrona
Prodziekan ds. promocji

i wspétpracy miedzynarodowej Wydziatu Nauk Ekonomicznych

W dniach 3-5 lipca 2014 r. na Wydziale Nauk Ekonomicznych
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu Polska Komi-
sja Akredytacyjna przeprowadzita wizytacje instytucjonalna.
Przedmiotem oceny ekspertéw PKA byta szeroko rozumiana
jakos¢ ksztatcenia na wydziale.

Podczas wizyty w jednostce eksperci spotkali sie m.in. z pra-

cownikami Dziatu Obstugi Projektéw Rozwojowych. W trakcie

tego spotkania wystuchali prezentacji oraz otrzymali pakiet
materiatéw poswieconych realizowanym projektom — w szcze-

golnosci Kuzni Kadr 3 oraz Kuzni Kadr IV.

Cztonkowie Zespotu Oceniajacego byli pod duzym wrazeniem

widzac zakres wspodtpracy uczelni z praktyka gospodarcza.

W ich opinii realizacja projektéw w ramach Kuzni Kadr pozwo-

lita nawigza¢ petng i autentyczng wspotprace z pracodawcami

w postaci konkretnych aktywnosci, z ktérych wiele wskazuje

na efektywna role interesariuszy rynku pracy w tworzeniu

wysokiej kultury ksztatcenia praktycznego na naszym Uni-
wersytecie.

W sposdb szczegdlny eksperci PKA odniesli sie do takich ini-

cjatyw, jak:

« realizowane wsrod pracodawcéw badania, dotyczace oce-
ny zatozonych efektéow ksztatcenia dla poszczegdlnych
kierunkéw studiow oraz stuzace modyfikacji programoéw
i tresci ksztatcenia na konkretnych specjalnosciach, tak
aby odpowiadaty one faktycznym potrzebom rynku pracy,

« wyktady otwarte i seminaria z praktykami biznesu, ktérych
celem jest nabycie przez studentéw okreslonych kompe-
tencji poszukiwanych przez pracodawcéw,

* indywidualna praca doswiadczonego praktyka biznesu ze
studentem w ramach mentoringu, pozwalajaca rozwijac
jego kluczowe kompetencje,

« ptatne staze dla studentéw i absolwentéw Uniwersytetu
Ekonomicznego, podczas ktorych w praktyce weryfikowa-
ne sa zatozone efekty ksztatcenia.

Cztonkowie Zespotu Oceniajacego zwrdécili uwage, ze angazo-

wanie pracodawcéw w szeroko rozumiany proces ksztatcenia

na uczelni nie zawsze jest mozliwe w ramach formalnych pro-
gramoéw studidéw, ze wzgledu na ograniczenia finansowe, jak

i mozliwosci organizacyjne. Tym bardziej na uznanie zastuguja

dziatania podejmowane przez DOPR w ramach realizowanych

Polska Komisja Akredytacyjna wysoko ocenita
wspotprace z pracodawcami
w ramach projektow ,Kuzni Kadr”
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projektow. W opinii Polskie Komisji Akredytacyjnej Uniwersytet
Ekonomiczny we Wroctawiu, poszukujac sposobdw wtaczenia
elementéow praktycznego ksztatcenia do procesu przygoto-
wania studentéw do wejscia na rynek pracy, efektywne wyko-
rzystuje srodki uzyskane w ramach kolejnych projektow Kuzni
Kadr.

Jak zauwazyli przedstawiciele PKA zakres wspétpracy z pra-
codawcami w odniesieniu do ksztattowania oferty edukacyjnej
i modyfikacji procesu ksztatcenia nie ogranicza sie jednak do
wspomnianych wyzej aktywnosci. DOPR stale wypracowuje
nowe formy wspdtpracy, organizujac spotkania tematyczne
w tym zakresie. Jedng z ciekawszych inicjatyw sa spotkania
panelowe Wtadz Uczelni i Wydziatu z pracodawcami, poswie-
cone tworzeniu i ocenie efektéw ksztatcenia, w tym okresla-
niu kompetencji, jakich oczekuje od studenta pracodawca
w ramach poszczegélnych kierunkéw studiow. Spotkania bez
watpienia przyczyniaja sie do doskonalenia oferty dydaktycz-
nej uczelni. Dzieki nim studenci lepiej widza, jakie majg per-
spektywy zatrudnienia i jak najlepiej przygotowac sie w trakcie
studiéw do wejscia na rynek pracy.

Na spotkaniu koncowym, podsumowujgcym wizytacje, w obec-
nosci wtadz Uczelni i Wydziatu, przedstawiciele Zespotu Oce-
niajacego wyrazili uznanie dla pracy Dziatu Obstugi Projektow
Rozwojowych, podkreslajac profesjonalizm podejmowanych
dziatan oraz okreslajgc wspodtprace z pracodawcami mianem
dobrej praktyki, z ktérej powinny czerpac inne uczelnie.

W efekcie wizytacji, w opinii Zespotu Oceniajacego Polskie]
Komisji Akredytacyjnej, Wydziat Nauk Ekonomicznych w pet-
ni zastuzyt na otrzymanie akredytacji instytucjonalnej. Na
osiem szczegdtowych kryteridéw oceny, siedem uznano za
spetnione ,w petni”, a jedno — za spetnione ,w stopniu wyréz-
niajagcym”. W raporcie powizytacyjnym podkreslono bogata
oferte ksztatcenia, nasycong tresciami praktycznymi, rosngcy
stopien umiedzynarodowienia nauki i dydaktyki, a takze sta-
te poszerzanie zakresu wspétpracy z praktyka gospodarcza,
w tym udziat pracodawcéw w modyfikacji procesu ksztatcenia.
Dziatania wydziatu na rzecz dostosowania oferty edukacyjnej
do potrzeb rynku pracy uznano za wzorcowe. W duzej mierze
za sprawa inicjatyw podejmowanych w ramach Dziatu Obstugi
Projektéw Rozwojowych.
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Polska Komisja Akredytacyjna wysoko
ocenita wspotprace z pracodawcami
w ramach projektéw Kuzni Kadr

Wspétpraca z pracodawcami w ramach
KuzZni Kadr uznana za wzorcowa

0 wspétpracy z pracodawcami stéw kilka
Pracodawcy o stazystach i absolwentach
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pracy
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- najlepsza inwestycja!

Ptatne staze, czyli wejscie na rynek
pracy juz w trakcie studiow
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Wspotpraca

Z pracodawcami

w ramach

Kuzni Kadr uznana
za wzorcowa

Mito mi poinformowac¢ Panstwa, ze
w sierpniu br. Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego uznato sposob
wspoétpracy z pracodawcami w projek-
tach KuZzni Kadr za przyktad najlepszych
praktyk. Szczegdlnie wysoko oceniono
organizacje ptatnych stazy studentéow
i absolwentdéw u pracodawcow. Nasze
rozwigzania sg obecnie promowane
w oficjalnych folderach reklamowych
Ministerstwa skierowanych zardw-
no do przysztych studentéw, jak i do
pracodawcow w celu zachecenia ich
do wspétpracy z uczelniami. Z kolei
w czerwcu br. oceniajgca Wydziat Nauk
Ekonomicznych Polska Komisja Akre-
dytacyjna uznata wspotprace Uczelni
z pracodawcami realizowana w Kuzni
Kadr za wzorcowa.

Oba te wydarzenia to wielki sukces
i przejaw uznania i szacunku dla pracy
catego Zespotu DOPR. W tym miejscu
chciatabym szczegélnie podziekowac
wspoétpracujagcym z nami pracodaw-
com — bez Pahnstwa zaangazowania nie
osiagnelibysmy tego.

Te ostatnie wydarzenia sktonity mnie do
refleksji na temat czynnikéw, ktére do-
prowadzity do tak duzego sukcesu Kuz-
ni Kadr. Co tak naprawde spowodowato,
ze stalismy sie lepsi od innych? Mysle,
ze byta to przede wszystkim wtasciwa
motywacja do dziatania i rzeczywiste
zaangazowanie w to co robimy. To byto
przekonanie, ze nasza praca przynosi
konkretne efekty wszystkim zaintere-
sowanym grupom. Studentom w po-
staci lepszego przygotowania do zycia
zawodowego, Uczelni w postaci wzro-
stu konkurencyjnosci u kandydatéw na
studia, a pracodawcom w postaci goto-
wych do pracy naszych absolwentéw.
Oczywiscie, poczatkiem wszystkiego
zawsze byt dobry pomyst i skuteczna
aplikacja o $rodki, ale na etapie reali-
zacji projektu bardzo wazne jest zaan-
gazowanie pracownikow. Jestem dum-
na, ze moge kierowac tak Swietnym
Zespotem jak pracownicy DOPR.
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Wspdtpraca z pracodawcami to przede
wszystkim odpowiedzialny za ten ob-
szar dziatan zespot Kuzni Kadr IV pod
kierownictwem Kasi Pilarczyk, osoby
o niespozytej energii i czesto szalonych
pomystach. Zespdét oddelegowany do
organizacji ptatnych stazy, seminariéw
z praktykami, wyktadéw otwartych,
mentoringu i innych form wsparcia to
6 dynamicznych kobiet, ktore swietnie
znaja sie na swojej pracy.

Serdecznie zapraszam Panstwa do
wspotpracy w realizowanych przez
nasz Dziat projektach. Szczegdlnie go-
raco zapraszam do udziatu w pracach
projektéw innowacyjnych: Kuzni Kadr 6
dedykowanej réznym obszarom ucze-
nia sie przez cate zycie, zwtaszcza roz-
wigzaniom w zakresie uznawalnosci
kwalifikacji zdobytych w sposdéb nie-
formalny oraz KuZni Kadr 7 w zakresie
programu lojalnosciowego dla absol-
wentdw polskich uczelni.

Zapraszam Panstwa takze do lektury
6smego juz numeru naszego Kwartal-
nika poswieconego ocenie wsparcia
dedykowanego naszym studentom
i absolwentom w 2014 r. w ramach pro-
jektu Kuznia Kadr IV. Zachecam réwniez
do odwiedzenia naszej siedziby (bu-
dynek L w czesci B kampusu Uczelni),
Sledzenia naszych stron internetowych
oraz wspotpracy z zespotem DOPR
przy realizacji kolejnych projektow.

drinz. Dorota Kwiatkowska-Ciotucha

Kierownik DOPR UE we Wroctawiu.

Ekspert Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
w obszarze szkolnictwa wyzszego, edukacji,
adaptacyjnosci przedsiebiorstw i wspotpracy
ponadnarodowej.
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O wspotpracy

Katarzyna Pilarczyk

Wspétpraca z pracodawcami stanowi jedno z kluczowych za-
dan kazdej uczelni. To przeciez pracodawcy, ktéorzy przyjmuja
w swoje szeregi mtodych absolwentow, weryfikuja i oceniaja
jakos¢ wyksztatcenia jakie mtody cztowiek otrzymat w danej
instytucji. Jesli absolwenci sa dobrze przygotowani do wejscia
na rynek pracy, to beda chetnie poszukiwani przez pracodaw-
cow, a dana uczelnia bedzie doceniana i uznawana za istotne-
go partnera na rynku pracy. Dobra marka uczelni zbudowana
w oczach pracodawcéw przektada sie na liczbe kandydatéw
na studia w kolejnych latach. Kazdy mtody cztowiek bedzie
bowiem pragnat dotaczy¢ do grona, sposrdd ktérego swoich
przysztych pracownikéw najchetniej wybierajg pracodawcy.
Niestety do niedawna polskie realia nie sprzyjaty tworzeniu
efektywnej, partnerskiej wspotpracy na linii uczelnia-praco-
dawcy. Przez to (cho¢ moze dzieki temu), gdy rozpoczelismy
realizacje projektéw rozwojowych Uniwersytetu Ekonomiczne-
go we Wroctawiu, wiekszo$¢ pomystow i rozwigzan musieli-
$my tworzy¢ i wdraza¢ wedtug naszych autorskich pomystow.
Tworzenie innowacji a nastepnie zapraszanie kolejnych part-
neréw do wspdlnego ich wdrazania byto i nadal jest niezwykle
pracochtonnym, ale jednoczes$nie wciggajacym i interesuja-
cym zadaniem.

Wspélnie z pracodawcami realizujemy obecnie nastepujgce
formy wsparcia studentow:

z pracodawcami stow kilka

Koordynator wspdtpracy z pracodawcami, DOPR

« staze, ktére trwaja 3 miesiagce i prowadzone s3 zgodnie
z profilem i programem okreslonym przez pracodawcow
dziatajgcych w réznych branzach i sektorach biznesu;

« seminaria, podczas ktérych praktycy biznesu umozliwiaja
studentom nabycie i rozwiniecie konkretnych kompetencji
poszukiwanych na rynku pracy;

- wyktady otwarte, na ktérych praktycy prezentuja specy-
fike roznych sektoréw, branz, proceséw realizowanych
w przedsiebiorstwach i organizacjach przez nich reprezen-
towanych;

« mentoring, w czasie ktérego student czerpie z wiedzy i do-
Swiadczenia praktyka podczas 6-miesiecznej, indywidual-
nej relacji rozwijajacej jego przyszta kariere;

« spotkania panelowe, podczas ktérych wspélnie dyskutuje-
my o tym, jak dotychczasowa wspotprace zaciesniac, ulep-
szac¢ i wprowadzac na nowe tory.

W kolejnych czesciach publikacji zamiescilismy podsumowa-
nia i wnioski z dziatan zrealizowanych w ostatnim roku aka-
demickim. Przedstawiamy takze nowe dziatania, ktérych kon-
cepcje wypracowalismy wspdlnie z pracodawcami i wdrazanie
rozpoczynamy juz od jesieni 2014 roku.

Tak jak co roku, dziekujemy za dotychczasowg wspdtprace
i mamy nadzieje na wiecej!

Za prawidtowy przebieg prowadzonych dziatari odpowiedzialny jest zespdt, w sktad ktdrego wchodza:

Katarzyna Pilarczyk
koordynator wspdtpracy z pracodawcami

Joanna Malinowska
staze studenckie

Aleksandra Karaszewska
psycholog, ewaluacja

Aleksandra Marchewska
umowy cywilno-prawne, wyktady otwarte i seminaria

Maria Kejna
staze studenckie

Dominika Gdowska
seminaria, wyktady otwarte i mentoring
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drinz. Urszula Zatuska

Staze u pracodawcow sa dla studentow i absolwentéw czesto
pierwsza okazja zdobycia do$wiadczenia zawodowego, zwery-
fikowania swoich preferencji zawodowych czy oceny w prak-
tyce posiadanych kompetencji. Przynosza réwniez wymierna
korzys¢ dla samej uczelni. Z jednej strony pozwalaja na lepsze
przygotowanie studentéw do wejécia na rynek pracy poprzez
umozliwienie im nawigzania kontaktu z praktyka gospodarcza
i adaptacji w warunkach rynkowych, potencjalnym miejscu
pracy. To z kolei w statystykach przektada sie na wskazniki za-
trudnienia. Jak pokazuja nasze dotychczasowe do$wiadczenia
okoto 30% studentéw i absolwentéw dostaje propozycje pracy
w miejscu odbywania stazu. Z drugiej strony staze daja uczelni
mozliwos$¢ uzyskania informacji zwrotnej od opiekundéw stazy-
stéw na temat wiedzy studentdéw i umiejetnosci wykorzystania
jej w praktyce, okreslenia ich mocnych i stabych stron, iden-
tyfikacji ewentualnych luk kompetencyjnych. Wtasciwe wyko-
rzystanie tych informacji pozwala natomiast na zaplanowanie
aktywnosci wspierajacych lepsze przygotowanie przysztych
absolwentéw do wejscia na rynek pracy, co stanowi jeden
z gtownych celéw projektu Kuznia Kadr IV.

W Il kwartale br. zwrécilisSmy sie z prosba do pracodawcow
i opiekundw stazystoéw o wypetnienie ankiety dotyczacej dwdch
gtéwnych zagadnienh: oceny przygotowania zawodowego i luk
kompetencyjnych studentéw naszej uczelni oraz opinii nt. po-
zadanych cech i umiejetnosci najbardziej cenionych u kandyda-
téw na pracownikéw. Dodatkowo pytaliémy o najbardziej rozpo-
znawalne / najpopularniejsze formy wspdtpracy Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu z pracodawcami. Kwestiona-
riusz ankiety zostat wypetniony przez 157 respondentdw.

PRZYGOTOWANIE STUDENTOW | ABSOLWENTOW
DO WYKONYWANIA PRACY ZAWODOWEJ

Przygotowanie do wykonywania pracy zawodowej rozdzieli-
lismy na dwie podkategorie: przygotowanie teoretyczne oraz
przygotowanie praktyczne. W ramach przyznawanej oceny
respondenci mogli wybrac jeden z pieciu wariantow odpowie-
dzi - od 1 (catkowity brak przygotowania) do 5 (bardzo dobre
przygotowanie). Wyniki przedstawiono na rysunku 1.

Zdecydowanie lepiej ocenione zostato przygotowanie teore-
tyczne naszych studentéw. Dobre przygotowanie teoretyczne
(ocena 4 lub 5) dotyczy blisko 60% stazystdéw i absolwentdw,
przy 40% ocen pozytywnych w przypadku przygotowania
praktycznego. Najlepiej zaréwno pod wzgledem teoretycznym,

Ekspert ds. ewaluacji, KuZnia Kadr IV
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Pracodawcy o stazystach i absolwentach Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu oraz o pozgdanych
cechach kandydatow na pracownikéw

Przygotowanie stazysty / absolwenta do wykonywania
pracy zawodowej

80
70

60
50
40
30
20
0 m .
p— ‘
1 2 3 4 5

B przygotowanie teoretyczne

= przygotowanie praktyczne

Rys. 1. Ocena przygotowania teoretycznego i praktycznego
stazystéw i absolwentéw Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu do wykonywania pracy zawodowej.

jak i praktycznym, ocenieni zostali studenci i absolwenci odby-
wajacy staze w branzach marketing i reklama oraz administra-
cja publiczna. Oceny dobre uzyskali rowniez stazysci pracujacy
w firmach z branz logistyka i ustugi prawnicze, jednak ich udziat
w probie badawczej byt bardzo maty.
W opinii respondentéw uczelnia moze wzmocni¢ dziatania
ukierunkowane na lepsze przygotowanie studenta do wejscia
na rynek pracy przede wszystkim poprzez:
+ zapewnienie wiekszej liczby praktyk (stazy) zawodowych,
« zwiekszenie liczby zaje¢ z zakresu programéw komputero-
wych,

pedwitdFME CTAd
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e angazowanie w proces dydaktyczny praktykow,

» ksztattowanie postaw sprzyjajacych samodzielnemu my-
Sleniu i kreatywnosci oraz pracy zespotowej,

e organizacje zaje¢ w oparciu o projekty,

e powigzanie tematéw prac licencjackich i magisterskich
z potrzebami podmiotéw gospodarczych.

LUKI KOMPETENCYJNE W ZAKRESIE KOMPETENCJI
MIEKKICH | TWARDYCH, ATRAKCYJNOSC
POTENCJALNEGO PRACOWNIKA

W przypadku kompetencji miekkich 26% respondentéw nie
wskazato u stazystéow i absolwentdéw luk kompetencyjnych.
Najwieksze luki zidentyfikowane zostaty w zakresie umiejet-
nosci rozwigzywania problemow (36% wskazan) oraz zarzadza-
nia czasem wtasnej pracy (34%). Najmniej problemoéw zostato
dostrzezonych w obszarze umiejetnosci pracy w grupie (13%
wskazan). Najwieksze deficyty w zakresie kompetencji twar-
dych dotycza umiejetnosci zbierania i analizowania informacji
(45%) oraz specjalistycznej wiedzy (43%). Stazyéci dobrze radzi-
li sobie z podstawowa obstuga komputera (5% wskazan na luki
w tym zakresie). Pomimo luk che¢ zatrudnienia absolwentow
UE we Wroctawiu (odpowiedz ,tak” i ,raczej tak”) zadeklarowa-
to 88% respondentow.

Planujac dziatania wspierajace lepsze przygotowanie absol-
wentéw do wejécia na rynek pracy, oprécz aktywnosci ukie-
runkowanych na zmniejszenie luk kompetencyjnych, warto
wzig¢ pod uwage czynniki wptywajace zdaniem pracodawcéw
na atrakcyjnoéc¢ kandydata do pracy oraz cechy i umiejetnosci
personalne najbardziej pozadane u kandydatéow na pracowni-
kow. Respondenci ankiety oceniali 10 czynnikow decydujacych
o atrakcyjnosci kandydata oraz 14 cech i umiejetnosci perso-
nalnych poprzez przyznanie im noty od 1 (bardzo mate znacze-
nie) do b (bardzo duze znaczenie). Wyniki oceny przedstawiono
na rysunkach 2 i 3.

Biorac pod uwage czynniki wptywajace na atrakcyjnos¢ kandy-
data na pracownika najbardziej cenione s3: wyrazista osobo-
wos¢, dyspozycyjnosé, znajomosc jezykdw obcych oraz posia-

Czynniki wptywajace na atrakcyjnos¢ kandydata do pracy

Dyspozycyjnosé

Osobowos¢

Umiejetnosé postugiwania sie specjalistycznymi
programami komputerowymi

Znajomos¢ jezykow obcych

Znajomos¢ rynku, branzy, dziedziny
Ukoriczone dodatkowe kursy specjalistyczne
Wezesniejsze doswiadczenia zawodowe
Wiedza akademicka

Profil wyksztatcenia

Prestiz ukonczonej uczelni
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Rys. 2. Czynniki wptywajace zdaniem pracodawcdéw na atrakcyjnosc
kandydata do pracy — ocena $rednia na skali od 1 do 5.

danie wczeéniejszych do$wiadczen zawodowych. W przypadku
ostatniego z wymienionych czynnikéw duza role odgrywaja
wtasnie staze u pracodawcow.

Generalnie umiejetnosci personalne tworza bardzo wazny ele-
ment w ocenie atrakcyjnosci potencjalnego kandydata do pra-
cy —w przypadku 12 z 14 badanych elementéw ocena $rednia
wyniosta powyzej 4. Szczegélnie pozadane s3: zaangazowanie
w wykonywane zadania, odpowiedzialno$¢, pracowitosc oraz
lojalnos¢ i uczciwos¢ wzgledem pracodawcy. Wymienione ce-
chy otrzymaty ocene $rednig przekraczajaca 4,5.

FORMY WSPOtPRACY UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO
WE WROCLAWIU Z PRACODAWCAMI

W ramach badania poprosiliémy réwniez respondentéw o opi-
nie na temat rozpoznawalnosci réznych form wspétpracy na-
szej uczelni z pracodawcami. Wsrod wymienionych w kwestio-
nariuszu form wspotpracy byty zaréwno dziatania prowadzone
w ramach projektéw KuZni Kadr, jak i inne inicjatywy, takie jak
Klub Partnera, wyktady Forum Edukacji Biznesowej czy dzia-
tania Biura Karier i Promocji Zawodowej. W ocenie praktykéw
najbardziej znanag forma wspdtpracy naszej uczelni z praco-
dawcami s3g staze studentéw i absolwentéw w przedsiebior-
stwach i instytucjach (ponad 96% wskazan). Staze réwniez zo-
staty zdecydowanie najwyzej ocenione w ramach mozliwych
dziatah uczelni ukierunkowanych na lepsze przygotowanie
studentéw do wejécia na rynek pracy (149 wskazan ze 157,
w tym 131 wskazan na pierwszym miejscu). Do innych naj-
bardziej rozpoznawanych przez praktyke gospodarcza form
wspodtpracy uczelni z pracodawcami mozna zaliczy¢: dziatania
Biura Karier i Promocji Zawodowej (53% wskazan), wyktady
otwarte praktykéw biznesu prowadzone w ramach projektow
KuZni Kadr (39%) oraz seminaria prowadzone przez praktykow
biznesu réwniez w ramach projektow Kuzni Kadr (34%).

Serdecznie dziekujemy wszystkim osobom biorgcym udziat
w badaniu za poswiecony czas i wysitek wtozony w sformuto-
wanie opinii. Dzieki Panstwa zaangazowaniu bedziemy mogli
jeszcze skuteczniej i efektywniej planowac przyszte dziatania.

Cechy i umiejetnosci personalne cenione u kandydata do pracy

Zapat/energia

Odwaga

Gotowos¢ do zmian

Lojalnos¢ / Uczciwosé
Pracowi
Doktadnos¢

Punktualno$¢

Zaangazowanie w wykonywanie zadan

Samodzielno$¢

Odpowiedzialnos¢

Umiejetnosc pracy w zespole

Komt

Kreatywnos¢

Pr. cz05¢
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Rys. 3. Cechy i umiejetnosci personalne cenione przez pracodawcow u
kandydatéw na pracownikéw —ocena $rednia na skali od 1 do 5.
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Atta Witwicka-Dudek, coach ICC

Wspotczesny proces edukacyjny powinien rozwija¢ kompeten-
cje niezbedne do realizacji zyciowych i zawodowych aspiracji
w warunkach gospodarki opartej na wiedzy. Ksztatcenie wyma-
ga zwrocenia szczegolnej uwagi na jego efekty. W Krajowych
Ramach Kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego efekty ksztatce-
nia zdefiniowane sa w trzech kategoriach: wiedza, umiejetnosci
oraz kompetencje personalne i spoteczne.

Zdobywane w procesie ksztatcenia kwalifikacje, potwierdza-
ne stosownym dyplomem, niejednokrotnie okazujg sie niewy-
starczajace. Przyczyn tego stanu rzeczy pracodawcy upatruja
w programach nauczania nieodpowiadajacych na zapotrzebo-
wanie rynku. Wymagania pracodawcow w stosunku do przy-
sztych pracownikéow stale rosng i wydaje sie, ze ten trend be-
dzie sie utrzymywac.

W badaniu przeprowadzonym przez Szkote Gtéwng Handlowa,
Amerykanska lzbe Handlowg w Polsce (American Chamber
of Commerce in Poland) oraz Ernst & Young', pracodawcy za
najwazniejsze kompetencje, ktérych oczekujg od absolwentow,
uznali: znajomos$¢ jezykdw obcych, efektywna komunikacje,
otwartos¢ na uczenie sie i rozwoj, zaangazowanie, umiejetnosc
pracy w zespole, umiejetno$¢ okreslania priorytetéw, etyczne
postepowanie, odpowiedzialno$¢, umiejetno$¢ organizacji pra-
cy i efektywnego zarzadzania czasem oraz elastycznos$¢ i zdol-
nos$¢ do adaptacji. Te kompetencje mozna uznac za uniwersalne
i oczekiwane od absolwenta szkoty wyzszej bez wzgledu na
ukonczony przez niego kierunek studiow?.

Zaréwno teoretycy jak i praktycy zarzadzania zasobami ludz-
kimi wskazuja, obok kompetencji zawodowych na wartos¢
kompetencji spotecznych. Odnosza sie one do umiejetnosci
budowania i utrzymywania relacji miedzyludzkich. W wyniku
przeprowadzonych w ponad 100 przedsiebiorstwach bada-
niach®, stwierdzono, ze do najbardziej pozadanych kompeten-
cji naleza: zdolnosci komunikacyjne, orientacja na osiagniecia,
praca zespotowa, przywodztwo, skupienie sie na kliencie, ela-
stycznos$é, stymulowanie rozwoju innych.

Dla dzisiejszych studentdéw a potencjalnych pracownikow wy-
zwaniem jest wiec nie tylko ksztatcenie formalne, ale réwniez
rozwijanie kompetencji spotecznych na drodze pozaformalnej
i nieformalnej edukacji, poprzez zdobywanie doswiadczenia
oraz korzystanie z innych dostepnych form rozwoju w celu by-
cia konkurencyjnym na rynku pracy.

Jednga ze skutecznych metod rozwoju osobistego i zawodowe-
go, coraz bardziej popularng, staje sie coaching. Co stanowi
istote coachingu? Jest nig wspieranie w rozwoju i dokonywanie

Coaching — efektywny trening rozwoju kompetencji
poszukiwanych na rynku pracy

Kierownik Biura Karier i Promocji Zawodowej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

zmian na lepsze. Istota coachingu opiera sie na przekonaniu, ze
kazdy cztowiek posiada wszystkie potrzebne mu zasoby, aby
dokonywac¢ zmian. Dziatalno$¢ coachingowa polega zatem na
odkrywaniu tkwigcego w nas potencjatu, umozliwiajacego do-
konanie zmiany, rozwoju w planowanym dwustronnym proce-
sie poprzez rzetelng ocene, ukierunkowana praktyke i regular-
ne sprzezenie zwrotne®,
Mozemy moéwi¢ o wielu rodzajach coachingu w zaleznosci od
kryteriéw jakie przyjmiemy do dokonania rozréznien. Ze wzgle-
du na obszary pracy, ktére wyznacza klient mozna rozrézni¢
coaching zwigzany z zyciem zawodowym klienta oraz jego zy-
ciem osobistym.
Dla studentéw i absolwentéw, oséb poszukujacych pracy, zmie-
niajacych zawod, planujacych kariere zawodowa szczegolnie
polecany jest career coaching (coaching kariery).
Coaching kariery nie jest doradztwem zawodowym. Coach ka-
riery nie doradza klientowi, ale wspiera w ocenieniu jego wta-
snej sytuacji, tak aby klient wyrazniej zobaczyt, gdzie jest - ja-
kie sa jego umiejetnosci, kwalifikacje, mocne strony. Nastepnie
wspiera klienta aby okreslit, gdzie chciatby by¢, dokad dazy, co
chciatby robic, jakie swoje zdolnosci, kwalifikacje chciatby wy-
korzystywa¢, co dla niego jest wazne w pracy, kim chciatby
by¢. Klient zauwaza jakie cechy, umiejetnosci potrzebuje w so-
bie rozwing¢, aby dobrze pokierowac swojg karierg. W wyniku
coachingu kariery klient dzieki podjeciu $wiadomych, ukierun-
kowanych dziatan, moze znacznie zwiekszy¢ swojg skutecz-
nos$¢, rozwingé konkretne umiejetnosci, otrzymac zadowolenie
z wtasnego rozwoju zawodowego i satysfakcje z pracy.
W procesie coachingu kariery klient dzieki wsparciu coacha:
» bardziej uswiadamia sobie swoje oczekiwania co do rozwo-
ju swojej kariery,
e precyzuje swoje cele zawodowe i sposoby ich realizacji,
« optymalizuje swoje decyzje i dziatania,
« zapewnia sobie satysfakcjonujacy rozwoj kariery zgodny
Z jego aspiracjami zawodowymi i zyciowymi warto$ciami.

0 skutecznosci career coachingu mogli przekonac sie uczest-
nicy projektu KuZnia Kadr 3, ktérzy podczas dwdch edycji pro-
gramu spotkan indywidualnych i grupowych pracowali z pro-
fesjonalnymi coachami. Uczestnicy programu coaching kariery
dokonywali oceny jego przydatnosci oraz skutecznosci w reali-
zacji wczesniej zidentyfikowanych potrzeb, m.in. pogtebienie
swiadomosci i samopoznanie, osigganie zatozonych celéw, roz-
wigzywanie problemdw, rozwdéj umiejetnosci organizacyjnych.




WYWIAD

KUJEMY KADRY W ,KUZNI KADR"

8

Najczesciej rozwijang wskazang przez studentéow kompetencja
(sposrdd listy 12 stu mozliwych do wielokrotnego wyboru) oka-
zata sie Samoswiadomosc (80,7% wskazan), druga w kolejnosci
- Dazenie do rezultatow (71%)°.

Wyznaczony podczas sesji coachingowych cel, zostat zrealizo-
wany przez studentow w stopniu dobrym lub bardzo dobrym
w opinii wiekszoéci uczestnikdéw (82,8%). Udziat w career co-
achingu, zdaniem uczestnikdéw, przyczynit sie w znacznym
stopniu do przygotowania ich do wejscia na rynek pracy oraz
do uksztattowania ich $ciezki kariery. Studenci podkreslali wie-
lokrotnie, iz uczestnictwo w cyklu zaje¢ z coachem wptyneto
pozytywnie na ich zycie zaréwno prywatne jak i zawodowe, na
takie aspekty jak rozwdj poszczegélnych kompetencji, okre-
Slenie $ciezki kariery, poszerzenie $wiadomosci, zwiekszenie
pewnosci siebie.

Podejscie coachingowe pozwolito na podjecie racjonalnych de-
cyzji w oparciu o gteboka analize stanu obecnego, posiadanych
mocnych stron i powoddw ewentualnych ograniczen. Czesto
samo zastanowienie sie nad aktualnymi zasobami stwarza
okazje do postawienia nowych, $wiezych zatozen co do obsza-
row rozwojowych i podejmowanych dziatan, ktére beda miaty
swoje odzwierciedlenie w przysztym zyciu zawodowym.
Troska o wysokie standardy, jako$¢ ksztatcenia oraz wspoétpra-
ce uczelni ze srodowiskiem biznesowym w celu adekwatnego
do potrzeb rynku pracy przygotowania studentéw jest istotnym
zagadnieniem nie tylko dla uczelni, ale i dla samych zaintere-
sowanych — studentéw, absolwentéow — potencjalnych pracow-
nikow.

Kariera i rozwdj zawodowy jest to swoisty zyciowy projekt, kté-
rym nalezy nauczy¢ sie zarzgdzac. Udziat w procesie coachin-
gowym moze by¢ tego dobrym poczatkiem. Dla osdb, ktdére
zechca doswiadczy¢ jak dziata coaching, a konkretnie career
coaching, w projekcie Kuznia Kadr IV jest zaplanowany taki ro-
dzaj wsparcia. Prosze $ledzi¢ strone internetowg projektu, aby
dowiedzie¢ sie wiecej nt. i zaaplikowac¢ w odpowiednim czasie.

Kompetencje i kwalifikacje poszukiwane przez pracodawcéw wsréd absolwentédw
szkot wyzszych wehodzacych na rynek pracy. Wyniki badania przeprowadzonego
przez Szkote Gtéwna Handlowa w Warszawie, Amerykanska Izbe Handlu w Polsce
oraz Ernst & Young, Warszawa 2012, http://www.sgh.waw.pl/ogolnouczelniane/
bwb/rada_konsultacyjna/RKPK_raport_2012.pdf, [15.10.2014]

A. Budnikowski i in., Pracodawcy o poszukiwanych kompetencjach i kwalifikacjach
absolwentow uczelni — wyniki badania, .e-mentor” 2012, nr 4
http://wup.lodz.pl/files/ciz/ciz_Nowoczesne_formy_rozwoju_pracownika.pdf
[6.10.2014]

Eric Parsloe, Coaching i mentoring, Petit, Warszawa 1998, s. 10.
D.Kwiatkowska-Ciotucha, K.Pilarczyk, A.Boczar, Kuznia Kadr 3, 0d pomystu do sukcesu,
Raport z realizacji projektu, Wroctaw 2013, s.16

Stazysta Kuzni Kadr
— najlepsza
inwestycja!

Pawet Sobiegraj
ManpowerGroup Sp. z o.0.

Parafrazujac motto PO KL .Cztowiek — najlepsza inwestycja”
chciatbym podkresli¢ jak wazni sa dla nas stazysci pracujacy
u nas w ramach programu stazowego Kuzni Kadr IV organizo-
wanego przez Dziat Obstugi Projektéw Rozwojowych Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

0d 4 lat wspotpracujemy z uczelnig w kolejnych edycjach Kuzni
Kadr zawsze korzystaja z programu stazy, ktéry jest teraz juz
stata czescig naszej dziatalnosci. Praktycznie kazda edycja to
dla nas sukces. Przychodza do nas mtode osoby, najczesciej
bez doswiadczenia zawodowego, jednak z wielkim zapatem do
pracy i nauki. W kazdym z nich drzemie wielki potencjat! Dzieki
temu, jak i swojemu zaangazowaniu, niwelujg brak do$wiad-
czania. Bardzo szybko odnajduja sie réwniez w naszym zespo-
le, dodajac do niego swojg mtodziehcza energie, nowe spojrze-
nie oraz mnéstwo wartosciowych pomystéw. Nieoceniona jest
ich pomoc w naszej codziennej pracy. Sg odpowiedzialni za
wiele zadan, maja mndstwo obowiazkéw i przede wszystkim
maja duzo okazji do nauki i zdobywania doswiadczenia w okre-
sie tych pracowitych trzech miesiecy. Dzieki pracy z nimi wie-
le sie uczymy i sami rozwijamy. Pod koniec stazu uczestnicy
programu sa juz petnowartosciowymi cztonkami naszego ze-
spotu. Staz jest Swietnym sposobem na sprawdzenie sie pra-
cy w naszej firmie i branzy, poznanie swoich mocnych stron,
szansa na odnalezienie sie na rynku pracy i zweryfikowania
swoich oczekiwan i planéw co do przysztej kariery zawodowej.
Dowodem na moje powyzsze stowa jest to, co finalnie jest dla
nas najwiekszg wartoscig — jesli tylko mamy ku temu mozli-
wo$¢ i warunki zatrudniamy wyrézniajgcych sie stazystow. Nie
ma roku, aby jeden lub wieksza liczba z nich nie zasilali na-
szych szeregdw. W tej chwili pracuje u nas trzech bytych stazy-
stow we wroctawskim oddziale. Od zweryfikowania potencjatu
obecnych i niedawnych stazystéw rozpoczynamy kazdy proces
rekrutacyjny. Czesto tez rekomendujemy i zatrudniamy stazy-
stéw u naszych klientéw. Jestesmy dla nich wsparciem w po-
szukiwaniu pracy, doradzamy w zaplanowaniu $ciezki kariery
i rozwoju. Juz dzieki wiedzy zdobytej w trakcie stazu u nas
duzo tatwiej jest im odnalez¢ sie na wroctawskim rynku pracy.
Podsumowujac chciatbym wréci¢ do parafrazy motta — wspot-
praca ze stazystami KuZni Kadr jest dla nas najlepszg inwesty-
cja! Bardzo wiele i caty czas na tym zyskujemy, i mam nadzieje,
ze bardzo dtugo bedzie nam dane wspdétpracowac z wybitnymi
stazystami - studentami Uniwersytetu Ekonomicznego.
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Ptatne staze,

Aleksandra Karaszewska

Jednym z najchetniej wybieranych przez studentéw form
wsparcia oferowanych im w ramach projektu Kuznia Kadr IV sa
ptatne staze. Realizacja stazu przebiega w Scistej wspotpracy
z pracodawcami. Pracodawcy definiujg program pracy i nauki
stazysty na kazdy kolejny tydzieh i opisujg kompetencje, ja-
kie dzieki ich realizacji mtody cztowiek bedzie mdgt rozwinac.
Zgtoszone przez pracodawcow oferty programéw sa weryfiko-
wane pod wzgledem merytorycznym przez zespét projektowy
a nastepnie udostepniane studentom. Chetni do realizacji kon-
kretnych programéw zgtaszaja sie bezposrednio do pracodaw-
cow i uczestnicza w procesie rekrutacji takim samym, jak na
otwartym rynku pracy. Najlepsi stazysci, wybrani przez firmy,
w kolejnych edycjach, realizujg 3-miesieczne ptatne staze.
Uczestniczac w stazu studenci majg szanse zdobyc¢ czesto
pierwsze doswiadczenia zawodowe oraz sprecyzowac wtasne
cele i preferencje dotyczace Sciezki kariery. Moga zapoznac
sie z realiami pracy na poszczegolnych stanowiskach i zwery-
fikowac¢ czy wymarzona praca odpowiada ich wczesniejszym
wyobrazeniom.

W roku akademickim 2013/2014 ze stazy skorzystato ponad
900 studentéw i absolwentéw Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu. Poprosiliémy ich o podzielenie sie swojg opinig
przeprowadzajgc ankiety ewaluacyjne oraz wywiady indywi-
dualne i grupowe. Stazysci podkreslali, ze staz umozliwit im
zdobycie cennego do$wiadczenia, ktére jest obecnie wymaga-
ne na wiekszosci stanowisk od oséb ubiegajacych sie o prace,
a takze przyczynit sie do rozwoju wiedzy i posiadanych umie-
jetnosci praktycznych. Zdaniem studentéow atutem stazu jest
takze to, ze pozwala on pogodzi¢ prace z zajeciami na uczelni
oraz sprawdzi¢ sie na odpowiedzialnym, zgodnym ze studio-
wanym kierunkiem stanowisku. Dodatkowg zaletg jest mozli-
wos¢ bezposredniego uczenia sie od przetozonych i wspétpra-
cownikéw, nawigzywania kontaktow zawodowych, a przede
wszystkim zwiekszenie szansy na znalezienie przysztego
miejsca pracy. Cieszy nas fakt, ze niemal 40% stazystéw zo-
stato zatrudnionych w firmach, w ktérych odbywali swdj staz.
Odsetek ten w przypadku niektorych pracodawcow siegat po-
nad 90% w okreslonych edycjach.

Na ile staz spetni oczekiwania stazysty, zalezy m.in. od przy-
dzielonego zakresu obowigzkéw, mozliwosci rozwoju oraz
atmosfery panujacej w firmie. Stazysci cenig sobie placéwki,
w ktdérych czuja sie traktowani na réwni z innymi pracownika-
mi, otrzymuja potrzebne im wsparcie i informacje, moga brac
udziat w szkoleniach, dostajg ambitne i réznorodne zadania
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czyli wejscie na rynek pracy juz w trakcie studiow

Psycholog, ewaluacja dziatarh w projekcie Kuznia Kadr IV

aich praca jest doceniana. Z przeprowadzonych ankiet ewalu-
acyjnych wynika, ze staz spetnit przynajmniej czesciowo ocze-
kiwania az 94% oséb. Ponadto stazysci wysoko oceniajg sfere
organizacyjna stazy, za ktéra odpowiedzialni sa pracownicy
DOPR - przejrzystos¢ procedur, wsparcie merytoryczne i or-
ganizacyjne na wszystkich etapach realizacji stazu, mozliwos¢
tatwego kontaktu telefonicznego.

100% Staz w 100% odzwierciedlat prace, jaka chciatabym
wykonywac. Bardzo duzo sie nauczytam i wykorzystam ta
wiedze w przysztosci.

90% Bytem traktowany jak petnoprawny cztonek zespotu,
a zadania mi powierzane byty powazne.

80% Staz bardzo ciekawy, tatwo godzitam go z uczelnia,
zatoga w firmie jest bardzo kompetentna i uprzejma.

70% Polecitbym ten podmiot oferujacy staz ze wzgledu

na profesjonalizm pracownikéw, dostep do dobrych roz-
wigzan technicznych, kulture organizacyjna,
nowoczesnos¢ pracy.

60% Wiele sie nauczytem i dostatem propozycje pracy.

50% Staz spetnit moje oczekiwania, przyczynit sie do wzrostu
mojego doéwiadczenia, oraz wiedzy praktycznej.

40% Doskonaty sposdéb na rozwiniecie swoich umiejetnosci
oraz zdobycie do$wiadczenia w branzy.

30% Staz byt zorganizowany dobrze, jednak nie byto to
odpowiednie dla mnie stanowisko.

20% Mato kreatywne zadania, ale wynikato to ze specyfiki
takiej pracy.

10% By¢ moze branza, ktérg wybratem to nie byto to
czego szukam.

9
0% . Nie . Czesciowo Tak
Rys. 4.

Czy staz spetnit Pana/Pani oczekiwania? Opracowanie wtasne.




KUJEMY KADRY W ,KUZNI KADR"

Aleksandra Karaszewska

Pracownicy DOPR troszcza sie nie tylko o sprawng organizacje
stazy — sprawdzamy takze w jaki sposdb udziat w programie
wptywa na rozwoj wiedzy i kompetencji zawodowych stazy-
stéw. W tym celu prowadzimy systematyczne badania z udzia-
tem uczestnikow naszych programéw. W roku akademickim
2013/2014 w badaniu kompetencji wzieto prawie 600 stazy-
stéw. Kompetencje oceniane byty za pomoca Kwestionariusza
Kompetencji Zawodowych zaréwno przez osoby biorace udziat
w stazach, jak i przez ich opiekundéw. Aby dostrzec wptyw
stazy na rozwoj badanych kompetencji pierwszy pomiar jest
wykonywany na poczatku stazu, kolejny po jego zakonczeniu.
Kompetencje zawodowe definiujemy tutaj jako istotne z punktu
widzenia pracodawcy umiejetnosci, reprezentowane postawy oraz
wiedze, ktore zapewniaja satysfakcjonujace wykonanie zadan.

Za pomoca pieciostopniowej skali uczestnicy oceniajg poziom
18 kompetencji, niezbednych do efektywnego funkcjonowania
w pracy, takich jak myslenie analityczne, kreatywnos¢, umie-
jetnos¢ wspotpracy w zespole czy odpornosé na stres. Z badan
przeprowadzonych w roku akademickim 2013/2014 mozna
wnioskowac, ze udziat w stazach pozytywnie wptywa na roz-
woj kompetencji zawodowych, a $redni przyrost kompetencji
wynidst 9% w ocenie opiekundw i 5% w ocenie stazystow. Kom-
petencjami ocenionymi najnizej zaréwno przez stazystow jak
i ich opiekundw byty: zarzadzanie projektem, orientacja w biz-
nesie, zorientowanie na klienta, odpornosc na stres oraz wiedza
merytoryczna. Jednoczes$nie kompetencje te byty rozwijane
podczas stazu w najwiekszym stopniu. Nalezy tez wzig¢ pod
uwage fakt, ze niektére z kompetencji byty trudne do zaobser-
wowania podczas stazu. Najczesciej wymieniang kompetencja
w tym przypadku byto zarzgdzanie projektem. Zaréwno stazysci
jak i opiekunowie stazy ocenili wyzej poziom kompetencji po
zakohczeniu stazu niz na jego poczatku.

ocena na zakonczenie 3,7
stazu 36 L

W stazysci

® opiekunowie

ocena na poczatku stazu

Rys. 5. Przyrost kompetencji w ocenie opiekundw stazystéw i stazy-
stow. Opracowanie wtasne

Wptyw stazy na rozwoj kompetencji
zawodowych stazystow

Psycholog, ewaluacja dziatari w projekcie Kuznia Kadr IV
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Wydaje sie interesujace, ze stazysci oceniaja swoj poziom kom-
petencji nieznacznie na wyzszym poziomie niz ich opiekuno-
wie. Moze to wynika¢ miedzy innymi z obawy przed negatywna
oceng wtasnej osoby. Wspétczesna kultura pracy i presja zwia-
zana z osiggnieciami zawodowymi sktania niektére osoby do
prezentowania swoich umiejetnosci na wyzszym poziomie niz
rzeczywisty. Z przeprowadzonych przez nas rozmow z pra-
codawcami wynika, ze niektérzy stazysci, czy tez kandydaci
do pracy, w sposéb przesadny podkreslajg swoje umiejetno-
$ci, wywotujgc wrazenie nieautentycznosci czy braku pokory.
Atutem takich oséb jest co prawda to, ze odwaznie podejmuja
sie powierzanych zadan i nie ma dla nich rzeczy niemozliwych.
Problem pojawia sie jednak gdy obowiazki zaczynaja przera-
sta¢ ich kompetencje. Przesadna skromnos$¢ natomiast moze
sprawia¢, ze rzeczywiste umiejetnosci i osiagniecia danego
pracownika nie zostanag dostrzezone. Pracodawcy bardziej
cenig stazystéw, ktérych poczucie wartosci jest wysokie, ale
i adekwatne — spojne z posiadang wiedzg i kompetencjami.

8,8%

W dobrze i bardzo dobrze ™ trudno powiedzi¢ ® stabo i bardzo stabo

Rys. 6. Na ile realizacja stazu przyczynita sie do wzrostu Pana/Pani
kompetencji zawodowych? Opracowanie wtasne.
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Dominika Gdowska

W odpowiedzi na wynikajacy z badan niski poziom umiejetno-
Sci pracy projektowej zaobserwowanej przez pracodawcow, do
programu ptatnych stazy w projekcie Kuznia Kadr |V dodalismy
dziatanie umozliwiajgce usuniecie tej luki kompetencyjnej. Za-
tozeniem projektow stazowych jest zrozumienie i nauczenie
sie specyfiki pracy metoda projektu a przez to podniesienie
Swiadomosci studentéw na temat przydatnosci ich udziatu
w tworzeniu kreatywnych, ciekawych przedsiewzie¢ realizo-
wanych w miejscu pracy. Praca nad projektem ma nauczyc¢
stazystow przede wszystkim dyscypliny pracy, samodzielnego
rozpoczynania, realizowania i raportowania powierzonych mu
przez pracodawce zadan.

Opiekun projektowy wyznaczony przez pracodawce, u ktérego
w danym okresie staz realizuje min. 5 0séb, proponuje tema-
tyke projektu, a nastepnie nadzoruje jego realizacje przez caty
okres trwania stazu. Prace projektowe realizowane sa jako
dziatanie dodatkowe w stosunku do programow stazy okreslo-
nych dla poszczegdélnych stanowisk.

W roku akademickim 2013/2014 realizacji projektow sta-
zowych podjeto sie 39 opiekundéw - przedstawicieli praco-
dawcow (w tym 32 pracodawcéw z Wroctawia i 7 z Jelenigj
Géry). W pracach projektowych uczestniczyto natomiast 207
studentow. Kluczowymi kompetencjami rozwijanymi u stazy-
stéw podczas realizacji grup projektowych, biorac pod uwage
wszystkich pracodawcéw, byty m.in.: praca zespotowa, komu-
nikacja, zarzadzanie czasem, samodzielno$¢, kreatywnosé
oraz umiejetno$¢ rozwigzywania problemdw. W zaleznosci od
obszaru dziatalnoéci danej firmy/instytucji stazy$ci nabywali
rowniez praktyczng umiejetnos¢ postugiwania sie wszelkiego
rodzaju narzedziami i programami wewnetrznymi niezbedny-
mi w prawidtowym przebiegu pracy.

Niezwykle interesujgca kwestig sa luki kompetencyjne za-
obserwowane u stazystéw przez opiekunéw projektowych.
Wsrod nich najczeéciej wymieniane byty: brak decyzyjnosci,
brak proaktywnosci, staba umiejetnos¢ analizowania danych,
przedstawiania wnioskdéw i ich formutowania, niewystarczaja-
ca umiejetnos¢ tworzenia prezentacji, niewystarczajgca umie-
jetnos¢ komunikowania sie w celu uzyskania dodatkowych in-
formacji oraz zarzadzanie czasem.

Zdaniem opiekunow, na rozwiniecie tych kompetencji pozy-
tywnie wptynaé mogtyby m.in. wprowadzenie zaje¢, zadan
lub innych elementéw programu, ktére umozliwig rozwijanie
umiejetnosci myslenia analitycznego i podnoszace umigjetno-
sci komunikacyjne i techniczne.

Grupy projektowe realizowane
w ramach programu ptatnych stazy

realizacja seminariow, wyktaddw otwartych i mentoringu, KuZnia Kadr IV

Jak widaé, udziat studentéw Uniwersytetu Ekonomicznego
i pracodawcow w realizacji okreslonego zadania w ramach
grupy projektowej przynosi ogromne korzysci obu stronom.
Studentom pomaga w poznaniu swoich mocnych i stabych
stron, uczy dyscypliny, odpowiedzialnosci i wspotpracy. A pra-
ca w zespole to przeciez jedna z najwazniejszych umiejetnosci
zaréwno w zyciu zawodowym jak i osobistym.

Powtérzmy wiec wnioski studentéw i pracodawcdéw: gru-
py projektowe prowadzone podczas stazu warto realizowac
w przysztoscil Gorgco do tego namawiamy i zapraszamy przy
okazji kolejnych edycji stazy.
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Okiem praktyka
biznesu o grupach
projektowych

tukasz Kubacki
Euro Bank S.A.

Program realizacji projektu przez uczestnikéw programow
stazowych daje uczestnikom szanse udziatu w realnym przed-
siewzieciu biznesowym. Korzysci wynikajace z takiej moz-
liwosci nalezy rowniez wskazac¢ po stronie pracodawcy, dla
ktérego udziat studentow pozwala realizowac realny projekt
biznesowy, jednoczesnie weryfikujac praktyczne umiejetnosci
studentéw, ktérzy mogliby by¢ potencjalnymi pracownikami.
Studenci pod okiem opiekuna realizuja zadania, ktére przyczy-
niaja sie do realizacji rzeczywistego projektu biznesowego. Po-
znaja dzieki temu rzeczywiste warunki prowadzenia projektu
w realnych sytuacjach biznesowych.

Realizacja i udziat w projekcie pozwala na poznanie $rodo-
wiska korporacji, zapoznanie sie z mechanizmami dziatania
struktur oraz narzedzi wykorzystywanych w korporacjach.
Studenci moga dzieki uczestnictwu w projekcie realizowac za-
dania przekrojowe wykraczajace swym zakresem poza obszar
jednostki, w ktérej odbywaja staz. Daje to mozliwos$¢ zrozumie-
nia zasad funkcjonowania w srodowisku biznesowym, sposobu
prowadzonej komunikacji oraz radzenia sobie z realnymi mul-
tifunkcjonalnymi zadaniami pod presja czasu.

Uczestnicy projektu moga na rzeczywistym przyktadzie zro-
zumieC i poznac zasady prowadzenia projektu biznesowego.
Moga poznaé¢ mechanizmy funkcjonujace w trakcie realizacji
projektu, sposoby radzenia sobie z brakiem informacji i moz-
liwosci jej pozyskania oraz faktycznej realizacji kolejnych kro-
kow projektu w ramach uptywajacego czasu. Po stronie pra-
codawcy, a doktadnie osob bedacych opiekunami stazystow,
korzyscig z udziatu w projekcie — poza mozliwoscia realizacji
zadan zasobami studentow — jest mozliwos$¢ zweryfikowania
kompetencji i umiejetnosci wiecej niz jednego stazysty, nad
ktérym sprawuje podczas stazu opieke w tym samym czasie.

Seminaria
Z praktykami
biznesu

Aleksandra Karaszewska
Psycholog, ewaluacja dziatan
w projekcie Kuznia Kadr IV

Seminaria z praktykami biznesu sa pomostem pomiedzy wie-
dza teoretyczna a jej pragmatycznym zastosowaniem w zyciu
zawodowym. Mozliwos$¢ zdobycia nowych, praktycznych umie-
jetnosci oraz bezposredni kontakt ze specjalistami réznych
dziedzin sprawiaja, ze seminaria organizowane w projekcie
Kuznia Kadr IV sa bardzo atrakcyjna oferta dla wszystkich, kto-
rzy $wiadomie planuja swoja kariere zawodowa. Seminaria,
prowadzone przez praktykdéw biznesu, trwaja 12 godzin i daja
mozliwo$¢ nabycia lub rozwiniecia konkretnych kompetencji
poszukiwanych przez pracodawcéw wsrdd kandydatéw do
pracy.

Poprosiliémy prowadzacych oraz uczestnikéw seminariow
0 podzielenie sie swoimi opiniami na temat projektu. W wy-
wiadach indywidualnych i grupowych studenci podkreslali, ze
dzieki udziatowi w seminariach mogli rozszerzy¢ i uporzad-
kowa¢ wiedze z interesujacych ich zakreséw tematycznych.
Szczegdlnie istotny byt fakt, ze dowiedzieli sie w jakim kontek-
Scie i w jaki sposéb mozna zastosowac konkretne narzedzia,
jak wykorzysta¢ zdobytg wiedze w praktyce. Dzieki analizie
case study, rozwigzywaniu zadan, ktore zdarzajg sie w real-
nym zyciu zawodowym, studenci nabyli konkretne umiejetno-
sci i dzieki temu czuja sie lepiej przygotowani do wejscia na
rynek pracy. Wartosciowym aspektem dla nich okazata sie tak-
ze mozliwos¢ zdobycia informacji dotyczacych tego, jakie kon-
kretne zadania wykonuje sie na poszczegélnych stanowiskach
pracy, jakie trzeba spetni¢ warunki (szkolenia, egzaminy, certy-
fikaty), aby zwiekszy¢ swoje szanse w procesie rekrutacyjnym
na dane stanowisko, oraz jak napisac CV, aby byto interesujgce
z punktu widzenia pracodawcy w konkretnym obszarze zawo-
dowym. Wszystko to przyczynito sie do wzrostu $wiadomosci
oczekiwan, ktore ptyng z rynku pracy. Dzieki lepszemu pozna-
niu specyfikii srodowiska pracy, udziat w seminariach pozwolit
studentom sprecyzowac swoje cele zawodowe.

Aby jak najlepiej dostosowac oferte edukacyjng do potrzeb
i oczekiwan pracodawcow, zapytalismy praktykow biznesu,
jakie sa kluczowe kompetencje, niezbedne w momencie roz-
poczynania przez studentéow czy absolwentéw kariery zawo-
dowej. Wedtug praktykoéw jest to miedzy innymi umiejetnosé
analitycznego i syntetycznego myslenia, ktéra pozwala na
sprawne rozwigzywanie problemoéw czy hierarchizowanie
informacji — oddzielanie istotnych kwestii od mniej waznych
szczegotéw. Niezbedna jest takze umiejetnosé pracy zespo-
towej i indywidualnej — w tym poczucie odpowiedzialnosci za
podejmowane dziatania oraz umiejetnos¢ samodzielnej orga-
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Tabela 1. Kompetencje oceniane przez studentéw — obserwacja przed i po seminarium ,Wprowadzenie do metodyki Six Sigma”.

OCENA OCENA
Lp. KOMPETENCJA PRZED SEMINARIUM PO SEMINARIUM PRZYROST
1 Wiedza 79 12,3 29.2%
2 Umiejetnosci 8.5 12,1 24,0%
Kompetencje spoteczne 10,0 12,6 17,5%

Opracowanie wtasne

nizacji czasu pracy. W zyciu zawodowym cenione sg ponad-
to kompetencje komunikacyjne, ktére umozliwiaja sprawny
przeptyw informacji pomiedzy pracownikami, a takze odwaga
i zdroworozsadkowe podejscie. Fundamentalna kwestig wy-
daje sie by¢ umiejetnos¢ zastosowania wiedzy teoretycznej
w praktyce. W opinii pracodawcéw studenci powinni réwniez
znac biegle j. angielski oraz przynajmniej jeszcze jeden jezyk
obcy a takze sprawnie postugiwac sie programem Excel. Waz-
ne dla pracodawcéw jest rowniez to, aby studenci mieli wizje
siebie — aby ich aktywnosci byty przemyslane miaty widoczny,
jasno okreslony cel.

W celu sprawdzenia efektywnoéci prowadzonych dziatan,
przed i po zakonczeniu kazdego seminarium przeprowadzo-
no testy sprawdzajace poziom kompetencji. Wynika z nich,
ze udziat w seminariach istotnie wptynat na poziom twardych
i miekkich kompetencji studentéw, zwiekszajac zardéwno ich
wiedze jak i umiejetnosci. Ponizszy wykres ukazuje przyktado-
we wyniki testu przed i po seminarium.

m 97%
B 66%

Rys. 7. Rdznica srednich wynikow testu wiedzy i umiejetnosci przed
i po seminarium ,Metoda Assessmet Center — jak funkcjono-
wac podczas AC?". Opracowanie wtasne.

Z ankiet ewaluacyjnych wynika, ze az 99% uczestnikow jest

zadowolona z udziatu seminarium i polecitaby je swoim zna-

jomym. Wszyscy studenci wyrazili ponadto che¢ uczestnictwa

w innych tego typu seminariach lub szkoleniach w przysztosci.

Przyktadowe opinie uczestnikow:

« Prowadzacy zajecia doktadnie znaja obszar, z ktorego jest
prowadzone szkolenie, umieja doskonale przekaza¢ swoja
wiedze, wykazuja sie petnym profesjonalizmem.

«  Uwazam, ze forma zaje¢ pozwala na wykorzystanie (a przy
okazji uzupetnienie) wiedzy zdobytej podczas studiéw na
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praktycznym przyktadzie. Zdecydowanie brakuje takich spo-
tkan w normalnym programie ksztatcenia.

Seminarium prowadzone w sposdb ciekawy, zrozumiaty
i praktyczny. Mozna poszerzy¢ swojg wiedze. Z niektorymi
zagadnieniami poruszanymi na seminarium zetknetam sie po
raz pierwszy i dowiedziatam sie podstawowych informacji na
ich temat.

Bardzo duzo mozna dowiedziec sie o interesujacych rzeczach,
ktore moga pomdc nam w przysztej pracy badz ukierunkowac
sie w tym, co chciatoby sie robic.
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Jacek Litwin
Gefco Polska Sp. z o.0.

Sa firmy i firmy. Niezaleznie od tego czy jest to firma produk-
cyjna, handlowa czy ustugowa, jest jedna cecha wspolna, ktéra
je taczy — warto$¢ firmy tworza pracujacy w niej ludzie. GEFCO
Polska jest globalnym operatorem logistycznym a jej podsta-
wowa dziatalnos$¢ to $wiadczenie ustug. Rynek logistyczny jest
bardzo rozwojowym, tzn. potrzebujemy wcigz nowych pracow-
nikow a do tego bardzo innowacyjnym, co oznacza, ze potrzeby
klientéw zmieniaja sie bardzo szybko a operatorzy logistyczni
tworza nowe ustugi, ktére odpowiadaja a nawet wyprzedzaja te
zmiany. Z tego powodu potrzebujemy pracownikdéw otwartych
na zmienno$¢ otoczenia, gotowych do tworzenia nowatorskich
rozwigzan dla naszych klientéw i myslacych o pracy w naszej
firmie w dtugiej perspektywie. GEFCO Polska postrzega ab-
solwentéw i studentéw wyzszych uczelni, jako przysztg kadre
branzy TSL, dlatego czynnie wspiera praktyki, staze oraz po-
dejmuje wspotprace merytoryczng przy organizacji wyktadéw
otwartych i seminariéw z praktykami biznesu. Cieszymy sie, ze
mozemy przyblizy¢ studentom zasady dziatalnosci globalnej
firmy logistycznej od strony praktycznej. Taka wiedza jest na
pewno warto$ciowym uzupetnieniem wiedzy teoretycznej, jaka
student uzyskat w toku studiow. Uczestniczac w zyciu Uczelni
w tym zakresie, mamy tez kontakt ze studentami, ktérych mo-
zemy lepiej poznac pod katem predyspozycji do pracy w naszej
firmie. Zdajemy sobie sprawe z tego, ze wiedza praktyczna jest
dostepna dla studenta na wiele sposobdw, trzeba tylko chcie¢
po nig siegnaé. Spotykajac mtodych ludzi na naszych wyktadach
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Gtos pracodawcy o korzysciach ptynacych
z realizacji z seminariow

i seminariach widzimy, ze student, poswiecajac pare wieczoréow
w tygodniu, chce czegos wiecej niz tylko zaliczenia podstawo-
wego programu studiow. Pokazuje to dla nas chec¢ rozwoju i po-
dejmowania nowych wyzwan, co jest bardzo wazne w przysztej
pracy. Z drugiej strony cieszy nas bardzo coraz bogatsza oferta
Uczelni i otwarcie na gtos praktykow.

GEFCO Polska umozliwia uczniom i studentom odbywanie
praktyk zawodowych w swoich oddziatach. Wspierajac pro-
gram edukacyjny praktycznej nauki zawodu dajemy studentom
mozliwos¢ lepszego odnalezienia sie w przysztym zawodzie,
a tym samym ksztatcimy przysztych kandydatéw do pracy, kto-
rzy w przysztosci beda chcieli zwigzac sie z nasza firma. Za-
trudnienie nowego pracownika, szczegdlnie bez doswiadczenia
zawodowego jest dla kazdej firmy inwestycja. Potrzeba wielu
miesiecy, zeby nowozatrudniony poczut atmosfere pracy w no-
wej firmie i zaczat identyfikowac sie warto$ciami, jakie firma
promuje. Réwniez dla GEFCO szkolenia i rozwoj pracownikéw
sg podstawowym elementem polityki zarzgdzania zasobami
ludzkim. W celu dostosowania do zmieniajgcego sie rynku oraz
statego rozwoju przedsiebiorstwa, pracownikom proponuje sie
program wdrozeniowy oraz umozliwia sie state podnoszenie
kompetencji. Program szkoleh nie jest prowadzony tylko lo-
kalnie. Jako firma globalna wiemy jak istotne jest promowanie
wspolnych podstaw kultury organizacyjnej w wymiarze mie-
dzynarodowym. Szkolenia miedzynarodowe przyczyniajg sie
nie tylko do rozwoju umiejetnosci i wiedzy pracownikow, lecz
rowniez do usprawnienia wspotpracy miedzy oddziatamiw réz-
nych krajach. Spedytorzy, pracownicy dziatéw handlowych
i biur obstugi klienta poznaja wspdélne standardy, jakie Grupa
chce promowac w kontaktach z Klientami oraz naszymi part-
nerami.

GEFCO Polska ktadzie nacisk na promocje wewnatrz organiza-
cji. W przypadku pojawienia sie nowego stanowiska rozwazane
sg w pierwszej kolejnosci kandydatury z wewnetrznej rekru-
tacji. Rozwazane sg $ciezki rozwoju pracownikow, a podczas
ocen rocznych pracownicy majag mozliwos¢ wyrazenia checi
mobilnosci krajowej i miedzynarodowej w ramach Grupy.
Praca zawodowa moze by¢ nudna i powtarzalna, ale moze by¢
tez przygoda. Czasem stresujaca i trudnga, ale czesciej inspi-
rujgca i fascynujgca. O tym jaka ona bedzie zadecyduja ludzie
jakich spotkamy na swojej drodze. Réwniez tu na Uniwersytecie
Ekonomicznym we Wroctawiu. Do zobaczenia na seminariach
i wyktadach otwartych. Chcemy pracowac z najlepszymi, bo jak
wiadomo... sg studenci i studenci.




KUJEMY KADRY W ,KUZNI KADR"

Mentoring

Dominika Gdowska

Rok akademicki 2013/2014 to takze realizacja drugiej i trzeciej
edycji programu mentoringu. W Il edycji (lipiec-grudzien 2013)
udziat wzieto 21 osdéb: w tym 6 mezczyzn i 15 kobiet, nato-
miast w Il edycji (styczen-lipiec 2014) az 35 osdb (20 kobiet
i 15 mezczyzn). Zatozeniem programu jest udzielenie mtodemu
cztowiekowi indywidualnego wsparcia przez praktyka z duzym
dos$wiadczeniem zawodowym, aby magt on okresli¢ swoje cele
zawodowe oraz $ciezke do ich osiggniecia. Cele procesu men-
toringu ustalane sa indywidualnie przez kazda pare: Mistrza
i Ucznia.

Do udziatu w programie zapraszani sa studenci wszystkich
wydziatow i kierunkéw Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
ctawiu. Rekrutacja ma kilka etapéw po to, aby upewnic sie, ze
student jest na pewno zdeterminowany do 6-miesiecznej pra-
cy. Bardzo waznym elementem juz na etapie rekrutacji jest
odpowiedz zainteresowanego udziatem w programie na pyta-
nie, czego tak naprawde oczekuje od relacji z mentorem? Waz-
ne jest aby ta relacja byta obustronnie korzystna, w zwiazku
z czym po dokonaniu wyboru, w oparciu o anonimowy profil
mentora, zapraszamy studentéw i wybranych przez nich men-
toréw na krotkg rozmowe. Rozmowa pozwala odpowiedziec¢ czy
wyznaczony przez studenta cel do realizacji bedzie mdgt byc¢
osiaggniety przy wsparciu wtasnie tego mentora. Takie wstepne
poznanie pozwala unikng¢ niedomowien i rozczarowan, ktore
mogtyby sie pojawi¢ podczas spotkan.

100%

— wyjatkowo rozwojowa podroz

realizacja seminariow, wyktaddw otwartych i mentoringu, KuZnia Kadr IV

7 wywiadow jakie przeprowadzamy ze studentami zaréwno

przed przystapieniem do programu, w czasie jego trwania oraz

po zakonczeniu wida¢ wyrazne zainteresowanie idea progra-

mu, chec uczestnictwa, rozwoj osobisty i zawodowy oraz pozy-

tywne opinie na temat przebiegu procesu.

W opinii studentéw, mentoring dla nich jest niezwykle atrakcyj-

ny i rozwijajacy. Program jest godny polecenia, poniewaz jest

okazjg na ksztattowanie swoich umiejetnosci, zdobycia cennych

wskazéwek i jednoczesnie lepszego przygotowania do wejscia

na rynek pracy pod czujnym okiem Mentora.

Uczestnikom programu najbardziej podobaty sie:

* mozliwos¢ spotkah w miejscu pracy mentora, co pomaga
im poznac realia i funkcjonowanie firmy od $rodka,

« duze zaangazowanie mentora i che¢ pomocy z jego strony,

«  mozliwo$¢ ustyszenia konstruktywnej opinii o sobie,

« atmosfere panujacag podczas spotkan petna zaufania i sza-
cunku,

* mozliwos¢ poznania swoich mocnych stron.

Na zakonczenie udziatu w programie prosilismy studentow

0 podzielenie sie swoimi spostrzezeniami dotyczacymi przyro-

stu kompetencji, jaki zaobserwowali podczas trwania progra-

mu mentoringu. Jak wida¢ z ponizszych wykreséw umiejetno-

Sciami, ktére zostaty w najwiekszym stopniu rozwiniete byty:

samoswiadomos¢, zdolnosci komunikacyjne, rozwigzywanie

problemow i umiejetnosci organizacyjne.

90% -
80% -

70%

60% -

50% -
40%
30% -~
20% -
10%
0% -

samos$wiadomosc
rozwigzywanie
probleméw
zdolnosci
komunikacyjne
umiejetnosci
organizacyjne
umiejetnosci
liderskie

dazenie
do rezultatow

m || edycja

m |l edycja

praca
zespotowa
odpornosé

na stres

kreatywnos¢
elastycznosc

Rys 8. Jakie kompetencje wedtug Pana/Pani byty rozwijane w ramach spotkan z Mentorem?

Opracowanie wtasne.
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Uczestniczytem

Grzegorz Wegrzyriski

Uczestniczytem w programie mentoringu od stycznia do
czerwca 2014 roku. Z cata pewnoscia polece go wszystkim
studentom, zaréwno tym, ktérzy maja juz jasno sprecyzowana
Sciezke zawodowa i doktadnie wiedza, co chca robi¢ w zyciu,
jak réwniez osobom jeszcze zastanawiajgcym sie nad kierun-
kiem swojej kariery.

Jak wiec wyglada caty program? Dos¢ ciekawie :)

Zostajemy zaproszeni do dziatu KuZni Kadr, gdzie otrzymujemy
co$ w rodzaju zyciorysow potencjalnych mentoréw z ukrytymi
danymi osobowymi. Jest z kogo wybiera¢. Od finansistow, ksie-
gowych poprzez treneréw czy nawet dyrektoréw dziatu HR.

Po wyborze nastepuje pierwsze spotkanie z mentorem, tzw.
.randka w ciemno”, gdzie wspdélnie rozmawiamy, a po nim de-
cydujemy czy chcemy dalej wspotpracowac. Pézniej, za kaz-
dym razem indywidualnie ustala sie terminy i czestotliwos¢
spotkan mentoringowych. Jako, ze spotkan jest okoto 12, z do-

(ﬂ‘

5

w programie mentoringu

Swiadczenia moge powiedzieé, ze optymalna czestotliwos¢ to
jedno na okoto dwa tygodnie. Ten okres pozwala na przemy-
Slenie rozmowy i wskazdéwek mentora, a takze podjecie aktyw-
nego dziatania.

Jezeli kto$ zapyta mnie, co dat mi program mentoringu od-
powiem, ze niesamowicie duzo. Dzieki niemu zyskatem wiele
cennych wskazdéwek dotyczacych mojej $ciezki zawodowej,
a takze uniknatem kilku btedéw, ktére mogtem popetni¢. Na
uwage zastuguje fakt, ze spotkania sa indywidualne, specjal-
nie dostosowane do potrzeb studenta i co najcenniejsze, sa to
spotkania niesamowicie wartosciowe. Nie na co dzieh mamy
przeciez okazje porozmawiac z osoba, ktéra ma kilkunastolet-
nie doswiadczenie w branzy, w ktorej chcemy pracowac i co
wiecej poswieca nam na to az 12 spotkan.

Z catego serca polecam! ;)

M T NToR &g
DLA vLrRNIéW

/«5 PlY
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By¢ Mentorem

dr inz. Agnieszka Kotodziejczyk
Centrum Innowacji ProLearning

Jak to jest by¢ mentorem bedac praktykiem? Z mojej perspek-
tywy, perspektywy osoby, ktéra jest praktykiem i zarzadza
wtasng firma, mentoring jest podréza. W tej podrézy zaréwno
mentee moze znaczaco sie rozwinad jak i mentor moze przej-
rzec¢ sie sobie jak w lustrze, odkrywajac swoj dodatkowy poten-
cjat. To, co jest godne uwagi to fakt, ze praktyk moze podzieli¢
sie swoimi dotychczasowymi do$wiadczeniami z mentee z po-
ziomu META. Jak to rozumiem? Prosty przyktad: mentor w trak-
cie spotkan moze odnosic sie nie tylko do swoich do$wiadczen
zyciowych i zawodowych, ale réwniez do swojej intuicji, emocji
jakie towarzyszyty mu kiedy podejmowat kluczowe dla siebie
decyzje; co wtedy czut, lub przeczuwat, jakie czynniki brat pod
uwage, co wtedy miato na niego wptyw i czy one sie faktycznie
zrealizowaty zgodnie z jego zamierzeniami, czy tez okazaty sie
porazkg; Istotne jest tu oczywiscie, aby mentor poruszat sie
w obrebie celu mentoringowego mentee, ustalonego na eta-
pie pierwszych spotkan. Przyjecie pewnej ustalonej formuty,
konceptu, ustalen z mentee: ,dgzymy do....", jest bardzo wazny,
aby mentee mdgt odnosi¢ sie do swoich oczekiwahn wzgledem
mentoringu na kazdym etapie jego trwania.

Mentor z kolei moze opowiedzie¢ jak sobie radzit zaréwno
z sukcesami jak i porazkami; jak sukcesy wptynety na jego zy-
cie, a jak nietrafione pomysty przekierowaty go i uksztattowaty
na osobe z jakg wtasnie ma stycznos¢ mentee;

Mentoring jest relacjg dwdéch osoéb i wyraznie podkreslam, ze
nie tylko mentee czerpie z tej relacji korzysci. Na tym wtasnie
polega zagadkowos$¢ procesu mentoringowego, nie jestesmy
w stanie czytac¢ naszych mysli i intencji jak odkrytej karty, mo-
zemy natomiast wzajemnie sie inspirowac.

A na co mentee moze liczy¢? Na spotkania z ciekawymi $wiata
ludZzmi, ktérzy podejmujag rozne ryzykowne zajecia i dziatania,
ktérzy chca podzieli¢ sie soba i sprawic, aby drugiej osobie byto
tatwiej. Czasami studenci oczekujg znacznie wiecej niz mentor
moze zaoferowac. Zdarza sie, ze szukaja rozwigzan na skroty
np. .kochany mentorze, zobacz jaki jestem $wietny, wiec daj
mi prace i zatrudnij mnie u siebie.” Taki proces mentoringowy
jest narazony na rozczarowania po stronie mentee, z drugiej
strony daje mozliwos$¢ przyjrzenia sie strachom, lekom a moze
lenistwu, ktéry bedzie sie objawiat w procesie.

Mentoring moze réwniez bardzo pozytywnie zaskoczy¢; cze-
Sciej zdarza sie, ze mentee otrzymuje w trakcie procesu wie-
cej niz sie spodziewat. Buduje sie rowniez, z czescig mentee,
dtugotrwata relacja, ktora przekracza formalne ramy czasowe
programu.

I wspierac studentow w rozwoju

Jak sie wspotpracuje ze studentami? Czy to wyzwanie, przy-
jemnosé, a moze meka? Dla mnie zdecydowanie wyzwanie
i przyjemnos$¢. Cho¢ jednoczesnie silne poczucie obowigzku,
ktére towarzyszy mi przez caty czas spotkan ze wzgledu na
wspotodpowiedzialno$¢ za mentee, za proces.

Jak oceniam mentee? Czy im sie chce? To bardzo trudne, aby
odnies$¢ sie do oceny; jest ona na pewno jakosciowa i mocno
subiektywna; to co dla jednego mentee bedzie odkrywcze dla
drugiego moze okazac¢ sie pustym frazesem. O efektywnym
mentoringu moge powiedzie¢ wtedy, kiedy widze ze mentee
pracuje z celem pomiedzy spotkaniami, przychodzi przygo-
towany, chtonie moje wskazoéwki, ale jednoczeénie poddaje je
swoistej krytyce i zderza z wtasnymi pomystami. To dynamicz-
ny proces wymagajacy od mentora elastycznosci i sprawnosci.
Co mentee daje mentoring? Lepsze przygotowanie do podej-
mowania wyzwan, mozliwo$¢ autorefleksji dotychczasowych
decyzji podjetych przed mentoringiem zaréwno w odniesie-
niu do zycia prywatnego, jak i planéw lub pierwszych krokéw
w sferze zawodowej, zwiekszenie pewnoséci siebie do nieusta-
jgcych poszukiwan swoich talentow.
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O biznesie od kuchni,
czyli wyktady otwarte praktykow biznesu

Katarzyna Pilarczyk
Koordynator wspdtpracy z pracodawcami, DOPR

Celem wyktadéw otwartych prowadzonych przez praktykow
biznesu jest przedstawienie réznorodnych zakreséw tema-
tycznych, tak, aby stuchacze mogli sie zorientowa¢, czy dana
dziedzina lezy w ich kregu zainteresowan i czy chcieliby po-
gtebi¢ wiedze na ten temat. Wyktady otwarte to 2 godzinne
spotkania z przedstawicielami réznych branz, pracujacymi
w duzych korporacjach oraz $rednich i matych firmach. Daje to
stuchaczom mozliwos¢ lepszego zapoznania sie ze specyfika
pracy na réznego rodzaju stanowiskach. Dzieki temu moga oni
zweryfikowac swoje cele i preferencje zawodowe.

Wyktady otwarte taczymy w cykle 10 spotkan, ktére odbywaja
sie w kolejne $rody popotudniami. W kazdym semestrze jeden
cykl nazywany Akademia Kuzni Kadr IV. Studenci, ktérzy we-
zma udziat w min. 7 wyktadach w danym semestrze otrzymuja
certyfikat ukonczenia Akademii.

Stuchacze wysoko ocenili program wyktadéw otwartych.
W ankiecie ewaluacyjnej przeprowadzonej na zakonczenie
cyklu wyktadow wszyscy respondenci uznali, ze pomyst or-
ganizacji wyktadow jest ,dobry” oraz .bardzo dobry”. Niemal
90% stuchaczy jest zainteresowana wzieciem udziatu w tego
typu wyktadach w przysztosci. Zdaniem uczestnikéw udziat
w wyktadach otwartych wptynat na lepsze poznanie przez nich
realiow pracy zawodowej oraz zwiekszyt Swiadome kierowa-
nie wtasnym rozwojem i karierg. Ponadto dzieki wyktadom
stuchacze uzyskali nowa wiedze teoretyczng, ktéra bedzie im
przydatna w pracy zawodowe;.

W prowadzeniu wyktadéw otwartych dodatkowo w stosunku
do Akademii Kuzni Kadr bardzo aktywny jest Partner projektu —
KGHM Polska Miedz S.A. W kazdym semestrze roku 2013/2014
udato sie przeprowadzi¢ ponad 20 wyktadéw z udziatem prak-
tykéw biznesu reprezentujgcych KGHM. Wyktady decydowali
sie prowadzi¢ Dyrektorzy i Kierownicy wyzszego szczebla. Ich
zaangazowanie byto za kazdym razem bardzo wysoko oce-
niane przez studentéw. Najczesciej powtarzang zaletg takiej

formy poznawania praktyki biznesowej jest postuchanie o rze-
czywistym prowadzeniu okreslonych dziatan czy procesow,

o ktérych wczesniej ,méwiono” podczas zajec.
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Co nowego w Kuzni?

Katarzyna Pilarczyk

Podsumowujac poszczegdlne dziatania prowadzone w ramach
Kuzni Kadr IV skupiamy sie gtéwnie na tym, jak zostaty one oce-
nione przez studentéw pod katem rozwijania ich kompetencji
oraz jak praktycy biznesu oceniajg przygotowanie i postawy
uczestnikdéw zajec. Nie jest to jednak jedyna forma ewaluacji
z jakiej korzystamy. Regularnie spotykamy sie z pracodawca-
mi podczas spotkan panelowych. Spotkania takie po$wiecone
sg za kazdym razem scisle okreslonemu tematowi — konkret-
nemu obszarowi dziatania. Celem spotkan panelowych jest
modyfikacja i ulepszanie prowadzonych form wsparcia a takze
wypracowywanie koncepcji nowych, jesli gremium wspélnie
zidentyfikuje luki kompetencyjne, ktére trzeba pomodc stu-
dentom rozwijac¢. Taka wtasnie Sciezka wypracowane zostaty
nowe dziatania, ktorych realizacja w ramach Kuzni Kadr IV roz-
pocznie sie od jesieni 2014. Nowe formy to:

1. Grupy projektowe — pracujace nad problemami bizneso-
wymi. Grupy ztozone z 5-8 studentéw beda pracowaty pod
opieka praktyka biznesu nad rozwigzaniem konkretnego
problemu biznesowego. Efektem pracy bedzie koncepcja
rozwigzania lub case. Efekty pracy zaprezentowane zosta-
na podczas konferencji podsumowujacej projekt (jesienia
2015 roku).

2. Wizyty studyjne w zaktadach pracy, czyli 3-dniowe pobyty
w duzych firmach, podczas ktorych grupa ok. 12 studentéw
pozna sposob funkcjonowania duzej firmy i warunki pracy.

Koordynator wspdtpracy z pracodawcami, DOPR

K@/ZNIA
KADR

Program kazdego dnia wizyty sktadat sie bedzie z czesci
poswieconej poznawaniu zaktadu pracy oraz czesci warsz-
tatowej, prowadzonej przez pracownikéw firmy i dotycza-
cej tematyki zwigzanej z branzg, w ktorej dane przedsie-
biorstwo dziata.

3. Dzieh przedsiebiorczosci to inicjatywa, ktérej celem jest
promowanie przedsiebiorczosci wéréd studentéw oraz
udzielenie im wsparcia w zaplanowaniu swojej przysztej
dziatalnosci. Dzien przedsiebiorczosci rozpocznie dyskusja
panelowa dotyczaca istoty przedsiebiorczosci, kompeten-
cji przedsiebiorczych oraz ich rozwijania. Role panelistéw
przyjma wybitne osoby zwigzane z ksztattowaniem postaw
przedsiebiorczych, rozwijaniem kompetencji niezbednych
kazdemu przedsiebiorcy jak i wybitni przedsiebiorcy. Pod-
czas warsztatéw studenci beda mogli zobaczy¢ jak wygla-
da praca w matej firmie, jak prowadzony jest proces kre-
atywny, burza mdzgdw, realizowany projekt biznesowy itp.
Studenci beda mogli skonsultowac swoje pomysty na wta-
sny biznes, wypracowac koncepcje dalszych dziatan itp.

Jestesmy dumni z tego, ze koncepcje te powstaty w drodze

wspélnej pracy z przedstawicielami biznesu. Mamy nadzieje,

ze formy te pozwola na jeszcze lepsze przygotowanie studen-
téw do realidw rynku pracy. Zapraszamy Panstwa do kontaktu

i dzielenia sie z nami swoimi pomystami — jesteSmy otwarci

i gotowi na kolejne wyzwanial

—H—hyy
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dr Beata Pachnowska

Udziat pracodawcow w zyciu uczelni jest nie tylko wymogiem
stawianym szkotom wyzszym przez komisje akredytacyjne,
ale takze realna potrzeba wynikajaca z dazenia do oferowa-
nia ustug edukacyjnych dopasowanych do realiéw wspotcze-
snego rynku pracy. Obecne formy wspotpracy obu stron sa
bardzo zréznicowane i obejmuja zaréwno relacje z pracowni-
kami uczelni jak i studentami. W szczegdlnosci na Uniwersy-
tecie Ekonomicznym we Wroctawiu wspdtpraca ta jest bardzo
zréznicowana, w duzej czesci zwiazana z projektami KuZnia
Kadr. Pracodawcy uczestnicza w réznych ciatach doradczych,
wspotpracujg przy kreowaniu programow studidw, oceniaja
zaréwno je jak i planowane efekty ksztatcenia. Sg wyktadow-
cami, prowadza warsztaty i ¢wiczenia, mentoring. Wystawiaja
sie na targach pracy, organizuja staze i praktyki dla studentow,
konferencje zawodowe, szkolenia czy konkursy. Dos$¢ waznym
obszarem na wielu uczelniach jest takze oferta pracy przeka-
zywana przez Biura Karier lub bezposrednio np. przez ogto-
szenia uczelniane.

W mniejszym stopniu dziatania pracodawcéw na uczelni kie-
rowane sa do jej absolwentéw. Nic dziwnego, wychowankowie
uczelni zywo zainteresowani praca(czyli aktywni na jej rynku)
po otrzymaniu dyplomu czesto koncza relacje z nig. Ci zas, kto-
rzy sentymentalnie najchetniej pojawiaja sie chocby na zjaz-
dach jubileuszowych, reprezentujg roczniki o ustabilizowanej
pozycji zawodowej lub juz nie sg aktywni zawodowo. W re-
zultacie pracodawca w kontaktach z uczelnig nie ma zwykle
dostepu do absolwentéw jako potencjalnych pracobiorcéw. Or-
ganizacje absolwenckie takze nie majg w swojej ofercie cieka-
wych ofert dla pracodawcéw. Ci za$ nie znajdujac odpowiednigj
platformy kieruja swojg aktywnos$¢ wobec absolwentéw, np. na
portale taczgce pracodawcow i pracobiorcéw, czy media spo-
tecznosciowe dla profesjonalistow.

Program Absolwent jako nowa platforma wspotpracy
pracodawcow z uczelnig i jej wychowankami

KUZNIA KADR

Opiekun merytoryczny projektu Kuznia Kadr 7

KuZnia Kadr 7 to projekt, ktéry ma za zadanie przetamac ten
stan rzeczy. Jego gtownym celem jest pomoc w nawigzaniu
ponownej relacji uczelni z jej absolwentami i utatwienie po-
przez to monitorowania loséw zawodowych absolwentéw oraz
diagnozowanie ich potrzeb w celu poprawy jakosci ksztatce-
nia. Narzedziem do tego jest szeroko zakrojony lojalnosciowy
Program Absolwent obejmujacy zaréwno specjalnie przygoto-
wany portal internetowy, jak tez wiele dziatan offline pomaga-
jacych w przyciagnieciu absolwentéw do macierzystej uczelni.
Wazna grupa docelowa Programu Absolwent sa pracodawcy,
dla ktérych przewidziano w nim znaczace miejsce.

Wsrdéd instrumentow wspotpracy oferowanych przez Program

Absolwent szczegdlnie warto wymienic:

» Profil organizacji w portalu Programu: Kazdy pracodaw-
ca moze zarejestrowac sie w portalu Programu Absolwent
budujac swoj profil i prezentujac oczekiwania oraz korzysci
dla potencjalnych pracobiorcéw oraz wspdtpracownikow.

e Bank Ofert: Poprzez rozbudowany Bank Ofert zarejestro-
wane organizacje moga umieszczac oferty pracy, stazy czy
wolontariatéw, przeglada¢ CV oséb zainteresowanych pra-
cg oraz uzyskiwac zgtoszenia na oferty absolwentéw za-
rejestrowanych w Portalu. Przy odpowiednim rozbudowa-
niu portalu przez uczelnie i aktywnym uzytkowaniu przez
uczestnikdéw Bank Ofert moze byc interesujaca alternatywa
dla ogdlnodostepnym portali profesjonalnych ze wzgledu
na walor ekskluzywnego dostepu tylko dla absolwentéow
danej uczelni co pozwala na dodatkowa kontrole kandyda-
téw oraz mozliwosc¢ uzyskania informacji o nich.

«  Profile uczestnikéw Portalu: Dodatkowych informacji
o kandydatach dostarczajg ich profile w portalu, wpisy na
tablicach, czy artykuty umieszczane w Banku Wiedzy.

« Bank Ildei: Ciekawym miejscem wspotpracy z uczelnig jest
Bank Idei — platforma pozwalajgca na zgtaszanie proble-
mow, czy istotnym kwestii oraz woli wspotpracy w zakre-
sie badan rozwojowych, prac rygorowych czy doradztwa.
Forum wymiany idei ma w zamierzeniu sta¢ sie miej-
scem, gdzie wszystkie grupy docelowe Programu znajda
dla siebie inspiracje, ale i szanse rozwigzania problemdw
technicznych, organizacyjnych czy spotecznych poprzez
mozliwo$¢ pozyskania oséb czy organizacji chetnych do
wspotpracy.

» Spotkania networkingowe: Wspdtpraca absolwentéw i pra-
codawcdéw moze takze byc¢ realizowana poprzez spotkania
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Qb ABSOLWENT O PROGRAMIE KONTAKT

Weekend Absolwenta - jedyna
taka impreza w Polsce!

Dwudniowy konwent w stylu

gdzie kampus
ZOAMNCA i ‘ staje sig¢ miejscem nie tylko nauki,
1”] 5 r 24 i { ale i rozrywki, odpoczynku,
iy zabawy i dobrej kuchni. Udziat )
catkowicie bezptatny!

Spotkaj znajomych ze studiow,
nawigz nowe kontakty

DLA PRACODAWCOW

DLA ABSOLWENTOW

DLA PRACOWNIKOW UCZELNI

face-to-face organizowane w celu nawigzania kontaktow Projekt KuZnia Kadr 7 jest innowacyjnym projektem testujgcym.
i wymiany wiedzy. Proponowane narzedzia w okresie testowania, czyli do lipca

* Mentoring i inne formy personalnej opieki i wsparcia dla 2015 roku podlegaja wielostronnej ocenie wszystkich grup
absolwentéw: szczegdlnie ciekawa forma wspotpracy docelowych projektu. Pracodawcéw szczegolnie zapraszamy
przedstawicieli firm z absolwentami, atrakcyjna zwtaszcza do takiej ewaluacji oraz do$wiadczenia opcji Programu Absol-
na styku pokolen jako szansa na przekazanie wiedzy i do- went i jego portalu, dla tej grupy bowiem moze to okazac sie
Swiadczen innym. ciekawym narzedziem relacji z uczelnia i jej wychowankami.

+  Weekend Absolwenta: Zjazd absolwentéw uczelni w no- Ostateczne efekty naszej pracy jako produkt finalny projektu
wej formule edukacji i promocji uczelni poprzez wspoélna maja szanse zosta¢ wdrozone na wielu uczelniach pomagajac
zabawe. Wzorowane na najlepszych wzorcach zachod- w poprawie stosunkow z absolwentami oraz otoczeniem go-
nich uczelni spotkanie absolwentéw i ich rodzin z uczelnia. spodarczym.

Obejmuje warsztaty, prezentacje i wyktady prowadzone
przez pracownikéw uczelni oraz zaproszonych gosci w tym
przedstawicieli firm. Zréznicowana tematyka oraz cieka-
wa forma aktywizujaca uczestnikow w czerwcu 2014 roku
przyciagneta ponad 400 osob i zostata przez nie wysoko
oceniona. Planowany na 20-21 czerwca 2015 drugi Week-
end Absolwenta w ulepszonej formule obejmie nie tylko °ofenN HeaAaro
nowe zajecia, oferte rozrywkowa, ale tez .wyjdzie w mia-
sto” poza kampus uczelni co pozwoli dotrze¢ do wiekszej
i bardziej zréznicowanej grupy. Pracodawcow zapraszamy
jako sponsoréow wydarzenia (sponsorami Weeekendu Ab-
solwenta 2014 byli HP, Cargill i IBM), moga takze zapre-
zentowaé sie jako prowadzacy warsztaty, ale tez moga
zaproponowadé swoje rozwiazania, np. zorganizowac jako
element imprezy .dni otwarte” i zaprosi¢ absolwentéw do

swoich siedzib. h*} U |<-’
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Jestem zadowolona z odbytego w ramach Kuzni Kadr
stazu w EuroBanku. Dzieki niemu nabytam nowe
doswiadczenia i umiejetnosci. Staz nauczyt mnie przede
wszystkim odpowiedzialnosci i systematycznosci.

Urszula Zywicka, studentka Il roku, IIE,
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Praktyka zdobyta w realnym wykonywaniu zadan
u danego pracodawcy pozwala odpowiedziec¢
sobie na pytanie czy to jest wtasnie to co
chciatbym robic. Studenci pracujac jako stazysci
przektadaja wiedze teoretyczng zdobyta podczas
studiow na praktyke. Odkrywaja réwniez swoje
mocne i stabe strony, co pozwala im sie rozwijac
i pracowac mocniej nad swoimi kompetencjami
zaréwno twardymi jak i miekkimi.

Kolejna wartoscia udziatu studentéw w ptatnych
stazach jest mozliwosc poznania nowych ludzi,
bedacych juz od jakiegos czasu na rynku pracy,
ktdrzy z reguty chetnie dziela sie swoja wiedza

i doswiadczeniem.

Dominik Malec,
Regional Manager, Manpower

Staze organizowane w ramach programu Kuznia
Kadr pozwalaja studentom poszerzyc wiedze
zdobyta na studiach o praktyke zawodowa

oraz poznac¢ mechanizmy kierujace rynkiem
pracy. Z punktu widzenia pracodawcy, program
pozwala znalez¢ potencjalnych pracownikéw,
ktorych kompetencje i predyspozycje najbardziej
odpowiadaja potrzebom konkretnego
przedsiebiorstwa.

Kalina Pasternak,
Menedzer ds. Rekrutacji,
HP Global Business Center

CERINEK Ke2ws)u

Dzieki realizowanemu przez mojg uczelnie projektowi

KuZnia Kadr dostatem sie na staz w biurze zarzadu renomowanej
ogdlnopolskiej firmy. Pozwolit mi on uwierzy¢ w moje mozliwosci
zawodowe | wyjsc¢ poza ramy typowo akademickiej wiedzy.

tukasz Bros, absolwent studiéw Il st., Master in International
Business, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

W ramach ,Kuzni Kadr” odbytem staz w Departamencie
Organizacyjnym KGHM Polska Miedz S.A. Dzieki temu dowiedziatem
sie jak dziata miedzynarodowa spdtka, jak sie nig zarzadza i jakim
wyzwaniom stawia czota kazdego dnia. Stycznosc z najwyzszym
szczeblem kierowniczym pozwolita mi na rozwiniecie marzen i celow
zawodowych prowadzacych do zawodu wysoce wykwalifikowanego
menadzera miedzynarodowej firmy.

tukasz Kranc, student V roku, kierunek Informatyka w Biznesie,
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Credit Agricole Bank Polska konsekwentnie od lat umozliwia zdolnym
i zmotywowanym studentom/absolwentom na konfrontacje wiedzy
teoretycznej zdobytej podczas studiéw z praktyka.

Poprzez udziat w programie Kuznia Kadr |V stwarzamy szanse
zdobycia doswiadczenia zawodowego w dobrze funkcjonujacej
organizacyjnie miedzynarodowej korporacji.

Program stazowy Kuzni Kadr jest szansa dla mtodych ludzi

na zdobycie pierwszego doswiadczenia zawodowego, a nawet pracy!
Jak pokazuje nasze doswiadczenie to wtasnie Ci studenci ktdrzy
dostrzegaja szanse, ktora oferuje uczelnia z zaangazowaniem
przystepuja do stazy organizowanych przez Kuznie Kadr.
Menadzerowie naszego banku chetnie zapraszaja do wspotpracy
studentéw/absolwentdéw Uniwersytetu Ekonomicznego. To
zainteresowanie powoduje ze z kazda edycja prowadzimy staze

i praktyki dla wiekszej ilosci chetnych.

Jagoda Podgdrska,
Credit Agricole Bank Polska S.A.
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Nagrodzeni podczas

Gali Pracodawcow
2013
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NAJLEPSZY STAZ ZORGANIZOWANY
W INSTYTUCJACH | URZEDACH

e Dolnoslaski Urzad Skarbowy

« Urzad Miasta Jelenia Gora

« Teatr im. Cypriana Kamila Norwida
w Jeleniej Gorze

NAJLEPSZY STAZ ZORGANIZOWANY
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWA Z BRANZ:
FINANSE, MEDIA | HR

e Euro Bank S.A.
¢ ManpowerGroup Sp. z o.0.
« IMPEL Business Solutions Sp. z o.0.

NAJLEPSZY STAZ ZORGANIZOWANY
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWA Z BRANZ:
PRODUKCJA, IT | NIERUCHOMOSCI

« Cargill (Polska) Sp. z o0.0.
e CubelTG S.A.
e LEONI Kabel Polska Sp. z o.0.




: : UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI u Uniwersytet Ekonomiczny EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI we Wroctawiu FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Numer projektu: POKL.04.01.01-00-311/10

K%7ZN1A KADR IV

Okres realizacji projektu: ~ 01.01.2011 - 31.12.2015
Kwota dofinansowania: 24 500 000 PLN

Koszty posrednie: 2098 000 PLN
Cross-financing: 1419000 PLN
Liczba uczestnikow: 5000

Partner Projektu:

KGHM

POLSKA MIEDZ S.A.

www.kuznia4.ue.wroc.pl

ue www.kuzniaé.ue.wroc.pl www.kuzniaZ.ue.wroc.pl

ALICE SALOMON '.
HOCHSCHULE BERLIN
University of Applied Sciences

Okeres realizacji projektu:  01.01.2013-31.12.2015 Okeres realizacji projektu:  01.01.2013 - 31.12.2015
Kwota dofinansowania: 3 500 000 PLN Kwota dofinansowania: ~ 2 700 000 PLN

Koszty posrednie: 163 000 PLN Koszty posrednie: 127 000 PLN
Cross-financing: 73500 PLN Cross-financing: 43500 PLN

Liczba uczestnikow: 750 Liczba uczestnikow: 600



