Krakow, 09.07.2019 r.
Dr hab. inz. Michal Halagarda

Katedra Towaroznawstwa Zywnosci
Wydzial Towaroznawstwa i Zarzadzania Produktem

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

RECENZJA ROZPRAWY DOKTORSKIEJ

mgr inz. Moniki Kaczmarczyk pt. ,,Determinanty zachowan zywieniowych
konsumentéw produktéw regionalnych Dolnego Slaska”

wykonanej pod kierunkiem dr hab. inz. Malgorzaty Krzywonos, prof. UE

Przedstawiona do recenzji rozprawa liczy tgcznie z zatgcznikami 170 stron. Praca sklada
si¢ ze wstepu, pieciu rozdzialow, wnioskow, spisu literatury, spisu zrédel internetowych, spisu
rysunkow i tabel oraz suplementu. Cytowana w pracy literatura obejmuje 623 pozycje, z czego

223 to publikacje obcojezyczne. Dodatkowo Autorka wykorzystata 28 zrédet internetowych.

Warto podkresli¢, ze 316 pozycji literaturowych to publikacje z ostatnich pieciu lat (podana
statystyka moze by¢ niepelna, gdyz w niektorych opisach bibliograficznych nie podano roku

wydania).

Wiyselekcjonowany zestaw oryginalnych zrodet obejmuje praktycznie wszystkie
krajowe publikacje oraz najwazniejsze $wiatowe dotyczace tematyki produktéw regionalnych
i tradycyjnych. Mozna uzna¢ zatem, ze jest on trafny i $wiadczy o bardzo dobrej znajomosci

literatury dotyczacej tematyki pracy doktorskiej.

Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny. Wyrdézni¢ w niej mozna dwie czesci:
literaturowg (rozdzial 1), liczaca 28 stron 1 badawczg (rozdziaty 2-6), liczacg 76 stron. Praca
jest merytorycznie spdjna i posiada logiczny uktad tresci przy zachowaniu odpowiednich

proporcji objetosciowych.



Czesce literaturowa napisana jest w przemy$lany sposob i dowodzi znajomosci podjete;
w pracy tematyki.

Wstep wprowadza w zagadnienia poruszane w pracy. Autorka przedstawia przyczyny
zainteresowania coraz wigkszej grupy konsumentoéw kwestiami zwigzanymi z zywieniem,
zar6wno w ujeciu krajowym jak i globalnym. Wskazuje na, zauwazalny od pewnego czasu,
trend powrotu do tego co znane, tradycyjne i lokalne. Zwraca rowniez uwage na istniejace luki
badawcze. Wedlug mnie, Autorka powinna jednak unika¢ definitywnych stwierdzen
dotyczacych braku publikacji na dany temat. Ponadto wydaje si¢, ze Autorka wymiennie uzywa
pojecia klient i konsument. Warto podkresli¢, ze nie kazdy klient jest konsumentem i nie kazdy
konsument klientem. Prosze wigc o wyjasnienie kto tak naprawde stanowil grupe badawcza:
klienci sklepow z regionalng zywnoscia czy konsumenci regionalnych produktow
spozywczych. Doktorantka wskazuje rowniez na wzrost zainteresowania konsumentdéw
tematami zwigzanymi ze zdrowym odzywianiem, co znajduje odzwierciadlenie w przegladzie
publikacji dotyczacych diet wydanych w 2017 roku. Moim zdaniem, biorgc pod uwage
tematyke pracy, przeglad ten jest zbyt szczegolowy. Zasygnalizowanie skali zjawiska byloby
tu zupetnie wystarczajace, zwlaszcza ze mamy do czynienia ze wstepem do pracy. Doktorantka
konczy wstep wskazujac na mozliwe do zastosowania techniki badania preferencji

konsumenckich, wskazujac na brak analiz zachowan nabywczych z wykorzystaniem modelu

Fishbeina.

W czesci literaturowej, sktadajacej z dziewigciu podrozdziatdw, Autorka wskazuje na
przyczyny wzrostu zainteresowania produktami regionalnymi oraz dokonuje przegladu
i analizy ich definicji. Trudno jednak zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem Doktorantki, iz produkty
zarejestrowane jako Gwarantowana Tradycyjna Specjalno$¢ mozna uznaé za regionalne (str.
19). Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1151/2012 z dnia
21 listopada 2012 r. w sprawie systemow jakosci produktow rolnych i srodkow spozywezych,
kazdy producent moze wytwarzac takie wyroby, o ile przestrzega ich specyfikacji i poddaje
proces produkcji regularnym kontrolom wykonywanym przez upowaznione jednostki
certyfikujace. Dyskusyjne wydaje si¢ rowniez stwierdzenie, iz dotychczas spozywane positki
nie wystarczaja konsumentom do zaspokojenia glodu (str. 16). Poszukiwanie nowych
produktow spozywczych jest w gléwnej mierze spowodowane tym, iz obecnie zywno$¢é nie
stanowi juz tylko srodka do zaspokojenia glodu, ale ma szereg innych funkcji.

W kolejnym rozdziale Autorka wskazuje na umiejscowienie produktéw regionalnych

wsrod produktow spozywcezych, przy uwzglednieniu procesow globalizacyjnych. Zwraca
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uwage na aspekty zwigzane z promocja regionu przez te wyroby. Dyskusyjne wydaje sie ogélne
stwierdzenie Doktorantki, iz produkty regionalne sa od dawna znane (str. 22). Owszem sg
znane, ale tylko na pewnym obszarze. Stad wzrastajaca popularno$¢ imprez turystycznych
uwzgledniajgcych degustacje produktéw lokalnych. Stwierdzenie Autorki, iz zadna z polskich
firm nie jest w stanie konkurowaé z zagranicznymi korporacjami mozna potraktowaé za
prawdziwe jedynie w ujeciu globalnym. Niemniej jednak na polskim rynku np. firma Maspex
z powodzeniem rywalizuje z zagranicznymi koncernami.

W nastgpnym rozdziale czesci literaturowej Doktorantka postawila sobie za zadanie
wykaza¢, iz dolnoslaskie produkty regionalne przyczyniaja sie do zachowania tradycji.
Niemniej jednak Autorka skupia si¢ na og6lnych zagadnieniach zwigzanych z etnocentryzmem
i gastronacjonalizmem. S3 to zagadnienia wazne, ale trudno si¢ tu doszuka¢ konkretnych
powigzan z Dolnym Slaskiem. Z tego wzgledu rozdzial nalezato zatytutowaé inaczej.

W kolejnych rozdzialach czesci literaturowej Autorka omawia zagadnienia zwigzane
z ksztattowaniem si¢ i determinantami zachowan konsumenckich w obszarze produktow
zywno$ciowych, w tym wskazuje na programy rzadowe i organizacji pozarzgdowych
wspierajace zdrowy styl zycia. Omawia takze trendy konsumenckie, ktére powigzane sg
zywnoscig regionalng i kwestie diet budowanych w oparciu o piramidy zdrowego zywienia.
Dyskusyjne wydaje si¢ stwierdzenie Doktorantki, iz produkty regionalne s mniej narazone na
zanieczyszczenie niz wszystkie inne (str. 34, akapit 2). Jesli Autorka dotarta do wynikéw badan
na ten temat nalezato si¢ na nie powotac. |

Oceniajac czes$¢ literaturowg cheialbym podkresli¢, ze Autorka wykazata si¢ bardzo
dobrag znajomoscig zagadnien dotyczacych prezentowanej tematyki, a takze umiejetnoseig ich
syntetycznego przedstawiania oraz analitycznym i krytycznym podejsciem do dorobku innych
autorow. Korzystala z bardzo szerokiego spektrum pozycji literaturowych, ktérych dobor

i aktualno$¢ jest odpowiednia do poruszanych zagadnien.

W rozdziale drugim pracy Autorka wskazala gléwnym cel pracy, ktérym byta analiza
czynnikOw wptywajacych na zachowania zywieniowe konsumentéw produktéw regionalnych
Dolnego Slaska.

Autorka przedstawia takze zakres pracy i schemat badan. Dla zrealizowania celu pracy
Doktorantka postawita 8 pytan badawczych i 11 nastepujacych hipotez merytorycznych:

1. Konsumenci znajg pojecia produktéw tradycyjnych i regionalnych i lepiej

rozrézniajg produkty regionalne krajowe niz zagraniczne, czy dolnoslaskie.



2. Osoby wykonujace prace umystowg i osoby na rencie/emeryturze maja bardziej
pozytywne postawy wzgledem produktéw regionalnych niz osoby uczace sie.

3. Wigkszo$¢ konsumentéw kupuje produkty regionalne.

4. Konsumenci w gléwnej mierze opierajg si¢ na opinii mass mediéw w obszarze
tematyki produktéw regionalnych niz na opinii rodziny i znajomych.

5. Ankietowani chetniej wybierajg produkty regionalne ze wzgledu na ich smak
niz ze wzgledu na determinante jaka jest zdrowotnosé, czy korzystne ceny.

6. Konsumenci przekonani o wplywie nabywania produktow regionalnych na
dziatalno$¢ lokalnych producentéw wydajg wiecej na produkty regionalne niz
konsumenci, ktorzy takiego wplywu nie widza.

7. Zdrowie, jako determinanta, ma dla konsumentéw wieksze znaczenie przy
zakupie artykutéw spozywczych niz wyglad opakowania, czy ilo$¢ kalorii.

8. Tradycja stanowi powod, dla ktérego konsumenci siegajg po produkty
regionalne.

9. Im bardziej pozytywny jest stosunek do produktow regionalnych, tym wieksza
jest sktfonnos¢ konsumentéw do zwickszania miesiecznych wydatkéw na
produkty regionalne.

10. Konsumenci, ktorzy znaja wiele produktow regionalnych, przejawiajg bardziej
pozytywna postawe wobec produktow regionalnych.

11. Osoby starsze przejawiaja bardziej pozytywne postawy wzgledem produktow

regionalnych niz osoby miodsze.

W tym miejscu chcialbym prosi¢ Autorke o doprecyzowanie celu pracy. W moim
rozumieniu Doktorantka powinna analizowa¢ odpowiedzi jedynie konsumentow, ktorzy
spozywaja produkty regionalne pochodzace z Dolnego Slaska, a wlasciwe jeden produkt, gdyz
tylko Midéd wrzosowy z Bordw Dolnoslaskich uzyskat unijny certyfikat. Niestety w pracy nie
ma takiej analizy. Trudno tez zweryfikowaé¢ czy Autorka miata na mys$li konsumentow
pochodzacych z Dolnego Slaska. W pracy nie zawarto wynikéw dotyczacych 3 pytania ankiety,
czyli informacji o tym z jakich wojewddztw pochodza konsumenci. Co wiecej, w pytaniu
o konsumpcje wyrobow regionalnych i tradycyjnych Autorka przedstawia respondentom do
wyboru jedynie produkty wytwarzane na terenie Dolnego Slaska. W mojej opinii, ze wzgledu
na ograniczong znajomos¢ produktéw regionalnych przez polskich konsumentéw Autorka
postawila sobie bardzo trudne zadanie. Z tego wzgledu, zdecydowanie lepsza opcjg bylaby

analiza zachowan konsumentéw produktow regionalnych i tradycyjnych.



Mam takze zastrzezenia co do stosowania spojnika ,,czy” w hipotezach. Zdecydowanie
lepiej uzy¢ spojnika ,,i”, ktéry wskazuje na koniunkcje albo spojnika ,,lub”, ktéry wskazuje na
alternatywe. W hipotezie czwartej zamiast stwierdzenia ,,w gldéwnej mierze” nalezaloby uzyé
stwierdzenia ,,w wigkszej mierze” lub ,,w wigkszym stopniu”. W hipotezie si6dmej nalezato
doprecyzowac czego determinantg jest zdrowie. Mam tez watpliwosci czy Doktorantka byta
w stanie poprawnie zweryfikowa¢ hipoteze 6sma, gdyz w ankiecie konsumenci sg pytani o to
czy decydujg si¢ na zakup ze wzgledu na skojarzenie z regionem i tradycjg. Trudno, wiec

wnioskowag, ktore z tych skojarzen wplyneto na wybor tego wariantu odpowiedzi.

Czgs$¢ empiryczng pracy rozpoczyna rozdzial 3, ktory dotyczy metodyki badan oraz
przedstawia charakterystyke grupy badawczej. Warto podkresli¢é dobre przygotowanie
programu badawczego, ktorego realizacja wymagata od Doktorantki duzego zaangazowania.
Nie wskazywalbym jednak, iz badania pilotazowe byty przeprowadzone po to, aby unikngé
ponownego przeprowadzenia ankiety wlasciwej w przypadku stwierdzenia bledoéw. To jest
raczej oczywiste. Lepiej okresli¢, iz pilotaz stuzyt weryfikacji poprawnos$ci przygotowanego
formularza badawczego.

W przypadku charakterystyki grupy badawczej mam watpliwosci czy warianty
odpowiedzi w pytaniu o dochody zostaly prawidlowo sformulowane. Stwierdzenie czy czyje$
dochody sa niskie czy wysokie jest bardzo subiektywne. W formularzach ankietowych zwykle
stosuje sie konkretne kwoty, czego konsekwencja moze by¢ brak duzej ilosci odpowiedzi na to
pytanie. Alternatywnie mozna doprecyzowac odpowiedzi np. w nastepujacy sposéb: wysoki
poziom dochodéw — sta¢ mnie na wszystkie niezbedne produkty, zywnos$ciowe, ubrania,
wakacje i mogg odlozy¢ znaczng sume pieniedzy.

Metody badan zostaly przedstawione poprawnie i wyczerpujaco. W celu opracowania
uzyskanych wynikow Doktorantka wykorzystata zaawansowane metody statystyczne oraz
model Fishebeina. Ich dobdr jest w pelni prawidlowy, co $wiadczy o dobrym zrozumieniu

badanych zjawisk i zalezno$ci.

W rozdziale 4 Autorka przedstawia i omawia wyniki badan wlasnych. Wedlug mojej
opinii rozdzial ten powinien zosta¢ potaczony z rozdzialem 5. Takie podejscie pozwolitoby
czytelnikowi na biezaco $ledzi¢ wyniki badan z uwzglednieniem obecnego stanu wiedzy
w omawianym temacie. Doktorantka w rozdziale 4 i tak nie tylko omawia, ale i komentuje

uzyskane wyniki.



Uzyskane przez Autorke dane pozwolity na charakterystyke zachowan kulinarnych
badanej populacji, okresli¢ stosunek respondentéw do diet i zdrowego zywienia, zweryfikowaé
znajomos¢ produktéw regionalnych i tradycyjnych, zbadaé opinie respondentéw na temat
charakterystycznych cech produktéw tradycyjnych i regionalnych oraz sprawdzi¢ jak
postrzeganie produktow regionalnych przez konsumentow stosujgcych zdrows i zbilansowana
diete. Duzg wartoscig dodang pracy jest wykorzystanie modelu Fishbeina w badaniu preferencji
konsumentow dotyczacych produktéw regionalnych.

Wyniki przedstawione i oméwione sg w duzej mierze w sposéb poprawny. Warto
podkresli¢, iz Doktorantka podjeta probe oceny wptywu cech demograficznych konsumentéw
na ich odpowiedzi. Szkoda, ze nie przeprowadzila analiz post-hoc w celu okreslenia pomiedzy
ktérymi zmiennymi wystepuja istotne statystycznie roznice. Pozwoliloby to na lepsza
interpretacje wystepujacych zaleznosci.

Analizujac wyniki przedstawione w Tabeli 27 nalezatoby wskaza¢, ze pod uwage
wzieto tylko ilo$¢ prawidtowych wskazan. Mam tez pytanie o sposéb obliczenia $redniej liczby
odpowiedzi os6b, ktore znaly produkty regionalne (str. 79 i Tabela 29). Przedstawione wyniki
sg zastanawiajgce.

Ponadto, nalezy zwrdci¢ uwage, ze zaré6wno miody pitne, kabanosy, kielbasa
jalowcowa, jak i kietbasa jalowcowa wprawdzie sa zarejestrowane na szczeblu unijnym, ale
jako Gwarantowane Tradycyjne Specjalnosci. Nie sg to wige produkty regionalne.

Oprécz tego, w pracy zabraklo przedstawienia wynikdéw analizy statystycznej dla
danych zaprezentowanych na rys. 17 (str. 89-90).

Niewtasciwe jest tez stwierdzenie (str. 90), ze odpowiedzi nie byly statystycznie istotne.
To réznice pomiedzy odpowiedziami respondentéw ze wzgledu na cechy demograficzne byty
statystycznie nieistotne.

Ponadto, w przypadku omoéwienia wynikéw uzyskanych dzieki zastosowaniu modelu
Fishbeina w ocenie postaw Autorka powinna zwréci¢ wicksza uwage na wyniki analizy
statystycznej, np. nieuprawnione jest stwierdzenie, ze kobiety mialy mniej pozytywne postawy

wobec produktow regionalnych (str. 97, akapit 2).

Przeprowadzona przez Doktorantke w rozdziale 5 dyskusja z wynikami badan innych
autorow, wskazuje na Jej umiejetnos¢ dojrzatego, dociekliwego i naukowego podejécia do
problemu.

Autorka piszac o prognozach (str. 103, akapit 2) powinna jednak zwrdci¢ uwage,

ze praca skierowana jest do recenzji w roku 2019, a przedstawione prognozy dotycza roku 2018.
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Ponadto, szkoda, ze Autorka podejmujac dyskusj¢ o promocji produktéw regionalnych
nie wspomina o kampanii ,, Trzy znaki smaku”.

Chcialbym tez prosi¢ Autorke o ponowng weryfikacje stwierdzenia, iz w literaturze nie
odnotowuje si¢ badan dotyczacych wspierania lokalnych producentow przez zakup ich
produktéw (str. 107, akapit 1).

W paragrafie 2, str. 107 Doktorantka niepoprawnie, wymiennie uzywa pojecia teza
i hipoteza.

Poza tym, na podstawie informacji przedstawionych przez Autorke nie mozna okresli¢
ktéra z cech jest wazniejsza przy dokonywaniu wyboru produktéw regionalnych: smak i zapach
czy walory turystyczne (str. 109, akapit 2). Zwracam si¢ wiec z prosba o wyjasnienie tej kwestii.

Proszg rowniez o wytlumaczenie co autorka rozumie przez pojecie ,,zdrowotno$¢” (str.
111, akapit 2).

Ze wzgledu na to, iz nie wszystkie przedstawione przez Autorke odpowiedzi
respondentOw na pytania 12-14 ankiety sg produktami regionalnymi, a dodatkowo nazwy tych
prawidlowo wskazanych sa niepelne mam watpliwosci czy autorka powinna pozytywnie
zweryfikowaé pierwsza czg¢$¢ hipotezy numer 1.

Nieprawidtowe jest uzasadnienie negatywnej weryfikacji hipotezy numer 2 (str. 117,
akapit 1). Nalezalo si¢ odnies¢ bezposrednio do analizy statystycznej dotyczacej cechy
demograficznej, jaka jest aktywno$¢ zawodowa. Przy okazji chcialbym rowniez zapyta
dlaczego w tej hipotezie Doktorantka zdecydowala si¢ potaczyé¢ w jeden segment osoby
wykonujace prace umystowa oraz emerytow i rencistow.

Dlaczego autorka wskazuje, ze konsumenci myla definicje produktow regionalnych
wskazujge na artykut niespozywceze (str. 113, akapit 4)? Wszak takie produkty réwniez mogg
by¢ regionalne. Autorka powinna doprecyzowac, ze pyta o produkty zywnosciowe.

Nie do konca rozumiem co Autorka miata na mysli piszac, ze ,,25,8% utozsamiato te
produkty wlasnie z tradycja , co moze thumaczy¢ pdzniejsza decyzje o zakupie”, w sytuacji gdy
wezesniej wskazuje, ze ,,37,8% ankietowanych z powodu skojarzen z tradycja deklarowato
zakup produktéw regionalnych”. Zwracam tez uwage Autorki, iz nie rozpoczynamy zdan od

liczb np. str. 114 , akapit 1.

W konhcowej czesci pracy Autorka poprawnie sformutowata wnioski. Na podstawie
przeprowadzonych badan wskazata na determinanty wyboru produktéw regionalnych.
Zwrocila rowniez uwage na kwestie zwigzane ze znajomoscig produktéw regionalnych,

postawami etnocentrycznymi, brakiem odpowiedniej promocji wyrobdéw regionalnych

7



i edukacji konsumentéw. Wskazala rowniez na to, iz najwazniejszg cechg zywnosci regionalnej,

ze wzgledu na kt6rg konsumenci decydujg si¢ na jej zakup, jest smakowitosé.

Streszczenie rozprawy doktorskiej jest napisane poprawnie. Przedstawia motywy
podjecia tematu, cele pracy i gléwne wnioski. Moje watpliwosci budzi stwierdzenie, ze na
zasadzie porownania analizowano upodobania Zzywieniowe konsumentéw artykulow
tradycyjnych. W ankiecie nie ma bezposredniego pytania o produkty tradycyjne, jedynie o ich
definicje. Niemniej jednak, jak to bylo juz wspomniane, Autorka mylnie sklasyfikowata
produkty tradycyjne jako regionalne (pytanie 30 ankiety). Ponadto, Doktorantka twierdzi, ze
konsumenci dobrze znaja pojecia produktow tradycyjnych i regionalnych, cho¢ w drugiej czes$é
zdania wspomina, ze czg¢sto mylg oni te produkty. Wniosek ten uznaje zatem za niespdjny

i prosze o wyjasnienie tej kwestii przez Autorke.

W znacznej mierze Autorka w swoich rozwazaniach poprawnie wykorzystuje literature
przedmiotu, a cytowania zredagowane sa w sposob poprawny. Niemniej jednak, niektore

akapity wymagajg podania stosownego zrodta np. str. 9, akapit 2.

Mam rowniez drobne uwagi dotyczace jezyka rozprawy. Autorka stosuje zbyt
rozbudowane zdania, czasem zajmujace nawet 12 linii tekst. Zrozumienie ich tresci
niejednokrotnie wymaga od czytelnika kilkukrotnego czytania. Rowniez samej autorce zdarza
sie zgubi¢ watek np. str. 9 akapit 2 linia 2. Czasem autorka uzywa takze niepoprawnego szyku
zdania np. str. 7, akapit 3, linia 2 czy str. 7, akapit 4, linia 1. Pojawiajg si¢ tez btedy stylistyczne
np. caty akapit 1, str. 104 czy str. 105, akapit 2, linia 1.

Ocena ogolna i wniosek konicowy

Przedstawione przeze mnie powyzej uwagi oraz pytania nie umniejszajg mojej wysokiej
oceny wartosci recenzowanej rozprawy. Mgr inz. Monika Kaczmarczyk dokonata przegladu
stanu wiedzy dotyczacej opinii i zachowan konsumentéw na rynku produktéow tradycyjnych
i regionalnych oraz dotyczacych kwestii zywieniowych. Uzyskane informacje, wraz z ich
autorska analiza stanowily podstawe sformulowania celu pracy. Metody badawcze zostaly
wlasciwie dobrane i wykorzystane, a uzyskane na ich bazie wyniki postuzyly do sformutowania
wielu waznych wnioskéw, ktore dokumentujg realizacje celu pracy i weryfikuja przyjete

hipotezy badawcze.



Zaprezentowana rozprawa doktorska systematyzuje i wzbogaca wiedze dotyczaca
zywnosci regionalnej i tradycyjne;.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz Doktorantka jako pierwsza wykorzystata model
Fishbeina do analizy postaw wobec produktow regionalnych.

Uwazam zatem, ze recenzowana praca doktorska spelnia pod wzgledem
merytorycznym i formalnym wymagania ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym
oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki z dnia 14.03.2003 r. i Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej i Sportu w sprawie szczegdtowego trybu przeprowadzenia czynnosci
w przewodach doktorskich i habilitacyjnych oraz w postepowaniu o nadanie tytulu profesora
z dnia 15.01.2004 r. Wnioskuje zatem o jej przyjecie i dopuszczenie mgr inz. Moniki

Kaczmarczyk do dalszych etapéw przewodu doktorskiego.
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