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Zarzgdzanie i inzynieria produkcji

Inzynieryjno-Ekonomiczny
przedmiotu

Przedmiot obejmuje oméwienie koncepcji zarzgdzania wiedzg, a w szczegdlnosci zagadnienia zwigzane z doborem
narzedzi realizacji tej koncepcji adekwatnych do warunkéw funkcjonowania organizacji. Instrumentéw tych nalezy
poszukiwaé przede wszystkim w tzw. sferze personalnej. Tym niemniej zarzadzanie wiedzg we wspotczesnej
organizacji nie moze odbywac sie bez wykorzystania narzedzi informatycznych.

Dane podstawowe

Nazwa angielska:

Kod przedmiotu:
Status przedmiotu:
Autor:

Poziom studiow:
Semestr:

Forma studiow:

Stowa kluczowe:

Knowledge Management and
Decision Support Systems

Obowiazkowy
Katarzyna Piwowar-Sulej

2

Stacjonarne / Niestacjonarne

wiedza, zarzadzanie wiedzg,
pracownik wiedzy, narzedzia
informatyczne

Forma zaje¢ Liczba godzin Semestr Punkty ECTS
Wykiady 20/10 I

Cwiczenia 30/14 I

Laboratoria 0/0 -I- 4.0/4.0
Seminarium 0/0 -I-

Inne 0/0 -I-

Forma zaliczenia: Zal

Wymagania wstepne

Osiagniecie efektow wynikajacych z realizacji przedmiotéw

Zakres materiatu z | st. studiow

Efekty i

Kod
Cl
C2

C3

Symbol

w1
w2

cele

Opis

Cele ksztalcenia dla przedmiotu

Przekazanie wiedzy dotyczacej koncepcji zarzgdzania wiedzg w powigzaniu z systemami wspomagania decyzji

Wyksztatcenie umiejetnosci w zakresie doboru odpowiednich narzedzi powiekszania wiedzy w organizacji oraz ich
wykorzystania pod katem realizacji wyznaczonych zadan i celéw strategicznych

Zna sposoby prowadzenia badan naukowych na potrzeby audytu zarzadzania wiedzg i pomiaru kapitatu intelektualnego

Opis

Posiada wiedze na temat koncepcji zarzgdzania wiedzg

Zna narzedzia wspomagajgce zarzadzanie wiedza, a w tym systemy wspomagania

decyzji

Efekty ksztatcenia dla przedmiotu

Wiedza
Efekty kierunkowe Cele

K_W02 c1

K_W02, K_ W03, C2
K_WO06

1z 5



W3

w4

Symbol
Ul

U2

Symbol
K1

Kryteria ocen

Efekty ksztatcenia

Wiedza
w1

w2

W3

w4

Umiejetnosci

ul

u2

Posiada wiedze na temat cech i typologii wiedzy traktowanej jako zaséb

przedsigbiorstwa

Zna narzedzia prowadzenia badan nad efektywnoscig zarzgdzania wiedzg w

przedsigbiorstwie

Opis

Posiada umiejetnos¢ doboru i zastosowania narzedzi zarzgdzania wiedzg

Umiejetnosci

K_Wo7

K_W09

C1

C3

Efekty kierunkowe Cele

spersonalizowang - adekwatnych do warunkéw funkcjonowania organizac;ji

Posiada umiejetnos¢ doboru i zastosowania narzedzi zarzadzania wiedzg

skodyfikowang (narzedzi informatycznych) - adekwatnych do warunkéw
funkcjonowania organizacji

Opis

Wykazuje swiadomos¢ wagi wiedzy dla rozwoju organizacji i wspotczesnej gospodarki

Na ocene 2

Nie posiada wiedzy na temat
koncepcji zarzadzania
wiedzg

Nie zna narzedzi
wspomagajgce zarzgdzanie
wiedzg, a w tym systemy
wspomagania decyzji

Nie posiada wiedzy na temat
cech wiedzy jako zasobu
przedsiebiorstwa

Nie zna sposobow
prowadzenia badan
naukowych - audytu
zarzadzania wiedzg

Nie posiada umiejetnosci
doboru i zastosowania
narzedzi zarzadzania wiedzg
adekwatnych do warunkéw
funkcjonowania organizacji

Nie posiada umiejetnos¢
doboru i zastosowania
narzedzi zarzadzania wiedzg
skodyfikowang -
adekwatnych do warunkéw
funkcjonowania organizacji

K_U05, K_U08 Cc2
K_U08, K_U10 C2
Kompetencje spoteczne
Efekty kierunkowe Cele
K_K02, K_K03, C1
K_K04, K_K08
Na ocene 4 /4,5 Na ocene 5

Na ocene 3/3,5

Posiada podstawowg
wiedze na temat
koncepciji zarzgdzania
wiedzg

Wykazuje
fragmentaryczng
znajomos¢ narzedzii
wspomagajgcych
zarzgdzanie wiedza, a w
tym systemy
wspomagania decyzji

Posiada podstwowg
wiedze na temat cech
wiedzy jako zasobu
przedsigbiorstwa

Wykazuje
fragmentaryczng
znajomos¢ sposobow
prowadzenia badan
naukowych - audytu
zarzadzania wiedza

Popetnia liczne btedy w
procesie doboru i
zastosowania narzedzi
zarzgdzania wiedza
adekwatnych do
warunkéw funkcjonowania
organizacji

Popetnia liczne btedy w
procesie doboru i
zastosowania narzedzi
zarzgdzania wiedza
skodyfikowang -
adekwatnych do
warunkéw funkcjonowania
organizacji

Posiada dobry poziom
wiedzy na temat koncepc;ji
zarzadzania wiedzg (rzadko
popetnia btedy w tym
zakresie)

Generalnie zna narzedzia
wspomagajgce zarzgdzanie
wiedzg, a w tym systemy
wspomagania decyzji
(rzadko popetnia btedy w
tym zakresie)

Posiada dobry poziom
wiedzye na temat cech
wiedzy jako zasobu
przedsigbiorstwa (rzadko
popetnia btedy w tym
zakresie)

Generalnie zna sposoby
prowadzenia badan
naukowych - audytu
zarzadzania wiedza (rzadko
popetnia btedy w tym
zakresie)

Posiada umiejetnosé doboru

i zastosowania narzedzi
zarzadzania wiedza
adekwatnych do warunkéw
funkcjonowania organizacji
(rzadko popetnia btedy w
tym zakresie)

Posiada umiejetnosé doboru

i zastosowania narzedzi
zarzadzania wiedza
skodyfikowang -
adekwatnych do warunkéw
funkcjonowania organizacji
(rzadko popetnia btedy w
tym zakresie)

Posiada wysoki poziom
wiedzy na temat koncepcji
zarzadzania wiedzg

Doskonale zna narzedzia
wspomagajgce
zarzadzanie wiedzg, a w
tym systemy wspomagania
decyzji

Posiada wysoki poziom
wiedzy na temat cech
wiedzy jako zasobu
przedsigbiorstwa

Doskonale zna sposoby
prowadzenia badan
naukowych - audytu
zarzadzania wiedzg

Posiada doskonatg
umiejetnos¢ doboru i
zastosowania narzedzi
zarzadzania wiedzg
adekwatnych do warunkéw
funkcjonowania organizaciji

Posiada doskonatg
umiejetnos¢ doboru i
zastosowania narzedzi
zarzadzania wiedzg
skodyfikowang -
adekwatnych do warunkéw
funkcjonowania organizacji
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Kompetencje spoteczne

K1

Tematy zajec

Temat

1. Istota danych, informacji i wiedzy.

Nie wykazuje $wiadomosci
wagi wiedzy dla rozwoju
organizacji i wspétczesne;j
gospodarki

2. Organizacyjne uczenie sie a
zarzadzanie wiedzg

3. Zrédta wiedzy w przedsiebiorstwie. Cykl
a system zarzgdzania wiedzg. Strategie

zarzadzania wiedza

4. Pojecie i cechy pracownika wiedzy
5. Instrumentarium funkcji personalnej
sprzyjajace zarzadzaniu wiedzg

6. Szkolenia jako narzedzie nabywania
wiedzy przez pracownikéw. E-learning.

7. Znaczenie zaufania jako wartosci w
kulturze organizacyjnej organizaciji

opartej na wiedzy

8. Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu

wiedzg

9. Podstawowe rodzaje i cechy wiedzy

10. Organizacja uczgca sie, inteligentna,

oparta na wiedzy

11. Audyt systemu zarzgdzania wiedza.
Metody prowadzenia badan nad

zarzgdzaniem wiedzg.

Suma

tacznie godzin

Tematy - praca wiasna

Temat

Rzadko wykazuje

zachowanie $wiadczgce o
Swiadomosci wagi wiedzy

dla rozwoju organizacji i
wspotczesnej gospodarki

Studia stacjonarne
w C L s |
2 1 0 0 0

20 30 0 0 0
50

1. Identyfikacja i analiza probleméw zwigzanych z zarzgdzaniem
wiedzg w okreslonej organizacji oraz wypracowanie propozycji

rozwigzan

Macierz kontrolna

Symbol
w1
w2
w3
W4

Tematy zaje¢

Praca wiasna

Suma:

Tematy zajec

Studia niestacjonarne

w C
1 0
1 0
1 1
1 3
3 2
0 2
0 2
1 2
1 0
1 1
0 1
w C

10

Stac.
15

Czesto wykazuje

W petni wykazuje

Swiadomos¢ wagi wiedzy dla Swiadomos¢ wagi wiedzy

rozwoju organizacji i
wspotczesnej gospodarki

L
0

14

15

Praca wiasna

S
0

24

Niestac.

20

| Cele
0 C1
0 Ci1
0 Cc1;C2
0 C1
0 c2
0 c2
0 c1;c2
0 c2
0 Ci1
0 Ci
0 C1;C2;C3
|
0 0
Cele

ksztatcenia

C1,C2;,C3

20

C1 C2 C3

1 0
0 1
1 0
0 0

o o o

dla rozwoju organizaciji i
wspotczesnej gospodarki

Efekty
K1;W1;W3

wi

U1,W1,W2

K1;w1

u1;w2
ui,wz

K1;U1;wW2

uz;w2

K1;W1;wW3

K1;w1

UlL,W1,w2;w4

Efekty ksztatcenia

W1, W2, W3, W4,

U1, U2, K1
C4 C5
0 0
0 0
0 0
0 0
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Ul
u2
K1

Weryfikacja efektow ksztalcenia

Symbol Opis

w1 Posiada wiedze na temat koncepcji zarzgdzania wiedzg

w2 Zna narzedzia wspomagajgce zarzadzanie wiedza, a w tym
systemy wspomagania decyzji

w3 Posiada wiedze na temat cech i typologii wiedzy traktowanej jako
zasob przedsiebiorstwa

w4 Zna narzedzia prowadzenia badan nad efektywnoscig
zarzadzania wiedzg w przedsiebiorstwie

Symbol Opis

Ul Posiada umiejetnos¢ doboru i zastosowania narzedzi zarzgdzania
wiedzg spersonalizowang - adekwatnych do warunkéw
funkcjonowania organizacji

u2 Posiada umiejetnos¢ doboru i zastosowania narzedzi zarzgdzania
wiedza skodyfikowang (narzedzi informatycznych) - adekwatnych
do warunkéw funkcjonowania organizacji

Symbol Opis

K1 Wykazuje s$wiadomos$¢ wagi wiedzy dla rozwoju organizacji i

wspotczesnej gospodarki

Waga w ogdlnej weryfikacji efektow ksztatcenia w % tacznie:

Obciazenie studenta

Formy aktywnosci studenta
Godziny zaje¢ dydaktycznych zgodnie z planem studiéw
Praca wiasna studenta

Przygotowanie do prac kontrolnych

Zapoznanie sie z literaturg przedmiotu i materiatami dydaktycznymi dostarczonymi przez prowadzacego

zajecia

Sugerowana liczba punktéw ECTS dla przedmiotu (min-max)

Liczba punktéw ECTS zgodnie z planem studiéw

Literatura podstawowa

100%

Egzamin

Egzamin

Egzamin

0%

Praca
kontrolna

+

+

Praca
kontrolna

+

Praca
kontrolna

+

80%

Suma:

Stacjonarne

min

max

4

Projekty  Aktywno$¢  Praca
na zajeciach wifasna

- + +
- + +
- + +
- + +

Projekty  Aktywno$¢ Praca
na zajeciach wiasna

- + +

Projekty Aktywnos¢  Praca
na zajeciach wiasna

- + +

0% 15% 5%

Stacjonarne Niestacjonarne
50
15
12

25

102

Niestacjonarne

min max
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24
20
12
40

96



Tytut Autorzy (nazwisko,  Wydawnictwo Miejsce wydania Rok wydania
inicjat imienia)
Zarzadzanie wiedza. Organizacja — system —  Morawski M. AE Wroctaw 2006
pracownik
Zarzadzanie wiedzg Jashapara A. PWE Warszawa 2014
Generowanie wiedzy dla przedsiebiorstwa. Nycz N. AE Wroctaw 2004
Metody i techniki
Zarzadzanie pracownikami wiedzy Davenport T.H. Wolters Kluwer Krakow 2007
Literatura uzupetniajaca
Tytut Autorzy (nazwisko,  Wydawnictwo Miejsce wydania Rok wydania
inicjat imienia)
Zarzadzanie wiedzg Evans Ch. PWE Warszawa 2005
Zarzgdzanie wiedzg jako kluczowy czynnik Stankiewicz M.J. Dom Organizatora Torun 2006
miedzynarodowej konkurencyjnosci (red.)
przedsigbiorstwa
Kulturowe uwarunkowania zarzadzania wiedzg Glinska-Newes A. Dom Organizatora Torun 2007
w przedsiebiorstwie
Systemy informatyczne biznesu Kisielnicki J., Sroka  Placet Warszawa 2005
H.
Zarzadzanie wiedzg. Koncepcja i narzedzia. Kowalczyk A., Difin Warszawa 2007
Nogalski B.
Prowadzacy
Tytut Imie Nazwisko Forma Telefon Email Strona WWW Budynek Jednostka
naukowy zajeC i pok organizacyjna
dr Katarzyna Piwowar-Sulej W, C 3680421 katarzyna.piwowar@ue.wroc. D-123 Katedra Pracy i
pl Stosunkow
Przemystowyc
h
mgr inz. Magdalen Czuprynska C 3680421 magdalena.czuprynska@ue. D-123 Katedra Pracy i
a wroc.pl Stosunkéw
Przemystowyc
h
mgr Katarzyna Okuniewicz C 3680421 katarzyna.okuniewicz@ue.wr D-123 Katedra Pracy i
oc.pl Stosunkow
Przemystowyc
h
mgrinz. Anna Krol-Jasinska C 3680421 anna.krol@ue.wroc.pl D-124 Katedra Pracy i
Stosunkow
Przemystowyc
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