KONFERENGJIA
BADANIA MARKETINGOWE

— metody, trendy, zastosowania

E P R TR R Wroctaw, 20-22 maja 2018

Program konferencji
,»,Badania marketingowe — metody, trendy, zastosowania”
organizowanej przez Katedre Badan Marketingowych
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

Miejsce konferencji: Novotel Wroctaw Centrum (Wroctaw; ul. Powstancéw Slaskich 7)

Niedziela (20 maja 2018)
Przyjazd uczestnikow, zakwaterowanie w hotelu (od godz. 14.00)
Spektakl teatralny (godz. 17.00):Teatr Muzyczny Capitol
(ul. Marszatka J. Pitsudskiego 67)
Kolacja w godzinach 19.00-21.00

Poniedziatek (21 maja 2018)
9.00- 9.15 Otwarcie konferencji
9.15-10.45 Sesja |: Metody i techniki badan marketingowych

Przewodniczaca: Prof. dr hab. Anna Olejniczuk-Merta

Referaty wygtoszg:
Prof. dr hab. Adam Sagan: Podejscie ESM w badaniach przebiegu zycia konsumenta

- Drinz. Lukasz Skowron, prof. dr hab. inz. Stanistaw Skowron, dr inz. Marcin Gasior:
Pomiedzy zmianami indekséw satysfakcji pracownikow a klientow — analiza zjawiska ,luki
czasowej’

- Dr Matgorzata Karpinska-Krakowiak: Wykorzystanie marek rzeczywistych i fikcyjnych w
badaniach eksperymentalnych na temat humoru w reklamie

- Dr Marcin Gebarowski: Konceptualizacja badan stoisk targowych z wykorzystaniem
metody eye tracking

- Prof. dr hab. Bogdan Sojkin, dr Szymon Michalak: Badanie zadowolenia uczestnikéw
wydarzenia sportowego na przyktadzie EHF EURO 2016 POLAND

Przerwa kawowa
11.00 -12.30 Sesja ll: Nowe technologie w badaniach marketingowych

Przewodniczgcy: Prof. dr hab. Jan W. Wiktor

Referaty wygtosza:
Dr Maciej Pondel, prof. dr hab. Jerzy Korczak: Wybrane algorytmy machine learning w
marketingu

- Prof. UMCS dr hab. Radostaw Macik: Konsument w Swiecie internetu rzeczy (loT) —
uwarunkowania akceptacji technologii loT

- Prof. dr hab. Wanda Patrzalek, dr Joanna Wardzata: Influencerzy i media
spotecznosciowe - mobilne wspdlnoty zainteresowan w kontekscie zachowan mtodych
konsumentéw

- Mgr inz. Dagna Siuda, prof. PL dr hab. inz. Magdalena Grebosz-Krawczyk: Metoda
etnografii wirtualnej w badaniu spotecznosci marek

- Dr Katarzyna Sanak-Kosmowska: Pomiar skutecznosci komunikacji marketingowej w
social media



12.45 -13.45 Obiad

14.15 -15.45 Sesja lll warsztatowa: Wykorzystanie platformy eksploracji danych na
potrzeby marketingu (laboratorium komputerowe na terenie Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu)

Prowadzacy: Prof. dr hab. Jerzy Korczak, dr Maciej Pondel

Wizyta w Afrykarium (Wyjazd 15.45; Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu)
20.00 Uroczysta kolacja

Wtorek (22 maja 2018)

9.00- 10.30 Sesja IV — Panel: Badania marketingowe zachowan konsumentéw

Przewodniczgca: Prof. US dr hab. Jolanta Witek
Uczestnicy panelu:

- Prof. PL dr hab. Agnieszka Izabela Baruk

- Prof. UL dr hab. Pawet Bryta

- Prof. dr hab. Anna Dabrowska

- Dr hab. Wawrzyniec Rudolf

- Dr Beata Gotwald-Feja

- Dr Beata Marciniak

Przerwa kawowa

10.45- 11.45 Sesja V: Badania marketingowe — skutecznos¢ i efektywnos¢

Przewodniczacy: Prof. dr hab. Jozef Garczarczyk

Referaty wygtosza:

- Dr Robert Nowacki: Innowacyjnosé¢ ustug badawczych w Polsce a ich efektywnos¢ dla
klientow

- Dr Krzysztof Bltonski, dr Ewa Putek-Szelag: Wykorzystanie metody Propensity Score
Matching w badaniach typu desk research

- Dr Wojciech Trzebinski: Metodyczne aspekty badan mechanizméw decyzji
konsumenckich w oparciu o wieloatrybutowe modele postaw i dwuprocesualny model
przetwarzania informacji

- Dr Lucyna Witek: Postrzegana wartos¢ produktu ekologicznego a rzeczywiste
zachowania konsumentow

- Dr Michat Scibor-Rylski: Grywalizacja jako metoda zwiekszania skutecznosci
jakosciowych badan rynku

11.45- 12.45 Sesja VI: Sesja posterowa
Przewodniczgca: Dr hab. Beata Tarczydto
Postery:
Dr Bogustaw Bembenek: Strategiczny wymiar triangulacji i ekwiwalencji w mapowaniu
klastrow
Dr Krzysztof Bloniski, dr Ewa Putek-Szelag: Wykorzystanie metody Propensity Score
Matching w badaniach typu desk research
Prof. UL dr hab. Pawel Bryta: Uwarunkowania sktonnos$ci do ptacenia wyzszej ceny za
zywnos$¢ ekologiczng w porownaniu z produktami konwencjonalnymi
- Dr Malgorzata Budzanowska-Drzewiecka: Wykorzystanie neuroobrazowania w
badaniach konsumentéw — mozliwosci i ograniczenia
Dr lwona Czerska: Koncepcje dziatan naprawczych w podstawowej opiece zdrowotnej w
Polsce
Dr Magdalena Daszkiewicz: Atrakcyjno$¢ miast jako miejsc do zycia. Mozliwosci i
wyzwania pomiaru
- Dr inz. Urszula Garczarek-Bak, mgr Aneta Disterheft: Analiza obszaréw
zainteresowania w oparciu o badania eye trackingowe na przyktadzie produktow marek
wiasnych i producenckich



- Dr inz. Marcin Gasior, dr inz. tukasz Skowron: Kryterium pici w modelowaniu
proceséw budowania satysfakgciji klienta

- Prof. dr hab. Bogdan Gregor, dr Magdalena Kalinska-Kula: Market intelligence w
praktyce przedsiebiorstw w swietle wynikéw badan

- Prof. PL dr hab. inz. Magdalena Grebosz-Krawczyk, mgr inz. Dagna Siuda:
Wykorzystanie metod badan jakosciowych w identyfikacji postaw mfodych konsumentow
wobec marek nostalgicznych

- Dr Marcin Haberla: Badanie potrzeb klientoéw parku technologicznego

- Dr Matgorzata Karpinska-Krakowiak: Wykorzystanie marek rzeczywistych i fikcyjnych w
badaniach eksperymentalnych na temat humoru w reklamie

- Dr Magdalena Kowalska: E-mail marketing na réznych etapach budowania relacji z
klientem

- Dr Beata Marciniak: Psychiczne koszty ponoszone przez nabywcow w Swietle badan
empirycznych

- Prof. dr hab. Krystyna Mazurek-Ltopacinska, prof. UE dr hab. Magdalena
Sobocinska: Triangulacja metod w badaniach jakosciowych

- Prof. UMCS dr hab. Radostaw Macik: Konsument w swiecie internetu rzeczy (loT) —
uwarunkowania akceptacji technologii loT

- Prof. UE dr hab. Maciej Mitrega, dr Anna Dewalska-Opitek: Wykorzystanie analizy
czynnikowej do oceny wielowymiarowosci uwarunkowan skfonnosci do mitygowania
innych konsumentow jako formy zachowan obywatelskich

- Prof. UE dr hab. Maciej Mitrega, mgr Agnieszka Matecka: Wykorzystanie metodyki
tzw. lejka paradygmatu do analizy wiedzy na temat konsumpcji kolaboratywnej i jej
uwarunkowan

- Dr Barbara Mréz-Gorgon, dr hab. inz. Grzegorz Szymanski: Corporate rebrending-
strategia rozwoju. Analiza przypadku firmy ZABERD S.A.

- Dr inz. Magdalena Olejniczak: Zachowania konsumentéw na rynku zywnosci opatrzonej
oswiadczeniami zywieniowymi i zdrowotnymi — wybrane aspekty

- Dr Tomasz Olejniczak: Zakupy innowacji na rynku ustug przez konsumentéw senioréw —
wybrane aspekty

- Dr hab. inz. Dariusz Siemieniako, dr hab. Ewa Glinska, prof. UE dr hab. Maciej
Mitrega: Koncepcja sity i asymetrii sity w relacjach business-to-business w Swietle
wynikéw analizy bibliometrycznej

- Dr Anna Irena Szymanska: Zastosowanie modelowania $ciezkowego w badaniu
konsumpcji kolaboratywnej

- Dr hab. Beata Tarczydto: Projekt zastosowania metody studium przypadku w nauczaniu
budowania marki

- Dr Wojciech Trzebinski: Metodyczne aspekty badan mechanizméw decyzji
konsumenckich w oparciu o wieloatrybutowe modele postaw i dwuprocesualny model
przetwarzania informacji

- Dr Olgierd Witczak: Wskazniki zaangazowania konsumenta wobec marki w mediach
spotecznosciowych

- Dr Lucyna Witek: Postawy konsumentéw wobec ekoetykietowania

- Dr Ryszard Zabinski: Model biznesowy a wzrost wartosci przedsiebiorstwa

12.45-13.00 Podsumowanie i zakoriczenie konferencji

13.00 Obiad i wyjazd uczestnikow

http://www.badania.marketingowe.ue.wroc.pl/ e-mail: badania.markt@ue.wroc.pl

Honorowy patronat: Rektor Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Konferencja jest dofinansowana ze $rodkéw Miasta Wroctawia w ramach programu Wroctawskie Konferencje Naukowe
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