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Wyklad do ogdlnego wyboru IV i V rok NE rok akademicki 2009/2010

TYTUL KURSU: Kierowanie zespolami pracowniczymi

Semestr: 9
Osoba prowadzaca: dr Monika Kwiecinska
Katedra Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstwa

Opis kursu: Kurs przygotowuje do pracy z réznorodnymi zespotami, zar6wno
projektowymi jak i pracowniczymi w ré6znych organizacjach. Podstawowym celem
kursu jest rozwijanie 1 doskonalenie kompetencji w zakresie pracy zespotowej, a w
szczegbdlnosci w zakresie takich jej elementow, jak otwarto$¢ na pomysty i punkt
widzenia innych, dzielenie si¢ wiedza, informacjami i do§wiadczeniem oraz ktadzenie
nacisku na wspotprace.

Tematyka zaje¢:
Cwiczenia wprowadzajace ( lepsze poznanie si¢ cztonkéw grupy),
Kiedy grupa staje si¢ zespotem?
Etapy rozwoju zespotu.
Obszary funkcjonowania zespotu.
Komunikacja w zespole.
Jak by¢ dobrym shuchaczem?
Przekazywanie informacji w zespole.
Informacja zwrotna.
Kluczowe zadania w zespole.

. Zespol w akeji.

. Zasady pracy w zespole.

. Role w zespole.

. Praca nad problemem w zespole.

. Organizacja spotkan zespotu zadaniowego.

. Podejmowanie decyzji przez zespot.

. Style przewodzenia zespotowi.

. Jak sobie radzi¢ z konfliktami?

. Style rozwigzywania konfliktow.

. Jak pogodzi¢ zwasnione strony?
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Literatura:

a) podstawowa

Stephen P. Robbins ,, Zachowania w organizacji’, PWE, Warszawa 2004,

Stefan Tokarski ,, Kierownik w organizacji”, Difin, Warszawa 2006,

Joanna Moczydlowska ,, Zachowania organizacyjne w nowoczesnym
przedsigbiorstwie”, Wydawnictwo ,,Slask”, Katowice 2006,

Barbara Kozusznik ,, Zachowania cztowieka w organizacji”, PWE, Warszawa 2002,

. Anna Lipka ,,Wspotdziatanie . Zmierzch rywalizacji pracownikéw? Pro- i

antyrywalizacyjne narzedzia personalne”, Diffin, Warszawa 2004,

b) uzupekiajaca

Jacenta Lucewicz ,,Organizacyjne zachowania cztowieka”, AE Wroctaw, Wroctaw
1999,



. Alan Pease ,, Jezyk ciata. Jak czyta¢ mysli ludzi z ich gestoéw”, Wydawnictwo
,,Gemini”’, Krakow 1996,
Barbara Kozusznik ,, Wptyw spoteczny w organizacji”’, PWE, Warszawa 2005,

Efekty ksztalcenia- umiejetnosci i kompetencje

Studenci w trakcie kursu nabywaja umiejetnosci w zakresie;

- wskazania korzysci ptynacych z pracy w zespole,

- pomocy w rozwijaniu umiejetnosci pozwalajacych zespotom stawac si¢
samodzielnymi zespotami pracowniczymi , projektowymi lub zadaniowymi,

- zainteresowania stwarzanymi przez prace w zespole mozliwo$ciami poprawy
jakosci oraz zwigkszenia produktywnosci i satysfakcji z pracy,

- uswiadomienia, ze w zespole ludziom pracuje si¢ lepiej,

- pomocy w stawaniu si¢ cztonkiem dobrego zespotu.

Wymagania wstepne: zaliczone przedmioty Nauka o przedsiebiorstwie, Podstawy
zarzadzania, Zachowania organizacyjne

Forma kursu: wyktad do wyboru, studia dzienne

Liczba godzin w semestrze: 15

Liczba miejsc: 35

Forma zaliczenia: zgodna =z wydzialowymi zasadami rozliczania zajeé
fakultatywnych

Termin zajeé: do ustalenia



