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Etykieta menedżera w biznesie międzynarodowym 

Biznes międzynarodowy 

Marzena Adamczyk 

MSG 

Ekonomika i Organizacja Handlu Międzynarodowego, Międzynarodowe Stosunki Gospodarcze 

Podstawowe definicje i pojęcia związane z etykietą menadżera. 
Zasady precedencji w biznesie międzynarodowym. 
Zasady komunikacji w biznesie międzynarodowym. 
Wizerunek biznesmana. 
Autoprezentacja. 
Aktywne słuchanie. 
Techniki szybkiego zapamiętywania. 
Zasady savoir-vivre. 
Przyjęcia - rodzaje, organizacja, zasady. 
Seminaria, konferencje i inne spotkania - zasady postępowania. 
Różnice kulturowe a biznes międzynarodowy. 
Manipulacja - rodzaje i umiejętność obrony przed nią. 
 

wykład z wykorzystaniem technik multimedialnych (rzutnik, prezentacja w power point), projekcja filmów o savoir-vivre, technikach negocjacyjnych, 
manipulacyjnych. Praktyczne ćwiczenia różnych zachowań niezbędnych dobremu menadżerowi np. przy stole 

Zaprezentowanie podstawowych pojęć związanych z etykietą menadżrea funkcjonującego w obszarze biznesu międzynarodowego. Przedstawienie 
zasad komunikacji w biznesie międzynarodowym oraz wykształcenie umiejętności prawidłowego komunikowania się na rynku międzynarodowym, 
organizacji przyjęć, konferencji i innych spotkań. Nauczenie wychwytywania technik manipulacyjnych i broniania się przed ich zastosowaniem.  

zaliczenie na ocenę - test sprawdzający 
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