Propozycja seminarium dyplomowego
dla studentow
na Wydziale Nauk Ekonomicznych /studia stacjone/

w roku akademickim2009/2010

Imi¢ i nazwisko

o Dr hab. Barbara Iwankiewicz-Rak, prof. UE
prowadacego seminarium:

Jednostka organizacyjna: Instytut Marketingu

Temat seminarium: Zarzadzanie marketingowe w handlu i ustugach.

=

Liczba studentéw przyjmowanyc do 20 osob

na seminarium:

Zakres tematyczny seminarium:

- zaradzanie procesem ustugowym (w zakresie; handlukasgi) ochrony
zdrowia, kultury, bankéw, sportu, pomocwiggznej, polityki,
administracji terenowej, gmin),

- marketing w organizacjach non profit (pubhigch i pozargzdowych),

- zaradzanie jakécia w ustugach,

- Public Relations w kreowaniu wizerunku i kiarstug,

- strategie marketingowe firm, ocena konkaygmosci,

- zachowania konsumentéw na rynku ustug,

- badanie preferencji konsumentdéw ustug spohech,

- strategie pozyskiwania wolontariuszy i fusiding.

- specyfika dziafamigdzynarodowych organizacji non profit




