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Imi¢ 1 nazwisko
prowadzacego seminarium:

Prof. zw. dr hab. Krystyna Mazurek-
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Jednostka organizacyjna: Instytut Marketingu

o Marketing w tworzeniu przewagi
Temat seminarium: konkurencyjnej ﬁrmy

Liczba studentow przyjmowanych na | do 20 0sob.
seminarium:

Zakres tematyczny seminarium:

= Marketing w tworzeniu wartosci dla klienta

= Rola analizy sytuacyjnej w formutowaniu strategii marketingowe;j

= Strategie marketingowe przedsigbiorstw na rynkach: krajowym i migdzynarodowym

= Tworzenie projektéw badan marketingowych

=  Wykorzystanie badan w tworzeniu strategii marketingowej przedsicbiorstwa,

= Zachowania nabywcdédw na rynku europejskim

= Kulturowe uwarunkowania zachowan nabywcow

= Reakcje konsumentow na dzialania marketingowe,

» Programy lojalno$ciowe w dzialalno$ci marketingowej firm

= Komunikacja interaktywna

= Skuteczno$¢ reklamy i promocji sprzedazy w oddzialywaniu na klientow

= Rola public relations w kreowaniu wizerunku firmy

» komunikacja migdzykulturowa

= Zakres 1 warunki stosowania marketingu w instytucjach kultury (muzeach, teatrach,
galeriach, instytucjach estradowych itp.),

= Dziatania marketingowe firm turystycznych

= Procesy globalizacji a marketing,
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