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Opis kursu :

Wspolny rynek europejski tworzy nayakos¢ dla podmiotéw gospodarczych i
konsumentow, gdywyzwala procesy kreage nowe warunki ich funkcjonowania oraz
realizacji celow. Nagpuje swoista przemiana w procesach zaspokajaniagiot
konsumentow przejawiga s¢ w ich zachowaniach na rynku europejskim, ad¢ak
wymiarze wartéci i aspiracji. Celem kursu jest zapoznanie studlers procesami
zachodzcymi na rynku europejskim w kontalie oczekiwa konsumentéw, zwlaszcza
pochodzacych z krajow — nowych cztonkow Unii EuropejskiBjzedstawionedula
zachowania konsumentow na rynku dobr i ustug komgymych, ich zwyczaje zakupowe,
reakcje na ofert marketingowe, zjawisko etnocemttykonsumenckiego w zaych krajach,
postawy wobec nowych trendéw w konsumpcji, koraysta maliwosci stwarzanych przez
rynek europejski.

Tematyka zajec :

Procesy kreujce przestrziei tozsama¢ europejsk .

Cechy rynku europejskiego.

Megatrendy w zachowaniach konsumenckich.

Konwergencja poziomow cen, wynagrofizestruktury konsumpcji w Europie.

Formy aktywndci konsumentdéw na poszczegoélnych rynkach konsumgctjj

Reakcje konsumentéw na oferty marketingowe.

Czynniki r&nicujace zachowania konsumentéw w krajach europejskich.

Postawy wobec nowych trendéw w konsumpcji

Tworzenie profilu eurokonsumenta, agamdé¢ kulturowa spoteczestw.

10 Zachowania konsumentow na europejskim rynku pracy.

11.Zjawisko etnocentryzmu konsumenckiego.

12.0Ochrona konsumenta i prawa konsumentow na rynku.

13.0ceny maliwosci realizacji aspiracji konsumpcyjnych. na jedngtitrynku
europejskim.

14.Rozw0dj konsumenckiego kapitatu spotecznego.
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» Literatura uzupetniaj aca :

» Cz. Bywalec, konsumpcja w teorii i praktyce gospodania, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2007

« Konsumpcja w krajach Eurogrodkowo-Wschodniej, pod red. A.abrowskiej i M.
Jand Kresto, PWE Warszawa 2007.

» K. Mazurek-Lopadiska, M. Sobodciska, Zmiany w konsumpcji i poziomigcia
Polakow na tle krajow unii Europejskiej, Prace Nawk AE Wroctaw 2007

» K. Mazurek-topadiska, Zachowania polskich konsumentéw wobec nowsgrirdtow
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* Zmiany w wizerunku Polaka i Europejczyka CBOS W07

Wymagania wskgpne: Mikroekonomia, Makroekonomia, Podstawy marketingu

Efekty ksztalcenia umiegtnos¢ rozpoznawania zataosci przyczynowo- skutkowych w
zachowaniach konsumentéw na rynku, élaeia czynnikdw wywierajcych najwekszy
wplyw na te zachowania dla lepszego rozumieniagpostania konsumentéw , a takw
celu tworzenia podstaw polityki rynkowej, politykpoteczne] pastwa oraz strategii

marketingowych podmiotéw rynkowych.

Forma ksztatcenia:wyktad z elementami dyskus;ji
Liczba godzinw semestrze30
Liczba miejsc bez ogranicze

Forma zaliczenia:zaliczenie na ocen-kolokwium, aktywné¢ na zagciach



