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Wymagania wstepne (przedmioty wprowadzajace):

Podstawy marketingu, Zarzadzanie marketingowe

Program przedmiotu:

Wykorzystanie programéw badan syndykatowych do kontroli marketingowej. Kontrola efektywnosci dziatarh marketingowych na przyktadzie baz danych
syndykatowych

Zastosowanie programu Excel do controllingu marketingowego i kontroli operacyjnej w marketingu.

Zestawianie i przetwarzanie danych marketingowych. Sporzadzanie raportow.

Tworze wiasnych aplikacji marketingowych na bazie programu Excel

Metody dydaktyczne:

Metody aktywizujace, metoda studidw przypadkéw, metoda projektow

Cele przedmiotu:

Celem zajec jest zaznajomienie uczestnikow kursu z problematykq controllingu i kontroli marketingowej i przygotowanie ich do wykonywania tego
rodzaju czynnosci w ramach dziadw marketingu lub funkcji kierownika produktu. W trakcie kursu studenci s zapoznawani ze specyfikg problemdéw
controllingu i kontroli marketingowej, narzedzami ich realizacji.

Warunki zaliczenia:

Zaliczenie z oceng na podstawie: realizacji projektu (projekt badania wraz z badaniem plotazowym), aktywnego uczestnictwa w zajeciach, relalizacji
zadan czastkowych.

Literatura podstawowa (do 4 pozycji):

1. M. Nowak: Controling dziatalnosci marketingowej; PWE, Warszawa 200.

2.W. Kowal: Kontrola aktywnosci marketingowej przedsiebiorstwa — jej aspekt strategiczny i taktyczny; (w) J. Monka, D.Sottys (red.): Systemy
informacji w zarzadzaniu przedsigbiorstwem; Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Nr 861, Wroctaw 2000

3.W. Wrzosek (red.); Efektywno$¢ marketingu, PWE 2005




Literatura uzupeitniajaca (do 4 pozycji):

1. R. Krupski (red.): Metody zarzadzania przedsiebiorstwem w przestrzeni marketingowej, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego
we Wroctawiu, Wroctaw 2002

2. P. Doyle: Marketing wartosci, PWE 2003.




