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Opis kursu:

Celem kursu jest zapoznanie studentéw z uwarunkowaniami, zakresem
oraz specyfika prowadzenia dziatan marketingowych w Internecie. Zajecia
z przedmiotu , Dziatania marketingowe w Internecie” pozwalaja studentom
rozwija¢ umiejetnodci z zakresu prowadzenia dziatanh marketingowych w
Internecie na poszczegdlnych etapach rozwoju produktu. Szczegdlna
uwage poSwiecono problematyce dotyczacej zarzadzania produkcja
multimedialna.

W programie przedmiotu ujeto takze zagadnienia dotyczace badan
marketingowych w Internecie oraz wykorzystania instrumentéw
komunikacji marketingowej w Internecie w ksztalttowaniu wizerunku
marki.

Zajecia sa prowadzone z wykorzystaniem studiow przypadkéw.

Tematyka
poszczegolnych
zajllll:

* Specyfika Internetu; Internet na tle innych mediéw

* Ewolugcja funkgji Internetu

e Uwarunkowania i zakres prowadzenia dziatari marketingowych w
Internecie

* Badania marketingowe w Internecie

* Panele internetowe — istota, rodzaje

* Prowadzenie dziatahh marketingowych w Internecie na poszczegélnych
etapach zarzadzania produktem

* Proces komunikacji marketingowej w Internecie

* Strategia promocji w Internecie

* Instrumenty komunikacji marketingowej w Internecie (reklama w
Internecie, PR w Internecie, promocja sprzedazy w Internecie)

* Rodzaje i funkcje serwiséw internetowych

* Zarzadzanie produkgja multimedialna (planowanie, projektowanie,
produkgja, uruchomienie, utrzymanie serwisu www)

* Istota Web 2.0

* Budowanie lojalnosci klientéw w Internecie

e Zastosowanie Internetu w dziataniach z zakresu marketingu
wewnetrznego

* Pomiar efektow dziatann marketingowych w Internecie
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najlepiej wykorzystac sie¢ w sprzedazy produktéw i ustug? Gdansk:
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 2006

* E. Frackiewicz: Marketing internetowy. Warszawa: Wydawnictwo
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Wymagania Podstawy marketingu

wstlpne

Efekty Student bedzie posiadal wiedze oraz umiejetnosci z zakresu
ksztallcenia prowadzenia dziatan marketingowych w Internecie na poszczegélnych

etapach zarzadzania produktem, badan marketingowych w Internecie,
zarzadzania promocja w Internecie oraz planowania i projektowania
réznego typu serwiséw internetowych

Forma kursu

wyklad z elementami dyskusji i analiza studiéw przypadkéw

Liczba godzin w
semestrze

30

Liczba miejsc

bez ograniczen

Forma
zaliczenia

zaliczenie na ocene




