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Opis kursu:

Celem wykiadu jest omdwienie przyczyn kryzysow, jego objawow i sposobéw radzenia sobie w
sytuacjach kryzysowych. Zarzidzanie sytuacjami kryzysowymi dotyczy wszystkich organizacji i przedsilbiorstw
bez wzglidu na ich wielkoll i przedmiot dzialalnolci. Zarzidzanie kryzysem organizacji jest elementem zarzidzania

strategicznego, gdyi jest problemem o znaczeniu strategicznym dla przetrwania organizacji.

Tematyka poszczegolnych zajl:
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Przyczyny kryzyséw : makroekonomiczne wynikajice z burzliwego otoczenia, wewn(trzne- wynikajice z

sytuacji organizacji (decyzyjnej, konflikty itp. ).

Objawy sytuaciji kryzysowych.

Strategiczna diagnoza kryzysu organizacji.

Istota i rodzaje zarzidzania kryzysowego.

Opcije strategiczne dzialal antykryzysowych.

Strategie wyjlcia z kryzysu.

Projektowanie i wdralanie programéw antykryzysowych.
Sytuacja kryzysowa a media.

Perspektywa prawna.

. Zarzidzanie komunikacjl w kryzysie.
. Model diagnozy i monitoringu przebiegu kryzysu w organizacji.
. Zapobieganie kryzysom w przyszlolci.

. Zarzidzanie kryzysowe w praktyce — studia polskich przypadkow.
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Wymagania wstepne:

Zarzldzanie strategiczne



Forma zaje¢:
Wyklad

Liczba godzin w semestrze:
Wyklad - 12 godz. w semestrze

Liczba miejsc:
bez ograniczel

Forma zaliczenia
- zaliczanie na ocenl

Zaliczenie na ocene
- pisemna lub ustna



