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ZARZADZANIE MARKA
8 (magisterskie studia niestacjonarne — zaoczne)
Finanse i bankowosé/Finanse i rachunkowos$¢ spotek

dr Sylwia Wrona

»...DZill liczl sill gléwnie uczucia i emocje... leby byl wybranym, trzeba sil wyrdinil, utrwalil
swodj wizerunek, zdobyll reputacjl, zbudowall autorytet — trzeba miel markl...”" Produkty,
uslugi, przedsilbiorstwa, instytucje i samorzidy, uczelnie i uzdrowiska, artylci i naukowcy,
fundacje iorganizacie dobroczynne, politycy i partie, miasta i gminy, aby sprostal
uwarunkowaniom wspdiczesnego wiata potrzebujl marek.

To wilalnie marka — w warunkach wzmolonej konkurencyjnolci, dobie globalizacji — staje sil
jedni z najistotniejszych form zabezpieczel przed pojawiajicymi sil zagroleniami, Irédiem
dlugookresowe] przewagi konkurencyjnej oraz gwarantem wzrostu diugoterminowej
rentownolci jednostki gospodarczej. Zyskuje miano wartolci, ktéra przekiada sill nie tylko na
teralniejszl, ale i przyszlll kondycjl podmiotu gospodarczego, a zatem wymaga systemowego
podejicia.

Celem kursu jest przyblilenie jego uczestnikom kluczowych zagadniel zwilzanych
z zarzldzaniem markl na kaldym etapie jej rozwoju. Program pozwala poznal
uwarunkowania, molliwolci i narzidzia wykorzystywane w kreowaniu silnej marki. Obejmuje
m.in. takie kwestie, jak funkcje i znaczenie marki w obrocie gospodarczym, tolsamoll,
wizerunek oraz identyfikatory marki, zwilzki w obribie portfolio czy ochrona prawna
posiadanych oznaczel.

1. Geneza, funkcje, pojicie marki/ znaku towarowego

2. Znaczenie marki w decyzjach uczestnikéw gry rynkowej (oznaczac czy nie, kto
powinien oznaczac)

3. Marka a terminy pokrewne (0znaczenia stosowane w obrocie gospodarczym)
4. |dentyfikatory marki

5. Tolsamolll i wizerunek marki

6. Architektura marki — zwilzki w obribie portfolio przedsilbiorstwa

7. Sposoby pozyskania marki (zakup, kreacja, licencjonowanie)

8. Wprowadzenie marki na rynek (w tym m.in. analiza sytuacji i pozycjonowanie marki)
9. Rozcilganie/rozszerzanie marki

10. Reuwitalizacja/odmiadzanie marki

11. Likwidacja/Wycofanie marki z rynku

12. Badania marketingowe (jakolciowe i iloiciowe) w zarzidzaniu markl

13. Komunikacyjne aspekty zarzidzania marki

14. Ochrona prawna znakéw towarowych

15. Finansowe aspekty zarzidzania markl

16. Internacjonalizacja i globalizacja marek
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Uczestnicy zdobywajl wiedzl oraz doskonall praktyczne umiejitnolci zwilzane z procesem
zarzldzania markl. Poznajl terminy, narzidzia oraz zasady, jakimi nalely sil kierowal
opracowujlc strategie dla silnych, wartolciowych marek.

wykladowo-warsztatowa;

Kurs prowadzony jest w formie warsztatdbw z wykorzystaniem aktywnych metod pracy z
grupll (dyskusje, prace zespolowe, studia przypadkdw). Uczestnicy konfrontowani s realnymi
problemami z zakresu zarzidzania markl, na przykiadzie ktdrych rozwijajl praktyczne
umiejitnolci niezbldne do prawidiowego zrealizowania analizowanego procesu. CzIl
praktyczna wspierana jest mini-wykiadami.

14 (studia zaoczne) (8 godz. wykladow i 6 godz. [wiczel)

max 30
zaliczenie na stopiel



