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1.Wymagania wstępne 
Podstawy statystyki i  zarządzania 

2. Program przedmiotu 
Six Sigma DMAIC (MS Excel, Statistica)  
Klasyczne i nowe narzędzia zarzadzania jakością (Excel i Statitica) 
Karty kontrolne ocen liczbowych i alternatywnych, wskaźniki zdolności i wydajności procesu (Excel i Statitica) 
Rozwinięcie funkcji jakości (QFD), Analiza przyczyn i skutków wad (FMEA), (Excel  
Planowanie eksperymentów (DOE), Metody Taguchiego(Qualitek i Statitica) 
Inne techniki: testy istotności statystycznej:(chi-kwadrat, ANOVA), analiza korelacji i regresji (Excel i Statitica), 

3. Metodyka zajęć 
Ćwiczenia laboratoryjne z wykorzystaniem narzędzi informatycznych (MS Excel, Statistica, Qualitek) wspierających procesy zarządzania 

jakością  

4.Cel dydaktyczny przedmiotu 
 Celem przedmiotu:jest zapoznanie studentów z wybranymi metodami i narzędziami statystycznymi stanowiącymi podstawę dla realizacji 

działań w zakresie zarządzania jakością. Po zakończeniu kursu student powinien umieć wybrać i umiejętnie zastosować wybrane narzędzie 
zarządzania jakością wspierając się odpowiednim pakietem komputerowym. 
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