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CENTRUM DT HUB

Centrum Projektowania Innowacyjnych Rozwiązań DT HUB 

Jednostka organizacyjna Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu 

specjalizującą się w obszarze projektowania użytecznych rozwiązań 

rzeczywistych problemów, jakie pojawiają się w organizacjach, 

w oparciu o podejście HCD (Human-Centered Design), 

z wykorzystaniem metodyki Design Thinking. 

Innowacyjne środowisko projektowe na styku Nauka-Biznes, 

bazujące na praktycznych narzędziach metodyki DT!



CENTRUM DT HUB

Centrum Projektowania Innowacyjnych Rozwiązań DT HUB 

Tworzymy zespół, który w oparciu o metodykę Design Thinking, 

wspiera jednostki Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu 

w projektowaniu rozwiązań w obszarze prac naukowo-badawczych, 

prac rozwojowych, działalności dydaktycznej (innowacyjne programy studiów, 

nowoczesne formy kształcenia) oraz świadczy usługi projektowania innowacyjnych 

rozwiązań na rzecz innych podmiotów. 



CENTRUM DT HUB

Centrum Projektowania Innowacyjnych Rozwiązań DT HUB 

Ofertę kierujemy do społeczności akademickiej (pracowników naukowych/ 

badawczych, dydaktycznych, administracyjnych, studentów) oraz do środowiska 

biznesowego (przedsiębiorców, menedżerów), jednostek samorządowych 

i klientów indywidualnych.

W Centrum DT HUB 

projektujemy innowacyjne rozwiązania, 

podnosimy kompetencje,

kształcimy unikalne, praktyczne umiejętności.



O ZESPOLE 



ZESPÓŁ DT HUB

Zespół DT HUB stanowią certyfikowani facylitatorzy 

Facylitator – swoisty animator/strażnik procesu, którego kluczową odpowiedzialnością 

jest kontrola procesu i takie prowadzenie zespołu, aby ten osiągnął zamierzony cel

Facylitator dba o proces i przebieg pracy, czyli o to, jak pracuje zespół, pozostaje 

jednak neutralny wobec treści procesu, czyli tego, co wypracowuje zespół.

Facylitator jest ekspertem metodycznym 

(nie musi być, i zwykle nie jest, ekspertem w zakresie wyzwania projektowego; 

nie włącza się w merytoryczne aspekty rozwiązywanych kwestii problemowych).

http://www.ue.wroc.pl/biznes/23866/dt_hub_facylitatorzy.html
http://www.ue.wroc.pl/biznes/23866/dt_hub_facylitatorzy.html


O METODZIE 



METODYKA DESIGN THINKING

Design Thinking to metodyka zaczerpnięta z branży kreatywnej skupiająca się 

na rozwiązywaniu problemów biznesowych. 

To usystematyzowane podejście do tworzenia innowacyjnych, niestandardowych 

rozwiązań, które odpowiadają na rzeczywiste potrzeby użytkowników. 

To podejście, które zawiera i równoważy analityczne i kreatywne procesy myślowe 

interdyscyplinarnego zespołu, prowadząc do rozwiązań pożądanych

przez użytkowników, technologicznie wykonalnych oraz ekonomicznie uzasadnionych.

To zorientowany na człowieka iteracyjny proces twórczy, opierający się na obserwacji 

i głębokim zrozumieniu potrzeb użytkownika, współpracy, szybkiej nauce, wizualizacji 

pomysłów, częstym prototypowaniu i zbieraniu feedbacku. Dzięki takiemu podejściu 

minimalizuje się ryzyko związane z wdrożeniem rozwiązań wypracowanych w trakcie 

procesu, znacząco zwiększając szanse powodzenia realizowanego projektu.



METODYKA DESIGN THINKING

O Design Thinking można powiedzieć, że jest to oparte na współpracy 

(zaangażowaniu wszystkich członków zespołu projektowego), skoncentrowane 

na człowieku, iteracyjne podejście do poszukiwania i rozwiązywania problemów 

– [1] ustalenia rzeczywistego problemu i [2] znalezienia jego właściwego rozwiązania.

DOUBLE 

DIAMOND 

DESIGN 

PROCESS 

MODEL



METODYKA DESIGN THINKING

ZAŁOŻENIA ZASADY

 Koncentracja na użytkowniku 

– zrozumienie jego uświadomionych 

i nieuświadomionych potrzeb

 Interdyscyplinarny zespół 

– spojrzenie na problem z wielu 

perspektyw (współtworzenie)

 Eksperymentowanie i częste 

testowanie hipotez (iteracyjne)

– budowanie prototypów i zbieranie 

feedbacku od użytkowników

❶ Doing not dwelling  

❷ Deep dive  

❸ Cooperation  

❹ Respect and democracy  

❺ Open minds

❻ Consent to failure 



O PROCESIE 



PROCES PROJEKTOWY DT HUB



PROCES PROJEKTOWY DT HUB

ZESPÓŁ

 TREŚĆ PROCESU 

(CO?)

FACYLITATOR

 PRZEBIEG PRACY 

(JAK?)



HUMAN-CENTERED DESIGN 



O PRZESTRZENI 



PRACOWNIA METODYKI DT

Przestrzeń działań twórczych DT HUB 

Inspirujące środowisko edukacyjne, przeznaczone do prowadzenia warsztatów 

i zespołowego rozwiązywania problemów zgodnie z metodyką Design Thinking, 

zaprojektowane w taki sposób, aby wspierać pełen zakres różnych stylów uczenia się 

(przestrzeń do aktywnej nauki wspierającą kreatywność i innowacje w zgodzie 

z metodyką DT).

Duża sala warsztatowa – system VERB + strefa chillout

Mniejsza sale projektowa – system TEAM STUDIO

Pomieszczenie z zapleczem kuchennym

Biuro Centrum DT HUB



SYSTEM VERB

https://youtu.be/2ZOfYdi77R8

https://youtu.be/2ZOfYdi77R8


SYSTEM TEAM STUDIO

https://youtu.be/J8_tU8a0HLk

https://youtu.be/J8_tU8a0HLk


PRACOWNIA METODYKI DT



PRACOWNIA METODYKI DT



PRACOWNIA METODYKI DT



PRACOWNIA METODYKI DT



PRACOWNIA METODYKI DT



O WARSZTATACH 



WARSZTATY DT HUB

Warsztaty pozwalają poznać dobre praktyki stosowania narzędzi myślenia 

projektowego oraz właściwie przygotować się do prowadzenia efektywnych 

spotkań, w różnych kontekstach, w oparciu o omawianą metodykę. 

Nie są to tradycyjne szkolenia grupowe, gdzie w sposób „podawczy” 

przekazuje się wiedzę, a intensywne warsztaty, gdzie w interdyscyplinarnych 

zespołach uczy się poprzez współdziałanie i rozwiazywanie rzeczywistych 

problemów, tworząc innowacyjne produkty i usługi. 

Warsztaty rozwijają takie kompetencje i cechy, jak komunikacja, 

krytyczne myślenie, kreatywność, otwartość na innych, zaangażowanie, 

zdolność do planowania i realizacji przedsięwzięć, umiejętność pracy 

w interdyscyplinarnym zespole, twórcze rozwiązywanie coraz bardziej 

złożonych problemów czy w końcu chęć do ciągłego uczenia się 

oraz podejmowania nowych wyzwań.



WARSZTATY METODYCZNE DT

Warsztaty metodyczne pozwalające 

poznać proces Design Thinking

Uświadomienie czym jest Design 

Thinking i w jaki sposób można 

wykorzystywać to podejście 

do tworzenia innowacyjnych, 

przyjaznych użytkownikowi rozwiązań.

Poznanie wybranych technik i narzędzi 

myślenia projektowego. 

Doświadczenie projektowania 

zorientowanego na użytkownika.

Rozwój umiejętności ukierunkowanych 

na twórcze rozwiązywanie problemów 

z wykorzystaniem myślenia 

projektowego.



WARSZTATY NARZĘDZIOWE DT

Warsztaty narzędziowe zgłębiające techniki 

myślenia projektowego

Poznanie dodatkowych technik 

i narzędzi myślenia projektowego.

Doświadczenie projektowania 

rozwiązania zgodnego 

ze zidentyfikowanymi potrzebami 

potencjalnych użytkowników.

Rozwój umiejętności ukierunkowanych 

na praktyczne zastosowanie 

konkretnych technik i narzędzi 

z poszczególnych etapów 

Design Thinking.



ZESPOŁY PROJEKTOWE DT

* ostateczna liczba sesji warsztatowych uzależniona jest od zakresu projektu (charakteru wyzwania projektowego)

Intensywna praca warsztatowa 

nad konkretnym wyzwaniem, 

w interdyscyplinarnym zespole projektowym, 

z wykorzystaniem metodyki Design Thinking

Odkrycie co to znaczy tworzyć z ludźmi dla ludzi 

i czym jest Human Centered Design.

Doświadczenie kreatywnej pracy w zespole 

projektowym z uwzględnieniem różnych punktów 

widzenia, z koncentracją na użytkowniku 

i konkretnym problemie do rozwiązania.

Rozwój umiejętności związanych z tworzeniem 

niestandardowych rozwiązań w oparciu 

o Design Thinking, z łączeniem kompetencji 

i wykorzystaniem potencjału całego zespołu.

Rozwiązanie konkretnego problemu ważnego 

z punktu widzenia danej organizacji 

i członków zespołu projektowego. 



KURS FACYLITATORA DT

Kurs przygotowujący do prowadzenia 

(facylitacji) spotkań projektowych 

wykorzystaniem Design Thinking

Poznanie konkretnych, praktycznych technik 

i narzędzi procesu facylitacyjnego.

Rozwijanie postaw, kompetencji i  umiejętności 

pozwalających facylitatorowi skutecznie 

towarzyszyć zespołowi w rozwoju.

Budowanie synergii grupowej 

poprzez tworzenie bezpiecznego i twórczego 

środowiska oraz wykorzystanie potencjału 

każdej osoby w zespole.

Projektowanie spotkań zespołów zgodnie 

z założeniami facylitacji. 



O NARZĘDZIACH 

(MANUALE) 



PAKIET EDUKACYJNY DT HUB



O DTthonie

















Taki właśnie jest DTthon i taki jest DT HUB, taka jest SIŁA TWÓRCZEJ ENERGII, gdy ludzie z ludźmi tworzą dla ludzi!



KONTAKT



CENTRUM DT HUB

dthub@ue.wroc.plwww.dthub.ue.wroc.pl

Dyrektor Centrum DT HUB

dr Sylwia Wrona

sylwia.wrona@ue.wroc.pl

https://linkedin.com/in/sylwiawrona

Biuro Centrum DT HUB

Anna Wojciechowicz

anna.wojciechowicz@ue.wroc.pl

https://www.linkedin.com/in/anna-

wojciechowicz-wroc/

mailto:dthub@ue.wroc.pl
http://www.dthub.ue.wroc.pl/
mailto:sylwia.wrona@ue.wroc.pl
https://linkedin.com/in/sylwiawrona
mailto:anna.wojciechowicz@ue.wroc.pl
https://www.linkedin.com/in/anna-wojciechowicz-wroc/


Centrum Projektowania 

Innowacyjnych Rozwiązań DT 

HUB

Uniwersytet Ekonomiczny we 

Wrocławiu 

ul. Komandorska 118/120, bud. W

53-345 Wrocław

https://www.facebook.com/dthub.innowacje
https://www.facebook.com/dthub.innowacje
https://www.linkedin.com/showcase/dt-hub-innowacje/?viewAsMember=true
https://www.linkedin.com/showcase/dt-hub-innowacje/?viewAsMember=true

