Anita Zbieg: WyKorzystanie metody analizy sieci w doskonaleniu struktury

organizacyjnej przedsiebiorstwa

Streszczenie: Struktura organizacyjna stuzy przedstawieniu sposobéw organizowania
pracownikéw firmy. Dominujacy w zarzadzaniu opis struktur organizacyjnych polega na
uchwyceniu i podkreslaniu formalnego, zazwyczaj hierarchicznego i funkcjonalnego,
porzadku organizujagcego. Mniej znane s3 reprezentacje i analizy struktur przy
wykorzystaniu technik analizy sieci. Praca wykorzystuje to podej$cie do zagadnienia
doskonalenia struktury organizacji i poréwnuje formalng strukture organizacyjng z jej
mniej formalng reprezentacja, czyli siecig relacji faczacych pracownikéw stworzona
wedlug proponowanych warstw: wspoétpracy, przeptywu informacji, wiedzy oraz
decyzji. Badania obejmujg struktury szeéciu przedsigbiorstw o réznej wielkosci
zatrudnienia (< 50, < 100 i < 200 pracownikéw) liczace tacznie 477 pracownikéw. W
Badaniu 1 wskazano na zalezno$ci pomiedzy pozycja pracownika w formalnej i
nieformalnej strukturze przedsiebiorstwa. W oparciu o sie¢ praktyk organizacyjnych
wyrdzniono cztery style pracy pracownikéw i wskazano na rézne style dziatania i Zrédta
autorytetu kobiet i mezczyzn oraz pracownikéw réznych szczebli hierarchii. Badanie 2
miato na celu okreslenie zwigzku pomiedzy wielko$cig badanych przedsiebiorstw, a
wiasciwosciami ich struktur organizacyjnych opisywanych na takich wymiarach jak
integracja, centralizacja i specjalizacja. Zaobserwowano w nim istnienie réznic w
poziomie zbiezno$ci struktury formalnej i sieciowej dla firm o réznej wielkosci
zatrudnienia. W ostatnim kroku, na prazyktadach trzech zagadnienn problemowych
zaproponowano implikacje menadzerskie odpowiadajace na nastepujgce pytania: Jak
zdiagnozowac i doskonali¢ strukture przedsigbiorstwa po fuzji?, Jak oceniaé i doskonali¢
strukture przedsiebiorstwa w kontekscie zwigkszania efektywno$ci pracy?, oraz Jak
efektywnie dokonywaé¢ zmian organizacyjnych przy wykorzystaniu informacji o
strukturze przedsigbiorstwa? Wskazano takze na ograniczenia prowadzonych badan

oraz mozliwe kierunki ich rozwoju.
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