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Imię i nazwisko wykładowcy: 

 

Projektowanie i usprawnianie organizacji przedsiębiorstw 

wszystkie na kierunku 

Małgorzata Trenkner 

Ekonomiki i Organizacji Przedsiębiorstwa 

Podstawy zarządzania, Nauka o organizacji, Zarządzanie przedsiębiorstwem, Zachowania organizacyjne 

Usprawnianie organizacji – istota, przesłanki, zakres, narzędzia (tradycyjne i współczesne metody, techniki i koncepcje organizacji i zarządzania, 
paradygmat OD) 
Cykl działania zorganizowanego 
Metoda prognostyczna projektowania organizacji i zmian w organizacji 
Metoda diagnostyczna badania i usprawniania organizacji przedsiębiorstw 
Techniki gromadzenia informacji na potrzeby diagnozy organizacyjnej (analiza dokumentacji, techniki badań społecznych, techniki obserwacji 
bezpośredniej, analiza procesów) 
Techniki identyfikacji problemów występujących w organizacji (arkusze badawcze, karta kontrolna, obserwacja, wywiad itd.) 
Techniki badania przyczyn problemów występujących w organizacji (diagram ryby, diagram Pareto) 
Wybrane metody i techniki heurystyczne wykorzystywane w metodzie diagnostycznej i prognostycznej 
Techniki projektowania współdziałania w organizacji i porównywania się z najlepszymi (tablice kompetencyjne, benchmarking)      

 Metoda podająca (wykład informacyjny), metoda problemowa (wykład konwersatoryjny) z wykorzystaniem techniki audiowizualnej (projektor 
multimedialny - slajdy) 

Przekazanie studentom przekrojowej wiedzy z zakresu projektowania, badania i usprawniania przedsiębiorstw (metody i techniki organizatorskie). 
Znajomość powyższych metod i technik ma wyposażyć studenta w konkretne narzędzia diagnostyczno-projektowe służące projektowaniu organizacji, 
przeprowadzaniu zmian w organizacji, rozwiązywaniu problemów organizacyjnych oraz podejmowaniu działań z obszaru doskonalenia organizacji.     

Zaliczenie pisemne w formie testu po zakończeniu wykładów 
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