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Recenzja Rozprawy Doktorskiej
Pani mgr Klaudii Migasiewicz

pt. ., Wybory strategiczne menedzeréw w_klastrach startupowych” napisanej pod

kierunkiem Promotora Prof. dr hab. Jerzego Niemczyka oraz Promotora Pomocniczego
dr Michala Organa a przedkladanej Radzie Naukowej Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu

i Jakosci na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu.

1. Podstawa formalna opracowania recenzji Rozprawy Doktorskiej

Przedmiotem wykonanej Recenzji jest Rozprawa Doktorska Pani mgr Klaudii
Migasiewicz pt. ,,Wybory strategiczne menedzeréw w klastrach startupowych” napisanej
pod kierunkiem Promotora Prof. dr hab. Jerzego Niemczyka oraz Promotora Pomocniczego
dr Michala Organa a przedkladanej Radzie Naukowej Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu
i Jakosci na Wydziale Zarzgdzania Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu.

Recenzja niniejsza zostala opracowana na podstawie Uchwaly Rady Naukowej Dyscypliny
Nauki o Zarzadzaniu i Jako$ci z dnia 18 marca 2021 r. oraz otrzymanego pisma o sygnaturze
ZIF-BW.4000.10.2018 z dnia 22 marca 2021 r. od Dziekana Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroclawiu Pani Prof. dr hab. Ewy Staticzyk-Hugiet.

W ramach przeprowadzenia recenzji rozprawy doktorskiej dokonano oceny jej zasadniczych
aspektéw merytorycznych, a mianowicie:

- wyboru problematyki badawczej 1 uzasadnienie wyboru tematu,
- hipotez, celéw i probleméw badawczych,

- zakresu rozprawy, Zroédel informagji i metod badawczych,

- struktury i zawartosci merytorycznej rozprawy doktorskiej,

- wnioskdéw i rezultatow rozprawy,

oraz sformulowano ostateczng konkluzje kwalifikacyjna catej dysertacji.
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2. Problematyka badawcza oraz ocena trafnosci

postawionego problemu naukowego i tematu Rozprawy Doktorskiej

Przedmiotem Rozprawy Doktorskiej Pani mgr Klaudii Migasiewicz jest zagadnienie wyborow
strategicznych menedzeréw w klastrach startupowych. Gléwny obszar badawczy wyznacza swoista
triada pojeciowa — klaster startupowy, startup oraz menedzer startupu. W tym ujgciu mozna przyjaé
z calg pewnoscig, iz mechanizmy funkcjonowania klastréw, zwlaszcza w ich wezesnych fazach
rozwoju stanowig obecnie wazny i dynamicznie rozwijajacy si¢ nurt badawczy. Istotnym jest takze
permanentne weryfikowanie zasad zarzadzania strategicznego Klastréw pod katem wyboréw
strategicznych menedzeréw szczegélnie w tzw. klastrach startupowych. Ma to kluczowe znaczenie
w odniesieniu do wielu dziedzin nauki, w tym szczegdlnie w naukach o zarzadzaniu i jakosci.
Potwierdzajg to istotnie wyniki badan bibliograficznych w Polsce i za granica oraz obserwacja
rzeczywista zjawisk gospodarczych i spolecznych, ktére wskazuja na istotny od wielu lat trend
wzrostowy w zakresie pojawiania si¢ publikacji naukowych poswieconych zagadnieniom
funkcjonowania i rozwoju klastréw w znaczacych periodykach naukowych gléwnie o zasiggu
miedzynarodowym. Mimo, iz koncepcja klastrow siega rozwigzan proponowanych przez Alfreda
Marshalla w ramach tzw. okregéw przemystowych a silnie zostata spopularyzowana przez Michaela
Portera w latach 90-tych ubiegtego wieku, to w procesach ksztaltowania wspétpracy o charakterze
sieciowym i systemowym =zajmuje jedno z czolowych miejsc. Kreowanie zachowan
proinnowacyjnych, budowanie wielowymiarowej przestrzeni spolecznej, ksztaltowanie efektu
koopetycji oraz dynamiczne relacje oparte na zaufaniu to tylko wybrane atrybuty obecnego
rozumienia klastré6w i ich miejsca i roli w gospodarce. Warto rowniez zwréci¢ uwagg, na fakt,
ze badania klastréw i podmiotéw w nich osadzonych w kontekscie ich cyklu zycia wskazuja
na poszukiwanie przez nie skalowalnych modeli biznesu oraz takich strategii rozwoju, ktére zapewnia
ich dlugotrwalg egzystencje przy ciaggtym osiaganiu korzysci skali z uwzglednieniem tzw. efektu
sieciowego. Recenzowana rozprawa doktorska wychodzi naprzeciw tak przedstawionej
perspektywie poznawczej dotyczacej wyboréw strategicznych menedzeréw w Kklastrach
startupowych. Co wazne, koncentracja rozwazafh naukowych w rozprawie doktorskiej ogniskuje
w kierunku klastréw startupowych, co niewgtpliwie stanowi wyzwanie dla wypracowania
optymalnych rozwigzan organizacyjno-zarzadczych o charakterze aplikacyjnym. Specyficzny,
dynamiczny ekosystem jaki tworza klastry sprzyja wywolywanemu wlasnie efektowi sieciowemu
a w konsekwencji kreowaniu wartosci zaréwno calej sieci jak i funkcjonujacych w nich podmiotéw.
Innowacyjnosé i sieciowo$é to podstawowe cechy struktur klastrowych, ktére w niniejszej rozprawie

doktorskiej okreslane sg terminem Kklastry startupowe. W Rozprawie Doktorskiej przyjeto
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w konsekwencji, ze klastry startupowe to klastry, ktore sprzyjaja tworzeniu i rozwojowi startupow,
to skoncentrowane przestrzennie (dokladnie geograficznie, czyli na wybranym obszarze) grupy
organizacji — startupéw pochodzacych z tego samego lub pokrewnych sektoréw, jak réwniez
np. instytucji otoczenia biznesu i jednostek badawczo-rozwojowych, powiagzanych ze soba siecia
pionowych i poziomych zaleznosci, konkurujacych i wspélpracujacych ze soba.

Wobee powyizszego ujecia slusznie autorka niniejszej rozprawy identyfikuje tu istotng
luke¢ teoretyczna jak i wutylitarng w odniesieniu do problemu wyboréw strategicznych
menedzeréw w klastrach startupowych. Luke badawczg okreslono jako brak wiedzy na temat
skutecznych wybordow strategicznych (cech proceséw, rodzajéw i uwarunkowan) dokonywanych
przez menedzeréw startupéw w szezegblnych warunkach funkejonowania startupu
w specyficznym otoczeniu jakim jest klaster budowany przez i/lub dla startupéw. Niniejsza
praca doktorska probuje t¢ w/w luke niewgtpliwie wypekié.

Ciekawe poznawczo staje si¢ okreslenie wyboréw strategicznych menedzeréw w klastrach
startupowych w ramach tzw. triady pojgciowej — klaster startupowy, startup oraz menedzer startupu.
Ta swoista kenfiguracja i konstruktywna konfrontacja tych trzech pojeé wyzmacza ciekawy
i intrygujacy pomyst badawczy, ktéry zawsze stanowi wyzwanie dla naukowca i w calej
rozciaglo§ci powinien nosié w sobie znamiona nowosci i §wieZoSci, a w szczegdlnoSci
oryginalnos$ci.

Jest to wazne zagadnienie szczegdlnie z punktu widzenia dalszej eksploracji i eksploatacji nauki
o zarzagdzaniu i jakosci w procesach myslenia i zarzadzania strategicznego.

Przeprowadzenie logicznego wywodu dla czytelnie zdiagnozowanego obszaru eksploracji
naukowej w jeden wspdlny temat badawczy jest ze wszech miar zasadnym problemem naukowym
do rozwigzania, stad podjecie si¢ tego tematu w ramach Rozprawy Doktorskiej mozna uznaé,
za w bardzo potrzebne i godne do rozstrzygniecia na polach teorii i praktyki nauk o zarzadzaniu
i jakosci Podsumowujac ten punkt recenzji nalezy podkreslié, ze tematyka rozprawy wpisuje si¢
silnie w aktualne trendy badawcze oraz ich szeroksa implementacje w praktyce gospodarczej

przedsigbiorstw.
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3. Postawione cele i hipotezy Rozprawy Doktorskiej,

kluczowe zrédla informacji oraz przyjete metody badawcze

Tytut Rozprawy Doktorskiej jest czytelny i jednoznaczny a jednoczesnie nie banalny.
W odniesieniu do tresci Rozprawy Doktorskiej tytul pokrywa si¢ z zawarta w niej trescig i wyznacza
namacalny, konkretny problem naukowy do rozwigzania. Nalezy stwierdzié, iz w zakresie relacji tytut
pracy, a jej tre$¢ zachodzi petna zgodno$é i spdjnosé.

Za gléwny cel naukowy rozprawy doktorskiej przyjeto identyfikacje cech procesow
dokonywania wyboréw strategicznych, rodzajow wyboréw strategicznych oraz uwarunkowan
skutecznych wyboréw strategicznych dokonywanych przez menedzeréw dziatajacych w startupach
wchodzacych w sktad Klastréw startupowych. Autorka skoncentrowala si¢ na analizie wyboru
strategicznego rozumianego jako decyzja wywolujaca dlugoterminowe i wazne skutki dla organizacji,
wazne ze wzgledu na realizowane cele i budowanie wartosci startupu.

Ponadto okreslone zostaly cele szczegdtowe jako:

« cel poznawczy — opracowanie ram poznawczych wyboréw strategicznych menedzerow startupéw
w klastrach startupowych,

« cel metodologiczny — wskazanie nowych narzedzi analizy wyboréw strategicznych dokonywanych
przez menedzeréw w klastrach, w szczegdlnosci w klastrach startupowych,

» cel utylitarny — opracowanie rekomendacji dotyczacych skutecznego dokonywania wyboréw
strategicznych przez menedzeréw w klastrach startupowych.

Gléwne pytanie badawcze niniejszej rozprawy doktorskiej sformutowano nastgpujgco: jakie
cechy posiadajg procesy wybordw strategicznych, jakie sa rodzaje wyboréw strategicznych oraz jakie
s uwarunkowania skutecznych wyboréw strategicznych dokonywanych przez menedzerow
dziatajacych w startupach wchodzacych w sktad klastrow startupowych?

Wskazano ponadto nast¢pujace pytania szczegblowe:

= Jakie sg cechy wspélczesnych klastrow?

» Jakie sa specyficzne cechy startupow?

» Jakie sg cechy klastréw startupowych?

» Co to s3 wybory strategiczne menedzeréw w klastrach startupowych?

+ Jakie sg cechy proceséw dokonywania wyboréw strategicznych przez menedzeréw
funkcjonujacych w klastrach startupowych?

» Jakie s3 rodzaje wybo’réw strategicznych menedieréw w klastrach startupowych?

» Jakie s uwarunkowania dokonywania przez menedzeréw startupéw wyboréw strategicznych

w Klastrach startupowych?
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Jako grupe docelowa badan prowadzonych w ramach niniejszej rozprawy doktorskiej wybrano
menedzerdow startupéw funkcjonujacych w klastrach startupowych. Procedura badawcza zrealizowana
w ramach prezentowanej pracy doktorskiej objela:

1) fazg koncepcyjna:
* krytyczna analiza pismiennictwa w celu identyfikacja luki badawczej,
» sformulowanie problemu badawczego,
» sformutowanie celéw badawczych (cel glowny oraz cele szczegotowe),
» sformulowanie pytan badawczych (pytanie gléwne oraz pytania szczegétowe),
*» okreslenie szczegdtowej procedury badan empirycznych,
2) faze empiryczng:
* opracowanie narzedzi badawczych (autorski kwestionariusz ankiety),
» zdefiniowanie proby badawczej na potrzeby badan ankietowych,
» przeprowadzenie badan z wykorzystaniem autorskiego kwestionariusza ankiety,
* analiza i ocena efektéw badan uzyskanych w wyniku przeprowadzenia badan z wykorzystaniem
kwestionariusza ankiety,
» opracowanie wniosk6w z badar i okreslenie rekomendacji skutecznych wyboréw strategicznych

w Kklastrach startupowych.

Badania zrealizowano w latach 2018-2021. W pierwszej kolejnosci przeprowadzona zostata
faza koncepcyjna badan (w okresie 2018-2020), a nastepnie faza empiryczna (w okresie 2020-2021).
Obie fazy byly spdjne i $cisle powigzane ze soba. W badaniu finalnie udziat wziglo 56 osdb,
przy czym 46 os6b uczestniczylo w catym badaniu, za$ dziesie¢ os6b wzielo udzial jedynie w jego
czesci, poniewaz bylo ono bardzo wymagajace dla respondentow.

Przeprowadzenie badan ankietowych skladajgcych si¢ na wiasciwa procedurg badawcza zostalo
zlecone profesjonalnej firmie — IMAS International sp. z o.0. Badania zrealizowane zostaly metodg
CATI Z uwagi na ztozono$¢ i wymagajacy charakter badan, respondenci mieli mozliwosé dokonczyé
formularz badania w formie elektronicznej (CATI+CAWI). Badania zostaly przeprowadzone
w okresie 13.07-13.08.2020. Ze wzgledu na brak dostgpu do bazy menedzeréw startupow
funkcjonujacych w klastrach startupowych, na potrzeby badan zostata stworzona baza potencjalnych
respondentéw. Ten etap wspomagany byl przez autorke niniejszej rozprawy i dostarczyt wielu
istotnych, przede wszystkim praktycznych informacji, w zakresie aspektéw zwigzanych

z funkcjonowaniem startupéw i klastréw startupowych, ktére zostaly scharakteryzowane w rozdziale

czwartym rozprawy.
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4. Zaproponowana konstrukcja Rozprawy Doktorskiej

Strukture Rozprawy Doktorskiej zbudowano w ukladzie logicznego przejscia — poczawszy
od zagadnieri ogdlnych zwigzanych z pojeciem klastréw i wyboréw strategicznych, do aspektéw
szczegdlowych obejmujacych kwestie dotyczace klastréw startupowych i dokonywania wyboréw
strategicznych w klastrach startupowych. Zatozenie to mialo na celu chronologiczne i logiczne
uporzadkowanie realizowanego w pracy procesu badawczego.

Niniejsza rozprawa doktorska obejmuje pigé spéjnych ze sobg rozdziatoéw. Trzy z nich sa przede
wszystkim efektem krytycznej analizy piSmiennictwa. Przeglad pi$miennictwa stuzyt gléwnie
zidentyfikowaniu luki badawczej oraz sformutowaniu ram teoretycznych diagnozy i analizy proceséw
dokonywania wyboréw strategicznych. W pierwszym rozdziale dysertacji, na bazie wspomnianego
krytycznego przegladu literatury przedmiotu, przedstawiono ramy teoretyczne pojgcia klaster.
Uwzgledniono czynniki determinujace jego powstawanie oraz scharakteryzowano poszczegdlne stapy
rozwojowe. Szeroko przedstawiono wiedze na temat klastréw w perspektywie nauk o zarzadzaniu,
co jest zrozumiale ze wzgledu na dyscypline naukowa prowadzonych badan. Rozdzial drugi zawiera
charakterystyke klastréw startupowych. Dokladny opis rozpoczyna identyfikacja teorii startupéw
w naukach o zarzadzaniu, w kontekscie ktérych autorka dokonuje analizy ich cech, rodzajéw, technik
zarzadzania — ze szczegélnym uwzglednieniem cyklu Zzycia rozpatrywanych ukladéw (aspekt
szczegolnie istotny w kontekscie zagadnief ujetych w kwestionariuszu ankietowym). W dalszej czesci
rozdziatu przedstawiony zostat opis klastréw startupowych oraz proceséw ich powstawania. Autorka
szczegblng uwage poswiecita koopetycji ujetej jako specyficzna cecha klastra startupowego. Rozdziat
drugi przygotowany zostal na podstawie studiéw literatury przedmiotu oraz w oparciu o analiz¢
praktycznych przykltadéw biznesowych. W rozdziale trzecim dysertacji dokonano krytycznego
przegladu piSmiennictwa na temat wyboréw . strategicznych w zarzadzaniu startupami.
Skoncentrowano si¢ na zagadnieniach zwigzanych z procesem, cechami i rodzajami wyboréw
strategicznych. Szczegblnie wazng cze$é stanowi prezentacja uwarunkowan dokonywania wyboréw,
przedstawiona w pieciu réznych kategoriach. Efektem tych dziatah bylo sformulowanie
szczegdlowych pytan badawczych zamieszczonych w opracowanym kwestionariuszu badawczym.
Rozdzial czwarty ma charakter metodyczny. Zawiera on szczegdtowy opis procedury badawczej
oraz wykorzystanych narzedzi badawczych, wraz z odpowiednim uzasadnieniem. Rozdzial pigty
jest wynikiem badaf empirycznych. Ta cze$é pracy zawiera wyniki przeprowadzonych badan
identyfikujace cechy proceséw wyboréw strategicznych, rodzaje wyboréw strategicznych oraz
uwarunkowania wyboréw strategicznych w klastrach startupowych. Na ich podstawie sformulowano

w konsekwencji rekomendacje dla skutecznych wyboréw strategicznych w klastrach startupowych.
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Badania empiryczne w ramach dysertacji zostaly sfinansowane ze $rodkéw finansowych

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
5. Ocena merytoryczna tresci Rozprawy Doktorskiej

Przedtozona do recenzji Rozprawa Doktorska stanowi wedlug recenzenta kompleksowy
i krytyczno-wartosciujacg propozycje i analize wyboréw strategicznych menedzeréw w klastrach
startupowych, ktéra zawiera w swojej strukturze zaréwno aspekty badawcze jak i autorski wkilad
w zbudowanie zalozeh i wskazan dla zastosowania w mechanizmach zarzadzania strategicznego
klastréw startupowych. Autorka rozprawy wedlug recenzenta osiggneta szereg celéw naukowych
o charakterze teoretycznym i empirycznym, do ktérych zaliczono mi¢dzy innymi wnioski
z przeprowadzonych badaf naukowych formulowane w trakcie rozwazaf naukowych znajdujacych sig
w treéci poszczegblnych rozdzialéw rozprawy jak i we wnioskach koncowych.

W obszarze prowadzonych badaf naukowych w zakresie przedmiotowej dysertacji wykonano
okreslony zakres dzialan, ktore ocenil recenzent. Przeprowadzono przeglad kluczowych pozycji
literaturowych krajowych i zagranicznych w temacie wyboréw strategicznych menedzeréw
w klastrach startupowych Dokonano procesu wnioskowania i weryfikacji wynikéw badafi w obszarze
wyboréw strategicznych menedzeréw w klastrach startupowych.

Zakres prowadzonych badan dla postawionego celu Rozprawy Doktorskiej uznaje si¢
za kompletny. Na uwage i pochwale zastuguje przyjety przez autorke rozprawy model pisania
Rozprawy Doktorskiej, polegajacy na zatozeniu, aby przeprowadzone badania, oprécz warstwy
poznawczej stanowily kanwe dla autorskiego przedstawiania zaréwno wiasnych metodyk
jak i definicji i interpretacji zwigzanych z podejmowanym obszarem badafi naukowych. Stanowi to
wypetnienie celu naukowego rozprawy. Nalezy przyznaé, ze autorka osiagneta zatozony, ambitny cel,
dajac inspiracje dla dalszego rozwoju tej interdyscyplinarnej tematyki.

Praca charakteryzuje si¢, przede wszystkim duzg aplikacyjnoscia zaprezentowanych
rozwigzan, co niewatpliwie w ujeciu praktyki zarzadzania ma szczegélme 2znaczenie
w Kkonstruktywnej konfrontacji z silnym osadzeniem tematu w teorii mauk o zarzgdzaniu
i jakoSci. Stosunkowo waska linia strategiczna tematu i rozwazan naukowych ukierunkowana jest
silnie i gléwnie na wybory strategiczne menedzeréw w klastrach startupowych.

Logicznie przeprowadzony wywdéd naukowy w kierunku postawionego celu rozprawy
doktorskiej wyraza si¢ w zapewnieﬁiu wladciwego ciggu myslowego rozwazan naukowych. Duza
liczba wlasnych konkluzji, wnioskéw i refleksji w tresci rozprawy wskazuje na wysoka znajomos$¢

prezentowanej tematyki przez autorke w rozprawie doktorskiej. Wigkszos¢ prezentowanych rozwigzan
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graficznych i aplikacyjnych stanowi opracowanie wlasne autorki rozprawy doktorskiej,
co zdecydowanie potwierdza jej znajomosé obszaru poddanego badaniom naukowym. Forma i styl
prezentowania wypowiedzi w tresci rozprawy doktorskiej wyraza w wielu przypadkach wlasne
przemyslenia jej autorki. Na poczatku rozprawy doktorskiej autorka przedstawia miejsce i role
klastréw w naukach o zarzadzaniu. Odnosi si¢ do pojecia klastréw i czynnikéw determinujacych
ich powstawanie. Interesujace poznawczo jest oméwienie klastrow z perspektywy wybranych nauk
(nauk o zarzadzaniu, ekonomii, nauk socjologicznych, prawnej). To wskazuje i silnie uwypukla
interdyscyplinarno$¢ przedstawionych badafi naukowych w recenzowanej rozprawie doktorskiej.
Waznym elementem rozprawy doktorskiej sg rozwazania naukowe autorki rozprawy w kontekscie
klastr6w startupowych oraz cyklu zycia startupéw a nastepnie wybordéw strategicznych menedzeréw
w zarzadzaniu startupami. W obszarze tychze wyboréw autorka rozprawy przedstawila procesy
wyboréw strategicznych menedzeréw w zarzgdzaniu startupami, rodzaje wyboréw strategicznych,
uwarunkowania wyboréw strategicznych zwigzane z charakterystyka menedzeréw startupow,
z charakterystyka cech startupu, z charakterystyka cech klastra startupowego, zwigzane z otoczeniem.
Autorka badan decydujac si¢ na ocene wyboréw strategicznych w klastrach startupowych wybrata
badania z wykorzystaniem podej$¢ empirycznych odwotujacych sie do cech podejs¢ idiograficznych
jako podstawy procedury badawczej prowadzacej do rozwigzania problemu badawczego. Ze wzgledu
na rodzaj badanego problemu i cele badawcze wskazujace na potrzebe poznania i zrozumienia cech
proceséw dokonywania wyboréw strategicznych w klastrach startupowych zdecydowano sig
w kolejnym kroku na wykorzystanie badan ankietowych.

Celem badan ankietowych realizowanych w tej rozprawie bedzie znalezienie odpowiedzi
na podstawowe pytania badawcze dotyczace wybordw strategicznych ukladzie cech procesow
wyboréw strategicznych, rodzajéw wyboréw strategicznych i uwarunkowan wyborow strategicznych
w klastrach startupowych. Zatozeniem badawczym jest wykorzystanie préby celowej.

Celem badania jest uzyskanie wiedzy umozliwiajacej generalizacj¢ na poziomie uogdlnien
mozliwych do przeniesienia na inne podobne przypadki. Nie jest celem badai uzyskanie wiedzy
w postaci nomotetycznej teorii.

Znaczgcg role w badaniach oprécz badah ankietowych odegrato tez doswiadczenie i wiedza
autorki rozprawy wynikajaca z wieloletnich obserwacji srodowiska startupowego w ramach
prowadzonych na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu studiéw podyplomowych Akademia
Startup oraz prowadzenia spotkan z menedzerami startupéw w ramach Forum Edukacji Biznesowe;j.
To doswiadczenie z jednej strony stalo si¢ powodem glebszego zainteresowania $rodowiskami
startupéw, z drugiej ulatwilo poruszanie sie w obszarze wiedzy dotyczacej startupéw

i w szczeg6lnosci klastréw startupowych. W postepowaniu badawczym, na etapie krytycznej analizy
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pismiennictwa zidentyfikowano nastepujaca luke badawcza - brak wiedzy na temat skutecznych
wyboréw  strategicznych, cech proceséw tych wyboréw, ich rodzajéw i ich uwarunkowati
dokonywanych przez menedzeréw startupéw, w szczeg6lnych w warunkach funkcjonowania startupu
w specyficznym otoczeniu, jakim jest klaster budowany przez i/lub dla startupéw.

Problem badawczy wynikajacy ze stwierdzonej luki badawczej sformutowano w postaci trzech
pyta: 1) jakie cechy posiadaja procesy wyboréw strategicznych, 2) jakie sa rodzaje wyboréw
strategicznych oraz 3) jakie sa uwarunkowania skutecznych wyboréw strategicznych dokonywanych
przez menedzeréw dziatajacych w startupach wchodzacych w sktad klastréw startupowych?

Jako gléwny cel badania przyjeto identyfikacje cech procesow dokonywania wyborow
strategicznych, rodzajéw wyboréw strategicznych oraz uwarunkowan skutecznych wyboréw
strategicznych dokonywanych przez menedzeréw dzialajacych w startupach wchodzacych w skiad
klastréw startupowych. Ponadto okreslone zostaty nastgpujace cele szczegélowe:

« cel poznawczy: opracowanie ram poznawczych wyboréw strategicznych menedzeréw w klastrach
startupowych,

+ cel metodologiczny: wskazanie nowych narzedzi analizy wyboréw strategicznych dokonywanych
przez menedzeréw w Klastrach, w szczegélnosci w klastrach startupowych,

« cel utylitarny: opracowanie rekomendacji dotyczacych skutecznego dokonywania wyboréw
strategicznych przez menedzeréw w klastrach startupowych.

W rozprawie wyodrebniono nastgpujace pytania szczegétowe:

» Jakie sg cechy wspdtczesnych klastrow?

« Jakie sa specyficzne cechy startupow?

» Jakie sg cechy klastréw startupowych?

+ Co to s3 wybory strategiczne menedzeréw w klastrach startupowych?

+ Jakie sa cechy proceséw dokonywania wyboréw strategicznych przez menedzeréw
funkcjonujacych w klastrach startupowych?

« Jakie s rodzaje wybor6w strategicznych menedzeréw w klastrach startupowych?

o Jakie sa uwarunkowania dokonywania przez menedzerow startupéw wyboréw strategicznych
w Klastrach startupowych?

Jednym z istotnych wyzwan badawczych bylo okreslenie proby badawczej dla potrzeb badafi
z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety, w tym opracowanie bazy respondentéw. W badaniach
ankietowych przyjeto zalozenie o wyborze préby w sposob celowy. Takie podejscie wynikato
ze specyficznych cech oczekiwanych od badanej préby. W oparciu o te cechy trudno byloby
zdefiniowaé populacje generalng. Bylo to praktycznie niemozliwe. Dlatego tez starano si¢ wraz

z firma przeprowadzajace stricte badania ankietowe zidentyfikowaé grupg menedzeréw, po pierwsze
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dzialajacych w startupach i po drugie dzialajacych w startupach ulokowanych w klastrach
startupowych i po trzecie majacych wplyw na decyzje strategiczne w startupie.

W ramach tego =zadania autorka rozprawy intensywnie wspolpracowala z firma
przeprowadzajgca badanie. Ze wzgledu na trudnoéci z dostgpem do bazy menedzeréw startupéw
funkcjonujacych w ramach klastrow startupowych baza respondentéw zostata zbudowana praktycznie
od podstaw. Dzialania te polegaly na pozyskaniu jak najwigkszej liczby danych z ogélnodostgpnych
stron internetowych klastréw, a nastepnie zmudnym weryfikowaniu kazdego rekordu. Wczesniejsze
dzialania sprawdzajgce pozwolily zatozy(¢, ze istnieje wiele stron internetowych prezentujacych klastry
startupowe i nie powinno by¢ problemem z dostegpem do ich czlonkéw. Jednak w trakcie
pozyskiwania rekordéw okazalo sig, ze wiele z tych stron jest nieaktualnych i zawiera informacje
o klastrach, ktére juz nie funkcjonuja (dotyczyto to choéby klastrow finansowanych ze $rodkéw
unijnych, ktére po zakoficzeniu programu i finansowania przestaly funkcjonowaé pozostawiajac
aktywng strone klastra). Spotkano réwniez wiele stron internetowych zapowiadajacych uruchomienie
dziatania r6znych klastrow startupowych, nigdy jednak te klastry realnie nie dzialaty.

W celu zwigkszenia efektywnosci w budowaniu bazy respondentéw zostaly przestane zapytania
e-mailowe do parkéw technologicznych i innych instytucji otoczenia biznesu z prosba o wskazanie
czy w ich ramach funkcjonujg klastry startupowe, badZ czy sg one same sg czgscia takiego klastra.
Wiekszo$¢ z nich nie udzielita odpowiedzi zwrotnej, natomiast te odpowiedzi, ktore zostaly odestane
nie wniosly zadnych dodatkowych danych. Istotnym utrudnieniem byl fakt, Ze strony internetowe
klastréw zawieraly nieaktualne bazy swoich czlonkéw. W wielu przypadkach proby kontaktu
telefonicznego okazywaly sie nieskuteczne, poszczegdlne startupy czesto juz nie funkcjonowaly
na rynku.

W trakcie pozyskiwania informacji ze stron internetowych klastréw rekordy byly weryfikowane
przez dwa pierwsze filtry: czas funkcjonowania oraz rodzaj branzy, w ktérej dziatal dany Klaster.
Celem bylo wyeliminowanie podmiotéw prowadzacych tradycyjna, malo innowacyjng dziatalnos$é
gospodarczg. Dodatkowo, by zwigkszy¢ baze respondentéw, osoby biorace udzial w badaniu byly
proszone o wskazanie menedzeréw startupu, w ktérym pracujg lub kontakt do innych menedzerow
reprezentujagcych startupy wchodzace w skiad klastrow startupowych.

Przed przystapieniem do badan wlasciwych przeprowadzono badanie pilotazowe, aby sprawdzi¢
poziom zrozumienia wszystkich pytan i zagadnien zawartych w kwestionariuszu ankiety oraz okresli¢
czas trwania badania. W trakcie przeprowadzenia badania pilotazowego okazalo sig, Zze badanie trwa
o wiele dtuzej w stosunku do pierwotnie zaktadanego czasu. Sredni planowany czas badania zostat
przed przystgpieniem do realizacji badan pilotazowych okreslony na 30 minut. Badania pilotazowe

zweryfikowaly to zaloZenie, poniewaz okazalo sig, ze badania trwaly okoto 60 minut.
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W efekcie przeprowadzonych badan pilotazowych nastgpity drobne korekty w kwestionariuszu
ankiety sprowadzajace si¢ do uszczeg6towienia wybranych sformutowan i pytan. Ze wzgledu na to,
ze zmiany te nie mialy wplywu na budowe kwestionariusza ani calosciowe wyniki badania,
to odpowiedzi respondentéw z badan pilotazowych zostaly uwzglednione w zbiorczych wynikach
badan.

Ogodlna liczba polaczei wykonanych w ramach badania wynosita 1267. W badaniu
z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety wziglo udzial 56 respondentéw. Wsréd nich
46 odpowiedzialo na wszystkie pytania. Natomiast 10 respondentéw udzielito odpowiedzi na czgs¢
pytan. Srednia dlugo$é badania wynosita 53 minuty. Ze wzgledu na ograniczong grupe i waznosé
kazdej z odpowiedzi analizie i charakterystyce zostaly poddane wszystkie 56 odpowiedzi. Badania
ankietowe przeprowadzono w okresie lipiec—sierpien 2020 r.

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska w interesujacy sposéb przedstawia ujecie pojgcia
Hstartup”. Na potrzeby rozprawy doktorskiej, po wnikliwej analizie literatury przedmiotu oraz
raportéw biznesowych dotyczacych rozwazanej tematyki, przyjeto nastgpujaca, autorskg definicje
startupu. Startup jest to innowacyjne przedsiewziecie bedace na wezesnym etapie rozwoju, nastawione
na skalowalno$¢ modelu biznesowego i szybki wzrost. Zbyt mato jednak poswigcono samej
skalowalnosci, jako jednego z kluczowych atrybutéw biznesu dla rozpatrywanego z perspektywy
skalowalnosci modelu biznesu startupu i skalowalnosci klastra klastrowego i wzajemnej relacji
miedzy tymi podmiotami w omawianym kryterium skalowalnosci.

Na startup spojrzano takze w kontekécie wybranych konkurséw o pozyskanie Srodkoéw
finansowych czy tez przedsiewzie¢ inwestycyjnych. Autorka rozprawy odnosi si¢ do réznych technik
powstalych niezaleznie od koncepcji startupéw takich jak: Lean Analytics, Agile Software
Development, Desing Thinking, Agile Management i Pivot. Zwraca takze uwag¢ na narz¢dzie
zarzadzania startupami Business Model Canvas (BMC). Wydaje sig, iz temu zagadnieniu mozna bylo
w rozprawie doktorskiej poswieci¢ wiecej rozwazan naukowych, gdyz w ujgciu aplikacyjnym moze
to mieé istotne znaczenie dla rozwoju nie tylko samych startupéw ale réwniez inicjatyw klastrowych.
W tym miejscu warto zwréci¢ uwage na model biznesu startupu jako okreslong propozycj¢ wartosci
dla klienta i logike generowania dochodéw w procesie tworzenia strumienia dodatnich przeptywéw
pienieznych (zdolnos¢ do monetyzacji) o charakterze ciagtym (dojrzatos¢ modeli biznesu start-upow).
Kluczowym elementem rozprawy jest takze odniesienie do procesu wyboréw strategicznych
menedzeréw w zarzadzaniu startupami. Mozna bylo w tych rozwazaniach zwréci¢ uwage nie tylko
na rozumowanie intuicyjne i logiczne ale takze na intencje zarzgdcze jakimi si¢ kieruja menedzerowie
startupéw. Ma to znaczenie szczegblnie w kontekscie diugoterminowej perspektywy rozwoju

inicjatywy klastrowej. Wydaje si¢, iz zbyt malo treSci w rozprawie doktorskiej poswigcono
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wysublimowanych strategiom adekwatnym dla organizacji w poczatkowej fazie rozwoju (w tym
strategiom inwestycyjnym). Ciekawe odniesienie w rozprawie dotyczy tzw. migkkich cech
osobowosciowych menedzeréw startupu, gdzie kluczowym jest sklonno$¢ do podejmowania ryzyka.
Szerzej mozna bylo przedstawi¢ podejscie w tym obszarze do tzw. apetytu na ryzyko menedzera
startupu i szybkosci podejmowania decyzji. W rozprawie doktorskiej poruszane jest bardzo wazne
ujecie miejsca i roli kultury organizacyjnej w startupach (kultura start-upowa lub sposéb myslenia
tworcéw start-upéw w ujeciu elastycznej i dynamicznej kultury organizacyjnej oraz permanentnej
zdolnosci do rozwoju, przy ograniczonych zasobach). Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, iz na etapie
ksztattowania si¢ podmiotéw we wczesnej fazie rozwoju wymaga ona szerokiego spojrzenia
i wielowymiarowej interpretacji przy poczatkowym procesie ich funkcjonowania. W rozprawie
doktorskiej autorka przedstawia uwarunkowania wyboréw strategicznych menedzeré6w w zarzadzaniu
startupami zwigzane z otoczeniem. Mozna bylo w tym miejscu odniesé sig¢ takze do specyficznych
uwarunkowan sektorowych, szczegélnie do konkurencyjnosci, stabilnosci, atrakcyjnosci i dojrzatosci
sektoréw na tle ksztaltowania strategii i modeli biznesu startupéw (specyfika ekosystemu start-upow
jako obiektéw dynamicznych oraz jego naturalna réznorodnosc).

Autorka w rozprawie doktorskiej definiuje wiele cech jakie powinien spelnia¢é menedzer
w klastrach startupowych. Odnosi si¢ réwniez do systemu wartosci, ale nie definiuje i agreguje
kluczowych jego kompetencji oraz kluczowych, precyzyjnie zdefiniowanych wartosci. Jakie zatem
powinien on mie¢ kluczowe kompetencje i jakie wartosci wyznawa¢? Warto bylo takze odnies¢ sig
do pojecia dynamiki klastra zwlaszcza we wczesnej fazie jego rozwoju i wytwarzanego efektu
sieciowego we wstepnej fazie rozwoju? Jak zatem powinno si¢ dynamizowaé dzialania klastra
startupowego w kontekscie przyjetych strategii rozwoju zwlaszcza w odniesieniu do modeli
dojrzatosci ekosystemu start-upéw? Wazne jest takze szersze zwrdcenie uwagi na to, jakie czynniki
decyduja o powodzeniu dzialalno$ci start-upéw i pozyskiwaniu przez nie okreslonych kwot
dofinansowania, w tym zastosowanie venture capital? Chodzi tu takze o odpowiedZ na pytanie, w jaki
spos6b nalezy definiowaé atrakcyjnosé inwestycyjng poszczegdlnych start-upéw. Mozna byto takze
poswieci¢ wiecej uwagi w Rozprawie Doktorskiej koncepcji Customer Development, ktéra uchodzi
dzi$ za najskuteczniejszg i w duzej mierze dedykowang start-upom metodg¢ komunikacji z klientami.
Mozna bylo takze szeroko wykaza¢ zasady wspolpracy pomiedzy start-upami a ich partnerami
gospodarczymi przede wszystkim jako wzajemnej plaszczyzny inwestycyjnej. Autorka rozprawy
doktorskiej definiuje miedzy innymi zalozenia dla oceny efektywnosci klastréw startupowych
w obszarze ich wyboréw strategicznych, lecz nie przedstawizi zlozonego systemu pomiarowego

dla oceny tej efektywnosci. Mozna byto réwniez uwzglednié to w rozwazaniach naukowych.
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Powyzsze uwagi i sugestie recenzenta sg tak skonstruowane i przedstawione i takie jest
kluczowe zalozenie, aby stanowily dalsza inspiracj¢ dla autorki rozprawy doktorskiej w kierunku
poszerzania spektrum naukowego tego jakze waznego tematu i nie umniejszajg jednoczesnie jakosci
samej rozprawy doktorskiej. Bardziej wskazuja na duza zlozono$¢ interpretacyjng tego bardzo
waznego zagadnienia w naukach o zarzadzaniu jakim sg wybory strategiczne menedzeréw w klastrach

startupowych.
6. Ocena doboru i wykorzystania zrédel literaturowych w Rozprawie Doktorskiej

Przedstawiona do recenzji Rozprawa Doktorska skiada si¢ z 288 stron. Liczba cytowanych
pozycji naukowych jest obszerna i wiasciwa dla tego typu prac i wynosi 286 pozycji wraz z pozycjami
zagranicznymi — anglojezycznymi. Raporty, sprawozdania i pozostale to 120 pozycji. Akty prawne
to 18 pozycji. Pozycje literaturowe obejmujg zaréwno prace tzw. klasykéw, a wiec kluczowe pozycje,
stanowiace dorobek polskiej i §wiatowej nauki o zarzadzaniu oraz nowe pozycje gtéwnie publikowane
w znanych $wiatowych czasopismach naukowych z ostatnich lat. Rozprawa doktorska zawiera takze

spis schematdw, spis tabel i spis zalacznikow.
7. Ocena formalnej strony Rozprawy Doktorskiej

Strona formalna rozprawy charakteryzuje si¢ duza starannoscia, dobrze dobranymi ilustracjami,
ciekawymi ujeciami otrzymanych wynikéw badan przede wszystkim w formie grafow, rysunkow,
gléwnie autorskich, co bardzo wzbogaca i uwiarygadnia wyniki badan. Autorka postuguje si¢
jezykiem naukowym, klarownym i przyjaznym dla uzytkownika pracy. Jednoczesnie wyraznie praca
nie jest ,przegadana” i syntetycznie odnosi si¢ do poruszanych zagadnief — dobrze si¢ ja czyta
i weryfikuje. Za wazng i warto§ciows ceche pracy recenzent uwaza logiczne przesuwanie si¢ wzdhiz
gléwnej linii ideowej rozprawy doktorskiej zwigzanej z wyborami strategicznymi menedzerow
w klastrach startupowych ze wskazaniem kluczowych tresci, ktére byly poruszane w konkretnym
rozdziale. Pozwala to na transparentne weryfikowanie tresci przeczytanych w ramach danego
rozdzialu i przypomnienie kluczowych zalozen, jakie autorka chciala w tresci rozdziatu wyrazi€.

Nie stwierdzono w treéci rozprawy btedéw literowych czy wigkszych bledéw stylistycznych.
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8. Wartos¢ dodana recenzowanej Rozprawy Doktorskiej

Warto§¢ dodana ocenianej rozprawy doktorskiej do dotychczasowego dorobku nauki
o0 zarzadzaniu i jakoSci polega przede wszystkim na ukazaniu, oméwieniu i prezentacji wyboréw
strategicznych menedzeréw w klastrach startupowych.

Temat ten zdecydowanie jest interesujacy i zastuguje na miano bycia tematem Rozprawy
Doktorskiej. Ambitny cel opracowania w pelni powiddl si¢. Twoérczy charakter przedstawionego
spojrzenia na problem naukowy jest zdecydowanie widoczny. Z pewnosciag zastosowane podejscie
1 autorskie koncepcje oraz praktyczne implikacje moga zostaé przez autorke rozprawy w zakresie
kontynuacji dalszych prac naukowych szeroko rozwijane i doskonalone. Nalezy wskazac jej istotne
walory poznawcze i cechy aplikacyjne, ktére moga stanowié duzg wartos¢ utylitarng dla menadzeréw
klastrow statrupowych. Trzeba zaznaczyé, ze zawarte w niektérych punktach recenzji uwagi
i stwierdzenia nie pomniejszaja poznawczych waloréw pracy. Beda one tym bardziej
warto$ciowe, gdy sklonig autora rozprawy doktorskiej do przemyslen i aktywnego prowadzenia
dalszych badain w zakresie bez watpienia waZnego pozmawczo obszaru naukowego jakim
sg wybory strategiczne menedzeréw w klastrach startupowych. Jednoczesnie nalezy podkresli¢,
ze podjeta w rozprawie doktorskiej problematyka zdecydowanie inspiruje do dalszych badan,

zwlaszcza o charakterze empirycznym.

Koncowa ocena Rozprawy Doktorskiej

— Finalowa Konkluzja Kwalifikacyina Recenzji Rozprawy Doktorskiej

W swietle opisanej i przedstawionej powyzej calosci niniejszej opinii recenzent
stwierdza, ze recenzowana Rozprawa Doktorska autorstwa Pani mgr Klaudii
Migasiewicz pt. ,,Wybory strategiczne menedzeréw w klastrach startupowych”
napisanej pod kierunkiem Promotora Prof. dr hab. Jerzego Niemczyka oraz Promotora
Pomocniczego dr Michala Organa a przedkladanej Radzie Naukowej Dyscypliny Nauki
o Zarzadzaniu i JakoSci na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroclawiu.

Recenzent uwaza, ze przedstawiona do oceny Rozprawa Doktorska Pani
mgr Klaudii Migasiewicz pt. ,,Wybory strategiczne menedzeréw w klastrach

startupowych” odpowiada kryteriom stawianym pracom na stopien naukowy doktora
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w dziedzinie nauk ekonomicznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu w $wietle ustawy

o_tvtule naukowym i stopniach naukowych z dnia 14 marca 2003 r. (Dz.U. nr 65.

poz. 593).

Rozprawa Doktorska charakteryzuje si¢ bardzo wysokim poziomem

merytorycznym, a w wielu obszarach ma wrecz charakter tworczy.

Recenzent ocenia rozprawe doktorska pozytywnie.
Podsumowujac. Recenzent Rozprawy Doktorskiej
wnosi z pelna §wiadomoscia o jej dopuszczenie do publicznej obrony.

dr hab. inz. Adam JabloniskiBrof. WSB

Wyzsza Szkota/Bankowa w Poznaniu

Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci

Poznan, 27.04.2021 r.
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