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1. Podstawa i cel recenzji

Podstawg niniejszej opinii jest pismo prof. dr hab. Ewy Stanczyk-Hugiet, Dziekana
Wydziatu Zarzgdzania, z dnia 10.03.2020 roku (ZIF-BW.4000.8.2018), informujace, 7e zgodnie
z uchwatg Rady Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakoéci z dnia 27.02.2020 r. zostatam
powotana na recenzenta w przewodzie doktorskim mgr Katarzyny Rozbejko. We wskazanym
piémie zwrécono sie do mnie z proshg o przygotowanie recenzji pracy mgr Katarzyny
Rozbejko pt. , Elastycznosé w doborze styléw kierowania i radzenia sobie ze stresem w pracy
menedzera”. Uchwatg Rady Wydziatu Zarzgdzania, Informatyki i Finanséw UE we Wroctawiu z
dnia 17.05,2018 r. autorka w/w pracy doktorskiej zostata zakwalifikowana do uzyskania
stopnia doktora w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu.

Celem recenzji jest stwierdzenie, czy rozprawa doktorska spetnia warunki okreslone w
art. 13 ustawy z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o
stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. z 2017 r., poz. 1789), w szczegdlnosci, czy stanowi
oryginalne rozwigzanie problemu naukowego lub artystycznego oraz wykazuje ogdlng wiedze
teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie naukowej lub artystycznej, a takze umiejetnos$é

samodzielnego prowadzenia pracy naukowej lub artystyczne;j.

2. Przedmiot recenzji

Przedmiotem recenzji jest rozprawa doktorska mgr Katarzyny Rozbejko pt.
»Elastycznos$¢ w doborze styléw kierowania i radzenia sobie ze stresem w pracy menediera”.
napisana pod kierunkiem dr hab. Marzeny Stor, prof. UE we Wroctawiu oraz dr Doroty Molek-
Winiarskiej, promotora pomocniczego.

Praca liczy 244 strony i zawiera: strong tytutowg (bez numeru), strone z
podzigkowaniami (s. 2), spis tresci — 2 strony (ss. 3-4), wstep — 5 stron (ss. 5-9), czesé
zasadniczg — 203 strony (ss. 10-212), zakoriczenie — 3 strony (ss. 213-215), kolejng strone z
podziekowaniami (s. 216), spisy rysunkéw, tabel i wykreséw — 2 strony (ss. 217-218), wykaz
literatury i spis zatacznikéw — 22 strony (ss. 219-240), zataczniki — 4 strony (ss. 241-244).

Czgs¢ zasadnicza rozprawy podzielono na cztery rozdziaty, z ktdérych: pierwszy
obejmuje 69 stron (ss. 10-78), drugi liczy 60 stron (ss. 79-138), trzeci ma 38 stron (ss. 139-

176), czwarty zawiera 36 stron (ss. 177-212). W spisie rysunkéw zamieszczono 10 pozycji (s.
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217), w spisie tabel — 31 pozycji (ss. 217-218), w spisie wykresdw — 7 pozycji (s. 218). W
wykazie literatury ujeto 358 pozycji (w tym monografie, artykuty naukowe, materiaty z
zasobOw internetowych). Zrédta anglojezyczne stanowig okofo 1/3 0gotu pozycji ujetych w
spisie bibliograficznym (98 pozycji). W koricowe] czesci pracy znajdujg sie trzy zataczniki:
zatacznik nr 1 ,Sprawnodé, skutecznoéé oraz elastycznod¢ zarzadzania kadrami” —
kwestionariusz ankiety (jedna strona; s. 241), zatacznik nr 2 — kwestionariusz CISS (2 strony;

$s. 242-243), zatgcznik nr 3 Kwestionariusz WERK (iledna strona; s. 244).

3. Problematyka pracy

Problematyka pracy wpisuje sie¢ w gtédwny nurt nauk o zarzadzaniu. Zagadnienia
dotyczace kierowania ludZzmi omawiane sq szeroko w literaturze przedmiotu, ale WCcigz wydajg
sie aktualne i wazne. Autorka wspomina o tym we wstepie, s. 5., cytuje: ,Pomimo, iz
pierwszoplanowe znaczenie roli kierownikéw w organizacji podkreélali juz klasycy, m.in. pisat
juz o tym w latach 30. ubiegtego wieku K. Heller, to zagadnienie jest nadal aktualne”.

Réwnie wazne i ,ha czasie” sg problemy zwigzane ze stresem w pracy. Doktorantka
stusznie podkreéla koniecznoéé reagowania kierownikdw na rozmaite sytuacje i wyboru
sposobdw postepowania adekwatnych dla okolicznosci zaréwno w zwigzku z podejmowaniem
decyzji dotyczacych podlegtych im pracownikdéw, jak i radzeniem sobie ze stresem.

Zasadniczym celem rozprawy jest »ustalenie, w jaki sposéb styl kierowania
podwiadnymi w powigzaniu ze stosowanym stylem radzenia sobie ze stresem przez
przetozonego determinuje sprawnoéé i skutecznoéc kierowania ludZzmi” (wstep, s. 7). Cel
rozprawy sformutowano poprawnie i zostat on zrealizowany.

Argumenty Doktorantki przemawiajace za podjeciem tematu przekonujg mnie (wstep
ss. 5-7). Niestety mgr K. Rozbejko nie wskazafa wyraznie luki badawczej. Jedynie w
zakonczeniu, na s. 213, napisafta, cytuje: ,istnieje niewielka liczba badan na temat stresu W
miejscu pracy wsréd menedzeréw banku. Najwigcej badan dotyczy pracownikéw stuzby
zdrowia w tym: pielegniarek, lekarzy i pracownikéw ratownictwa medycznego, ponadto
strazakow, pilotéw, policjantéw czy nauczycieli, ale nadal brakuje badar kadry menedzerskiej

w sektorze bankowym”.
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Uzasadniajac problematyke i kreslac ,tto” dla prezentaciji swojej autorskiej koncepgiji i

wynikéw badan wtasnych, Doktorantka wykorzystata ,bogaty” zbidr pozycji zrédtowych.
Wykaz bibliografii zawiera 358 pozycji, z czego okoto 1/3 stanowig #rddta anglojezyczne.
Dobdr literatury jest na ogét uzasadniony. Wykluczenie ze zbioru bibliografii podrecznikéw
(ktére majg charakter dydaktyczny - bibliografia np. poz. 171, 194, 260, 301, 304, 305, 306,
307), nie obnizytoby ,wartoéci” podstawy Zrédtowej pracy. Poza tym (przypuszczam, ze
nieSwiadomie), Autorka w spisie literatury dwukrotnie wymienita tg samg pozycje
(bibliografia: ss. 236-237, pozycje 304 i 305). Uwzglednienie w spisie pozycji Zrédtowych
kolejnego wydania ksigzki (tego samego autora) tez nie zawsze jest potrzebne (bibliografia:
np. pozycje 63, 64 i 65; 260 261; 306 i 307).

Doktorantka podjeta sie rozwigzania doéé trudnego problemu, ktéry wymaga nie tylko
wiedzy z zakresu zarzadzania, ale przede wszystkim z psychologii (cytuje: ,0 ile gtéwne
rozwazania i dokonywane ustalenia dotyczg zarzadzania, to znajduje sie tu wiele watkéw
psychologicznych —s. 8) . W tok wywoddw »~Wiaczyta” zagadnienia z zakresu prakseologii. Jak
sama napisata, cytuje: ,praca ma charakter interdyscyplinarny” —s. 8.

Warto podkresli¢, iz mgr K. Rozbejko dostrzega potrzebe kontynuowania swoich badar

(nas. 211 wskazata kierunki dalszych ,poszukiwan”).

4. Struktura pracy i aspekty formalne

Praca ma charakter teoretyczno - empiryczny i tej konwencji podporzadkowano jej
ukfad (wstep, uzasadnienie teoretyczne podjetego problemu (rozdziaty I-111), charakterystyka
aspektéw metodycznych badan, prezentacja wynikéw badari i wnioski (rozdziat 1V). Uktad
tresci opracowania odpowiada wymogom stawianym pracom doktorskim.

We wstepie Autorka uzasadnita powody podjecia tematu, sformutowata cel rozprawy,
teze, problem badawczy, cel badari oraz scharakteryzowata strukture dysertacji. Tresci
»zasadnicze” pracy ujeta w czterech rozdziatach, cytuje: ,trzy pierwsze majg forme
eksploracyjno-systematyzujaca (...)” — wstep, s. 8. Rozdziat czwarty ma charakter empiryczny.

Pierwszy rozdziat poswiecono rozwazaniom na temat kierowania ludZmi; w drugim
omowiono problematyke stresu w miejscu pracy; w trzecim — zaproponowano »autorska
koncepcje synergii elastycznosci preferencyjnej styléw kierowania i radzenia sobie ze
stresem” (wstep, s. 9). Rozdziat czwarty zawiera opis aspektéw metodycznych, prezentacje
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5
wynikéw i wnioski z badan wtasnych Autorki oraz propozycje kierunkéw dalszych poszukiwan.

Zaproponowana kolejnos¢ tresci nie budzi zastrzezen. Catej pracy oraz poszczegSinym
jej fragmentom (rozdziatom) nadano tytuty adekwatne do zawartych w nich rozwazan. Dwa
pierwsze rozdziaty sa proporcjonalne pod wzgledem objetosci. Podobng ilos¢ stron maja dwa
ostatnie rozdziaty. Natomiast wystepuja rdznice objetosci miedzy pierwszg czescig pracy
(rozdziaty 1'i Il) a drugg (rozdz. lll i IV). Mozna uznac, ze wstep i zakoriczenie sg proporcjonalne
pod wzgledem objetosci (wstep liczy 5 stron a zakoriczenie - nieco ponad 2).

W opracowaniu wykorzystano formy graficzne, ktére ilustrujg, podsumowujg bgd?
wyjasniaja opisy stowne.

Mam duze zastrzezenia do formalnych aspektéw rozprawy. Uwazam, Ze praca jest
bardzo niestaranna pod wzgledem edytorskim; wystepuje w niej wiele réznych bfedéw:
interpunkcyjnych, stylistycznych, gramatycznych, literowych a nawet ortograficzne. Niemal na
kazdej stronie opracowania brakuje przecinkéw (wymienianie tych stron i przyktadéw — z
uwagi na ich ilo$¢ - uznaje za bezzasadne; na niektérych stronach brakuje kilku przecinkéw -
np. na s. 145 - osmiu).

W wielu zdaniach pominieto stowa, np. cytuje:

v",Najwiecej nauczycieli jako styl kierowania instruowanie (42%), konsultowanie (31%),

partycypacje (22%) oraz delegowanie (5%)” - s. 76

v ,Z kolei stres postrzegany jako jeden z gtédwnych, podstawowych i najbardziej
powszechnych zagrozen zwigzanych z pracg” - s. 95

v' ,Natomiast dziatanie odznaczajgce sie maksymalng, mozliwg w danych warunkach
sprawnoscig w ujeciu metodologicznym, jezeli podmiot dziatajgcy uczynit wszystko, co

w danych warunkach mégt zrobi¢, aby zapewni¢ dziataniu maksymalng pod wzgledem

sprawnos¢ rzeczywistg” (s. 141).

W niektérych zdaniach uzyto niewtasciwego stowa, np.: ,Ponadto wielko$¢ rdl
wskazuje na wielkos$¢ funkcji, ktére bedzie musiat realizowaé menedzer” (s. 40); ,Swiadczy o
tym chocby wielko$¢ wyrdznionych przez H. Mintzberga i powigzanych ze sobg rdl (...)” (s. 40);
» W oparciu o studium literaturowe {...)” (s. 181).

Wystepujg btedy literowe, np. cytuje: ,w stopni wiekszym czy mniejszym” (s. 76),
»Najwiecej nauczycieli jako styl kierowania Instruowanie (42%), konsultowanie (31%),
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6
partycypacie (22%) oraz delegowanie (5%)” - s. 76; ,Stres rozumiany jest jako okreslona

relacje (...)” —s. 85; ,Eksplorujac podjetg tematyke w niniejszej pracy, zauwaz sie (...), s. 176’
»,Nalezatoby w wigkszym stopni (...)”, s. 212

Sq takze btedy gramatyczne: np.: ,Czesto opisywana w literaturze przedmiotu jednym
ze skutkow stresu (..)” - s. 107; ,Podkreélaja, iz waing cechg tego podejscia jest

interakcyjnos¢ stylu radzenia sobie charakterystycznych dla danej jednostki” - s. 124; ,W

przypadku menedzera elastyczno$é w tym zakresie umozliwia indywidualne podejscie do
podwiadnych, uzyskiwanego nie tylko (...)"- s. 152.

Dlaczego Autorka raz pisata: ,ponad to” (cyt. ,Ponad to zauwaia sie powszechne
zainteresowanie spofeczng odpowiedzialnoscig biznesu (..)", s. 38; ,Ponad to autorzy
podkreslajg, iz przecigzenie (..)"- s. 102; ,Ponad to autorzy zaproponowali (...)"- s. 144) a
innym razem ,ponadto” (cyt.: ,Ponadto wielko$¢ rél wskazuje na wielkoé¢ funkcji, ktére
bedzie musiat realizowa¢ menedzer” - s. 40; ,Ponadto jest jeszcze Scista wspétpraca z innymi
pracownikami (...) - s. 156). We wszystkich przypadkach wyrazenie »ponadto” nawigzuje do
poprzedniej wypowiedzi (akapitu); wprowadza nowa informacje na omawiany temat i wymaga
pisowni tacznej.

Na stronie 141 jest btad w stowie ,niezaleznie”; Doktorantka napisata, cytuje: ,Jak
pisze J. Zieleniewski we wszystkich sytuacjach nie zaleinie od tego (..)". Niepoprawnie
napisano stowo ,sprzed” w zdaniu: ,jak juz wspomniano, kompetencje przedstawiane przez
powyzszych autoréw byty wizjg przysztosci z przed ponad 20 lat (...) —s. 52. Zkoleina s. 154, w
przypisach, tytut czasopisma napisano ,Personel i zarzadzanie”, a powinno by¢ ,Personel i
Zarzadzanie” — w tytutach czasopism odmienne czesci mowy nalezy rozpoczynac duzg litera.

W punkcie 4.3 Statystyczna weryfikacja postawionych hipotez, przy omawianiu
poszczegdlnych hipotez nalezato pisaé hipoteza niepotwierdzona a nie tak, jak zrobifa to
Doktorantka, cytuje: ,hipoteza nie potwierdzona” (ss. 202 -204)

Wystepuja btedy w budowie zdan, np. (s. 8): ,Trzy pierwsze (rozdziaty - dopisek
recenzentki) majg forme eksploracyjno-systematyzujacg wraz z propozycjg autorskiej
koncepcji synergii elastycznosci preferencyjnej styléw kierowania i radzenia sobie ze stresem.
Czwarta czes¢ — empiryczna, stanowi opis metodyki badari wraz z opisem badanych

podmiotow, wynikami , oceng oraz kierunkiem dalszych badan”.
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7
Nie rozumiem zdania ze strony 181, ktére rozpoczyna sie, cytuje: ,Ze wzgledu na jasno

okredlone i zbadane charaktery stylu psychometryczne (..}

Moim zdaniem w wielu miejscach tresci nie zostaty prawidtowo podzielone na akapity
(np.: s. 19, 38, 70-72, 76-78, 108, 133, 141, 152, 172-173). Niektére przypisy réwniez
zredagowano niewtasciwie (np. 435, 436 s. 142 — brakuje tytutu, miejsca ukazania sie itd.
pozycji autorstwa J. Adair, zacytowanej przez G. Bartkowiak).

Dodam, ze w recenzji podaje przyktady btedéw, w rozprawie jest ich znacznie wiecej.
Rozumiem, ze mogg zdarzy¢ sie pewne ,niedociagniecia” edytorskie, ale iloé¢ pomytek w tej

rozprawie jest zbyt duza - utrudniajg one zrozumienie tekstu i obnizajg wartos¢ pracy.

5. Zalozenia i metody badan

Celem badan empirycznych byta ,identyfikacja, analiza i diagnoza zwigzku miedzy
stylem kierowania a stylem radzenia sobie ze stresem w kontekécie kierowania ludimi w
organizacji”. Autorka sformutowata takie 6 pytan badawczych (s. 177-178), ktére
ukierunkowaty jej ,poszukiwania”. Postawita takie teze oraz 14 hipotez (hipotezy 1-12
odzwierciedlaja, cytuje: ,wszystkie mozliwe konfiguracje styléw radzenia sobie ze stresem
oraz stylow kierowania” - s. 178). Nie mam uwag do pytan, tezy i hipotez.

Zeby zrealizowaé zafozenia badawcze, Doktorantka przeprowadzita badania,
wykorzystujgc Inwentarz Stylow Kierowania WERK, Kwestionariusz Radzenia Sobie w
Sytuacjach Stresowych CISS oraz autorski kwestionariusz ankiety.

Badania zostaty przeprowadzone wéréd 188 kierownikéw zatrudnionych w bankach.
Doboru badanych dokonano ,w oparciu metodologie badar statystycznych” (s. 184).

Autorka podkreslita, iz menedzerowie pracujacy w sektorze bankowym nalezg do oséb
funkcjonujacych w statych warunkach stresogennych, cytuje: , branza bankowa zajmuje drugie
miejsce zaréwno pod wzgledem czestosci wystepowania zagrozen psychospotecznych, jak i
poziomu ich stresogennosci”, s. 184 (podobne argumenty przedstawiono takie na stronach
186-188). Dodatkowo (szkoda, ze dopiero w zakoriczeniu, s. 213) Doktorantka wyjaénita, iz
cytuje: ,istnieje niewielka liczba badari na temat stresu w miejscu pracy wséréd menedzerdw
banku. Najwigcej badar dotyczy pracownikéw stuiby zdrowia w tym: pielegniarek, lekarzy i
pracownikéw ratownictwa medycznego, ponadto strazakéw, pilotéw, policjantow czy

nauczycieli, ale nadal brakuje badan kadry menedzerskiej w sektorze bankowym”.
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Analizujagc dane, wykorzystano metody statystyczne oraz zalecenia autoréw

kwestionariusza WERK i CISS.

Moim zdaniem zatoienia i metodyka badari zaprezentowane zostaty poprawnie.
Niestety Autorka nie napisata, czy ma uprawnienia do wykorzystania ,psychologicznych”
narzedzi badawczych (w szczegdlnosci kwestionariusza CISS).

Mam zastrzezenia do autorskiego kwestionariusza, ktory zostat wykorzystany do
badania sprawnosci, skutecznosci i elastycznoéci kierownikéw. Oté3 formutujac niektére
zdania, Doktorantka wprost pytata o sprawnoéé (sformutowanie 3: ,Sprawnie wykorzystuje
narzedzia dostepne narzedzia”, stwierdzenie 5: »lestem zadowolony ze swojej sprawnosci
kierowania ludZmi”) i elastycznoéé (zdanie 14: »Elastycznie dostosowuje dziatanie do
zaistniatej sytuacji”). Moim zdaniem mogta uzy¢ innych stéw, ktére w sposéb ,opisowy”
wyjasnityby, co jg interesuje (tak jak w stwierdzeniu 1: ~Podczas kierowania ludZmi zrecznie
postuguje sie wtasnymi metodami i technikami” czy w zdaniu 12: ,Potrafie dostosowa¢ styl
radzenia sobie ze stresem do wymagari sytuacyjnych”). Dodam, ze w kwestionariuszu réwniez
sq btedy edytorskie - zamiast literki ,,e” w niektorych stwierdzeniach jest ,e”.

Dlaczego w zdaniu 11 Doktorantka uzyta stowa »zarzadzanie”, zamiast , kierowanie”?
Nie rozumiem tez sformutowania 13: ,Rozwiazywanie niecodziennych probleméw sprawia mi
trudnos¢”. Nawet najlepszym kierownikom rozwigzywanie trudnych, rzadkich probleméw
moze sprawiac trudnos¢, ale nie oznacza to, ze okaza sie oni nieskuteczni czy niesprawni. Jedli
kierowanie ludZmi przebiega bez zaktéceri (zdanie 2), oznacza to, ze kierownik jest skuteczny i
sprawny a jezeli te zaktécenia wystepuja, to jest nieskuteczny i niesprawny? Moim zdaniem,
napotykajgc zaktécenia i radzac sobie z nimi, mozna by¢ skutecznym i sprawnym. Podobne
uwagi mam do pytania 8 — jezeli podejmowanie optymalnych decyzji, zwtaszcza w trudnych
warunkach, jest dla kierownika ktopotliwe, nie oznacza to, 7e bedzie on nieskuteczny (moze
oceni¢ warunki jako niesprzyjajace, ale poradzi sobie z zaistniatg sytuacja, wykorzysta
wiadciwe metody i zrealizuje cel).

Gdy kierownik osigga wyniki wspdtmierne do nakladéw to jest skuteczny i sprawny
(zdanie 4)? A jedli okolicznosci, w jakich kierownik dokonuje wyboréw, sg trudne, firma
»dZwiga sie z kryzysu”, co wymaga wiekszych naktadéw pracy, to co wtedy?

Moim zdaniem ograniczenia przyjetej metodyki badar oméwiono zbyt ogdlnie (s. 214).

Nie zwrdécono na przyktad uwagi na to, ze kierownicy dokonali samooceny (skutecznoéci,
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sprawnosci i elastycznosci kierowania), co nie pozostaje bez wplywu na wyniki i wnioski z

badan.

6. Ocena merytoryczna i uwagi

Doceniam wkiad pracy mgr K. Rozbejko w przygotowanie rozprawy oraz to, ie
poruszyta ztozong i do$¢ trudng problematyke. Doktorantka nie zadbata 0 aspekty formalne;
W pracy wystepuja liczne btedy, ktdére w niektérych przypadkach utrudniajg dokonanie oceny
merytorycznej — nie wiadomo, czy sg to btedy edytorskie, wynikajace z zaniedbania, czy
Swiadczg o niezrozumieniu przez Autorke pewnych zagadnien. W niniejszej czesci recenzji
koncentruje sie na moich watpliwoéciach co do pewnych kwestii, oczekujgc ich
doprecyzowania lub wyjaénienia.

Przede wszystkim uwazam, 7e czesé teoretyczna, zwtaszcza rozdziaty pierwszy i drugi,
majg charakter podrecznikowy. Treéci tych rozdziatéw powielajg definicje i klasyfikacje
zawarte w innych opracowaniach, w tym dydaktycznych. Nie wnosza zatem nic nowego do
dorobku nauk o zarzadzaniu. Z punktu widzenia problematyki pracy nieuzasadnione wydaje
mi sig opisywanie ,podej$é do zarzadzania” (ktére omawiane s3 w wigkszosci podrecznikéw).
Przytaczanie tak wielu definicji zarzadzania, kierowania, kompetencji tez uwazam za
niepotrzebne. Wystarczyto napisa¢, ze te terminy zostaty zdefiniowane i przyjaé dla potrzeb
rozwazan wybrane ich deﬁnivcje.

Zwrdcenie uwagi, ze podejmowanie odpowiedzialnych, trudnych, nietypowych decyzji
moze powodowac stres kierownikéw jest uzasadnione, jednak nie jestem przekonana do
prezentowania rdéznych klasyfikacji decyzji (te fragmenty réwniez nadajg opracowaniu
charakter podrecznikowy).

Wiele wypowiedzi Autorki jest dla mnie niejasnych. Nie zrozumiatam, co autorka miata
na mysli, na przyktad piszac, cytuje:

V' Historyczny rozwdj gtéwnych podejsé do zarzadzania w organizacji oraz usytuowanie

ich w historycznym kontekscie uje¢ wspétczeénie stosowanych (...)” - s. 10

v Omdwienie ewolucji modelu kierownika stanowi(...) —s. 38 — o jaki model chodzi?
v ,Niemniej podziat przedstawiony przez H. Mintzberga (..) stanowi swoiste

rozszerzenie pozostatych podziatéw” - s. 40 (o jakie pozostate podziaty ,chodzi”? w

jakim zakresie stanowi rozszerzenie pozostatych podziatéw?).
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v',Kompetencje zwigzane s3 raczej z formalnym dokumentowaniem posiadanej wiedzy

(s. 47 oraz s. 56) — w kontekécie przyjetej przez Doktorantke definigji (,Kompetencje
rozumiane sg jako umiejetnosci, wiedza i cechy osobiste oraz zachowania” - s. 47)
wymog dokumentowania wydaje sig co najmniej ,,dziwny”

v' ,Préba badawcza zostata zdefiniowana w oparciu o cechy statystyczne i metodologie

badan statystycznych, wykorzystujac badania kwestionariuszowe wybranej grupy

reprezentatywnej badanej zbiorowosci” (s. 184).

Mam watpliwosci, czy poprawne jest sformutowanie ,elastycznoé¢ preferencyjna
styldw kierowania i radzenia sobie ze stresem”. Moim zdaniem lepiej brzmiatoby wyrazenie
elastycznos¢ preferencji (w kontekécie bycia sktonnym do zrobienia czegos, tym przypadku do
zmiany stylu kierowania i reagowania na stres; preferencja - sktonnoéé, orientacja,
ukierunkowanie, upodobanie) a nie przymiotnika ,preferencyjny” (ktérego synonimami 59
stowa: korzystny, priorytetowy, ulgowy, uprzywilejowany).

Niejasne jest dla mnie nastepujace zdanie: »Z kolei zwrot ku religii jest preferowany
przede wszystkim przez pracownikéw banku”(s. 126). Dlaczego Autorka rozwaza kwestie
Hreligii”?

Obawiam sig, ze Doktorantka nie w petni rozumie koncepcje sprawnego dziatania w
ujgciu prakseologicznym. Odnoszenie sprawnosci w rozumieniu T. Kotarbinskiego do
podrecznikowych czy tez poradnikowych wskazéwek (np. J. Adair czy F. Mingotaud), jak by¢

sprawnym menedzerem (s. 142-143), nie jest uzasadnione.

7. Podsumowanie i konkluzja
Ogdlna ocena rozprawy (tzn. poprawnogci tredci, formuty problemu badawczego i
sposobu jego rozwigzania, podstawy Zrédtowej rozwazar oraz aspektéw formalnych) nie jest
jednoznaczna. Mam pewne watpliwoéci i uwagi (ktére wymienitam wyzej). Jednoczeénie
dostrzegam walory pracy:
v" interesujaca, ztozona i aktualna problematyka
v" odniesienie sie do bogatego zbioru literatury (przypisy, bibliografia) - 358 pozycji, w
tym okoto 1/3 Zrédet anglojezycznych

v" uzasadnienie i wyjasnienie przyjetej metodyki badan
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v’ zastosowanie metod statystycznych analizy danych

v’ oryginalne rozwigzanie problemu naukowego

v’ to, ze moze stanowi punkt wyjscia do dalszych poszukiwar (0 czym Autorka napisata

=%. 211-242),

Zestawiajgc mocne i stabsze strony recenzowanej rozprawy, przychylam sie do tego, by
uzna¢ dzieto mgr Katarzyny Rozbejko pt. ,Elastyczno$é w doborze stylow kierowania i
radzenia sobie ze stresem w pracy menedzera”, napisane pod kierunkiem dr hab. Marzeny
Stor, prof. UE i dr Doroty Molek-Winiarskiej, promotora pomocniczego, za spetniajgce
podstawowe wymogi zawarte w artykule 13 ustawy z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. z 2017 r., poz.

1789) i w zwigzku z powyiszym whnioskuje o dopuszczenie rozprawy do publicznej obrony.

Mam nadzieje, ze w trakcie obrony Doktorantka ustosunkuje sie do moich uwag i udzieli
wyczerpujacych wyjasnien. Jestem réwniez ciekawa, jak przekona mnie do ,swoich racji” i w

jaki sposéb uzasadni ,niestaranno$¢ edytorska”.

Joanna Cewinska

Jos
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