Zatgeznik nr 2. Opis dorobku oraz esiggnied naukowych,

AUTOREFERAT

NA TEMAT DOROBKU | OSIAGNIEC W PRACY NAUKOWO-BADAWCZEJ

i eszek Borowiec

Warszawa, grudzieth 2018



1. Informacja o wyksztalcenlu i zatruodnieniv w jednostkach naukowych

Egzamin maturalny zdatem w 1894 roku i rozpoczatem studia stacjonarne na Wydziale Zarzadzania
Politechniki Czestochowskiej. W 1999 roku ukonczytem jednolite studia magisterskie na kierunku
Zarzadzanie na specjalnodci ,Zarzadzanie Finansami Przedsigbiorstwa®. Prace magisierskg napisatem
pod kierunkiem prof. dr hab. Whodzimierza Brzezina. Jej tytut to | Krétkookresowy rachunek wynikdw
jako narzedzie zarzadzania finansami przedsiebiorstwa". W trakcie wszystkich lat studiow
legitymowatem sie najwyzsza srednig ocen z wszystkich studentéw, konczac studia ze $rednig 4,97
2 catosci przebiegu nauki. W 2006 roku ukonczylemn studia podyplomowe w zakresie rachunkowosci na
Wydziale Zarzgdzania Politechniki Czestochowskiej. Natomiast w roku 2011 otrzymatem tytut MBA
Executive po ukoriczeniu studidw podyplomowych w Instytucie Nauk Ekonomicznych Polskiej
Akademii Nauk w Warszawie.

W 2004 roku nawigzatem wspdlprace naukows z prof. dr. hab. Edwardem Nowakiem, ktdrej wynikiem
jest napisana pod jego kierunkiem praca doktorska pf. Controlling w realizacji usiug publicznych
gminy”, obroniona z wyrdznieniem w dniu 13 listopada 2008 roku na Wydziale Zarzadzania
i Informatyki Akademii Ekonomiczne] we Wroctawiu (obecnie Uniwersytet Ekonomiczny we Wroclawiu),
Recenzentem pracy doktorskiej byta Pani dr hab. Maria Hass-Symetiuk (Uniwersytet Szczecinski) oraz
Pani dr hab. Mirostawa Kwiecien (Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu). Nastepnie w dniu 16
listopada 2006 roku decyzjg Rady Wydzialu Zarzadzania i Informatyki Akademii Ekonomicznej we
Wroctawiu {obecnie Wydzial Zarzadzania, Informatyki i Finansdw Uniwersytetu Ekonomicznego we

Wroctawiu) uzyskatem stopien doktora nauk ekonomicznych w zakresie ekonomii.

Po ukonczeniu studiow w 1999 roku rozpoczgtem prace (do 2008 roku) jako asystent w Instytucie
Zarzadzania i Marketingu Akademii Jana Diugosza w Czestochowie, scile wapdlpracujac z prof. dr
hab. Wiodzimierzem Brzezinem. W 2001 rozpoczalem prace jako wykladowca w Wyzsze] Szkole
Menedzerskie) w Warszawie. Zostatemn zatrudniony w Katedrze Rachunkowosci, gdzie pracujg do dzis
na stanowisku adiunkta. petnigc funkcje Kierownika Zaktadu Finansdw i Rachunkowoéci oraz
petnomocnika Dziekana Wydzialu Menedzerskiego i Nauk Technicznych ds. kierunku Finanse
i Rachunkowo$é. W latach 2007-2012 bylem zatrudniony na stanowisku Starszego Wykladowcy
w Panstwowej Wy¥szej Szkole 2Zawodowej w Ciechanowie.

W 2007 roku podjgtem prace na stanowisku adiunkia w Wy2szej Szkole Finansow § Zarzgdzania
w Warszawie, peinigc jednoczesnie funkcje kierownika Katedry Rachunkowosci na Wydziale
Zarzadzania i Finansow. Aktualnie jest to moje podstawowe miejsce pracy (od 2018 roku nowa nazwa

uczelni to: Akademnia Ekonomiczno-Humanistyczna w Warszawie).

2. Charakterystyka zainteresowan naukowych, dorobku i osiagnieé

Moja aktywnosc naukowo-badawcza i publikacyjna, a takze wynikajaca z niej aktywnosé dydaktyczna
oraz zawodowa, obejmuje trzy gibwne etapy. Pierwszym byt okres przed uzyskaniem stopnia doktora,
gdzie badania dotyczyly w sz¢zegolnosci zagadnien poprawy efektywnosei funkcjonowania gminy jako
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podstawowej jednostki samorzgdu terytorialnego. Przed obrong pracy doktorskiej bylem autorem
dwunasty oryginalnych opracowan w zakresie wykorzystania narzedzi rachunkowosci do poprawy
efektywnosci dziatania gminy. Podsumowaniem tej cze$ci dorobku byta dyserlacia dokiorska

dotyczgca wykorzystania controllingu w gminie w procesie $wiadczenia usiug publicznych.

Drugi etap pracy naukowo-badawczej obejmuje pierwsze szesc lat po uzyskaniu stopnia doktora.
Wowczas poszerzeniu ulegt obszar badan, o catos¢ sektora publicznego, gdzie rozpowszechnienie
instrumentdw rachunkowosci (w szczegolnosci rachunkowosci zarzqdozej) wydaje sie do dzisia)
ograniczone. Obszarem moich zainferesowar badawczych jest rachunkowosé zarzgdeza, rachunek
kosztéw i inne instrumenty, ktore sg wykorzystywane w poprawie efekiywnosci organizacji oraz
regulacje w sektorze ustug, w szczegéinosci w odniesieniu do uslug powszechnych. Istotna czesé
badan dotyczyta wykorzystania instrumentéw rachunkowosci zarzadczej, ktore mozna implementowad
w organizacjach sektora publicznego. U pedstaw badan lezata teza, ze rachunkowosc zarzgdcza,
ktora od Kilkudziesigciu lat 2 powodzeniem wykorzystywana jest w sektorze prywatnym celem poprawy
efektywnosci dziatania, moze byC wykorzystywana ze swoim instrumentarium w sektorze publicznym
i w peidni wpisuje sie w model ,nowego zarzgdzania publicznego”.

W ramach prowadzonych badaf poruszano takie problemy naukowe jak:

» analiza funkcjonowania i propozycje usprawnien w ramach rachunkowosci budzetowej sektora
publicznego [5,16]
» pomiar dokonan w sektorze publicznym [6, 21, 25, 28, 38]
- wykorzystanie instrumentow rachunkowosci zarzadcze| w sektorze publicznym {8, 11, 12, 24,
15, 32]
+  wdrazanie modelu rachunku kosztow, w tym rachunku kosztow dziatan [2,10]
«  efektywnosd finansowa sektora publicznego [31, 47] oraz sektora non profit [14, 35].
Ostanie szesd iat pracy naukowej bylo konsekwencja wczesniej prowadzonych badan, a szczegdlng
uwage skancentrowano na podmiotach dziatajgcych w obszarach regulowanych. Swiadcza ene ustugi
o charakterze publicznym o podobnej charakterystyce do ustug sektora publicznego, ktdre byly
przedmiotem wczesnigjszych badan. Szczegdinie interesujgca wydala sig ocena efektywnosci
podmiotéw $wiadczacych ustugi powszechne, bedace skutkiem regulacji ustawowych. W ramach
pracy naukowej i zawcdowej dokonatem badan wptywu rachunku kosziéw dzialan na poziom
informacji zarzgdczej tych podmiotdw. W {ym kontekscie szczegdinie duzo miejsca poswiecitlem na
zdefiniowanie koncepcji kosziu netto usiugi powszechnej (pe raz pierwszy w Polsce) a nastepnie
analize wplywu tej kategorii na efektywnosci podmiotu swiadczgcego ustugi powszechne. Kilkuletnie
badania dowiodly, zZe pomiedzy uzytecznoscig informacii zarzadczej z rachunku kosztow dziatan
a kosztem netto ustug powszechnych istnigja zaleznoscl, co zostato przedstawione w monografii, ktora
jest podstawg ubiegania sie o siopien dokiora habiliiowanego. Zakres aktywnosci fego okresu

koncentrowat sig wokdt wspomnianego obszaru ze szczegdinym uwzglednieniem:

»  koncepcji kosztu nefto w $wiadczeniu usiug powszechnych [22, 26, 36, 43]

T Numer pozycji publikacji wg wykazu z zatacznika nr 4 do niniejszego wniosku.



+ propozycjach wykarzystania koncepcji kosziu netto w obszarze ustug komunalnych [29, 42]

»  specyfice kosziow dzialan w swiadczeniu ustug powszechnych [2, 44]

» zagadnien reguiacji przez panstwo wybranych aktywnosci podmiotéw gospodarczych [41, 48,
49]

istotnym wktadem do nauki na gruncie polskim jak | miedzynarcdowym wydaje sie byc koncepcja
stworzony model kalkulacji kosztu netto ustug powszechnych wraz z opracowaniem aparatury
pojeciowej, dla kiorego nie istniala literatura w Polsce przed moimi publikacjami. Podsumowaniem
trzeciego okresu badan jest monografia habilitacyjna dotyczaca uzytecznosci informacg)i piynace)
zrachunku kosztow dziatai w procesie Swiadczenia ustug powszechnych, ze szczegdinym
uwzglednieniem aspektu regulacyjnega i zarzadczego.

Jednoczesnie w ramach prowadzonych badan naukowych (poza wyZej opisanymi glownymi nurtami),
posiadam publikacje dotyczgee problemdw rachunkowosci | finansow zwigzanych z doSwiadczeniami w
obszarze prakiyki gospodarczej. Dotyczg one wykorzystania instrumentow rachunkowosci zarzadezej
w przedsigbiorstwach [7, 9, 27), czy tez wybranych istotnych zagadnien z prakiyki rachunkowosci, jak
problem wyceny rezerw pracowniczych [39], wyceny aktywow i pasywdw [40], raportowania i roli
spofeczne] odpowiedzialno$ci biznesu [34, 41), Posiadam rdwniez w dorobku publikacje w zakresie
pomiaru dokonan podmiotéw sektora finansowego [13, 17, 18, 20), jak rdwniez prowadzilern badania
nad jakoscig dydaktyki rachunkowosci [19].

Realizowana przeze mnie praca naukowo - badawcza bazowala jednoczesnie na krytycznej analizie
literatury oraz praktycznym dos$wiadczeniu, zdobywanym podczas pelnienta funkcji zarzadczych oraz
wykonywaniu licznych projektow doradezych dla przedsiebiorstw dziatajacych gtownie w obszarze
logistyki i ustug. Efekty pracy naukowo-badawczej byly przeze mnie wykorzystywane w pracy
dydaktycznej, w tym na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, a takze podczas prowadzenia zajet
na studiach podyplomowych, Efekiem pracy naukowo badawczej sg 62 pubiikacje, w tym 50 publikacii
po uzyskaniu stopnia naukowego doktora. Zestawienie dorobku naukowo - badawczego jest zawarle
w tabeli 1.

Tabela 1. Wykaz publikacji naukowych

Frzed Po
uzyskaniemn stopnia doktora uzyskaniu siopnia dokiora

samodzielne | wspdlautorskie samodzielne wspiautorskie

Rodza) publikacii

Razem

Monografie — 2 i 3
naukowe

Artykuly w
czasopismach
naukowych a 30 6 41

Rozdzialy w
manografiach
naukowych 5 2 9 — 16

Redakcja monografi -— - — 2 2
naukowych

Razem publikacje

50

Projekty badawcze |
rozwojowe

12

A
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W ramach dorobku naukowego mieszcza sie 3 monografie (w tym jedna wspolautorska, oraz

mancgrafia habilitacyjna). Tytuly tych monografii to;

1. Leszek Borowiec, Rachunek kosztéw dzialalt a polrzeby informacyjne podmiotéw Swiadczgcych
powszechne uslugi poczfowe. Aspekly regulacyine i zarzgdeze, Wydawnictwo WSFIZ/AEH,
Warszawa 2018, [SBN 878-83-88953-45-3 (monografia habilitacyjna).

2. Leaszek Borowiec, Maciej Lugowski, Piotr Soltyk, Konfrola zarzgdcza, efekiywnosé i etyka sektora
publicznego, Wydawnictwo Texter, Warszawa 2017, ISBN: 978-83-7790-465-7.

3. Leszek Borowiec, Confrolfing w realizacji usiug publicznych gminy, Oficyna a Wolters Kluwer
business, Warszawa 2007.

Zawartos¢ monografii habilitacyjnej zostala przedstawiona w dalszej czesci autoreferatu. W pozostatych
dwoch monografizch byly poruszane problemy zwigzane z efektywnoscig funkcjonowania sektora
publicznego, w szczegllnosci w zakresie Swiadczenia uslug publicznych. Monografia z roku 2007
napisana zostata na bazie badan i przemyslen zawartych w rozprawie doktorskiej.

W monografii z roku 2017 [42] jestem autorem tre§ci wstepu oraz rozdzialu dotyczgcego zagadnien
efektywnosci sektora publicznego. Autorski rozdziai monografii dotyczy efektywnosci sektora
publicznego w kontekécie funkcjonowania sektora prywatnego wraz ze wskazaniem wybranych
narzadzi poprawy jego efektywnosci. Zostata podjeta proba usystematyzowania réznych ujec pojecia
efektywnosci sektora publicznego w aspekcie zmian | restrukturyzacji sektora komunalnego.
Qdniesiono sie do podstawowego kKonflikiu wystepujgcego miedzy efekiywnoscia a sprawiedliwoscig
oraz koncepcjg zrownowazonego rozweoju. VW kolejnych czesciach rozdziatu zostaty przedstawione
,nowe" metody zarzadzania w sektorze komunalnym. Zaprezentowane zostaly koncepcje mieszczace
si¢ w ramach nowego zarzadzania publicznego, jak iean management, outsourcing, benchmarking,
Total Cuality Management oraz reengineering, W dalszej czesci, na uwage zastuguje, autorska
innowacyjna metoda regulacji rynku - koncepcja kalkulacji kosztu netto dla sektora publicznego. Moze
ona okazaé sie skutecznym sposobem wymuszenia poprawy efektywnosci przedsigbiorstw
$wiadczacych usiugi publiczne. Inng metoda opisang w ostatnim podrozdziale jest model wartosci
uzytecznosci publicznej, kidra pozwala na pomiar efektywnosci i skutecznoSci dziatania w ujeciu
catosciowym, jak i poszczegoinych skladowych rezultatdw. W kontekscie filozofii kontrali zarzadczej
oraz stosowania zasad etycznych, przedmiotowe metody mogg okazac sie skutecznym sposobem

przyczyniajgcym sie do podwyzszenia efekiywnoséci dziatania przedsigbiorstw sektora publicznego.

Dorobek naukowo-badawczy obejmuje réwniez 59 innych opracowan naukowych, w tym 47
po uzyskaniu stopnia naukowego dokiora {(w tym B rozdzialdw w pracach zbiorowych). Nalezy
nadmienic, iz jestem autorem artykutu, kiéry zostai opublikowany w czasopismie posiadajacym Impact
Factor, znajdujacym sie na liscie Jurnal Citation Report [27], Przedmiotermn opracowania byta koncepcja
wdrozenia Zbitansowanej Karty Dokonan dla podmiotu dziatajagcego w sektorze energetyki cieplnsi.
tgczna warlosc punktow za publikacje po uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych wynosi 396,
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Wedlug bazy Google Scholar wszystkie moje publikacje byly cytowane 109 razy, co przelozylo sie na
wskaznik Hirscha na poziomie 4.2 W ramach pracy naukowej jestemn réwnie2 recenzentern monografii
oraz kilkunastu artykulow naukowych (rowniez w jezyku angielskim) w takich czasopismach jak:
Leszyty Teoretyczne Rachunkowosci”, ,Zarzgdzanie. Teorta i Prakiyka”, ,Studia i Materialy" oraz
.Dylematy".

Z przedstawionego zestawienia wynika, ze moj dorobek ma charakter réznorodny i w wielu
przypadkach interdyscyplinarny. W wielu publikacfach zostata wykorzystana proponowana przez R.S.
Kaptana metoda pracy naukowe] ,badanie przez dziatanie" (action research). R.5. Kaptan twierdzi, ze
ta metoda badawcza powinna by¢ podstawg tworzenia teorii w zakresie rachunkowosci zarzadcze.
Metoda ta polega na obserwowaniu i dekumentowaniu okreslonych praktyk w obszarze zarzadzania,
w tym rachunkowesci zarzadczej, dyskutowaniu o nich, i prezentacii ich w opracowaniach naukowych.
Ta metoda badawcza akcentuje utyiitarng naturg rachunkowoéci zarzadczej, ktdra jest mi szczegdinie
bliska w odniesieniu do pracy naukowej.

Podsumowujac powyzsze, mozna stwierdzi¢, iz aktywnosé naukowa po uzyskaniu stopnia doktora
wpisywala sie w 3 podstawowe obszary badawcze:

1) metody poprawy efektywnosci funkcjonowania podmiotdw sektora finansow publicznych,

2) funkcjonowanie podmiotow na rynkach regulowanych, ze szczegolnym uwzglednieniem

koncepcji kosztu netto ustug powszechnych,

3) pomiar dokenan podmiotow finansowych i niefinansowych,

4) oraz pozostale publikacje w ohszarze nauki finanséw.
Szczegotowa charakterystyka dorobku w powyzszych obszarach znajduje sie ostatniej czesci

autoreferatu.

Przed uzyskaniem stopnia doktora uczestniczytem w 7 konferenciach naukowych, gdzie na 2
prezentowatem wyniki swoich badan. Po uzyskaniu stopnia doktora, uczestniczylem w 47
konferencjach naukowych, w tym w 9 konferencjach miedzynarodowych i zagranicznych. Podczas tych
konferencji zaprezentowatem 18 artykutow naukowych z dziedziny rachunkowosci, finansdw i rachunku
kosztow {w tym 4 na konferencjach zagranicznych). Po uzyskaniu stopnia dokfora 4-krotnie bytem
Sekretarzem, 2-krotnie Przewodniczgcym Komitetu Crganizacyjnego oraz 2-krotnie moderatorem sesji
naukowych konferencji ogélnopolskich. W ramach pracy dydaktyczno-naukowej bylem wykladowea
wizytujgcym i 4-krotnie prowadzitem wyklady za granica.?

Moje zaangazowanie na rzecz Uczelni, w kiorych jestem zatrudniony przejawia sie {akze w aktywnej
realizacji projektow, ktdre maja na celu promowanie Uczelni w réznorodnych $rodowiskach jako
instytucji prowadzacej badania naukowe | wdrozeniowe. W latach 2007-2018 uczestniczylem w 12
projektach (w tym 1 grant naukowy, 6 projektow naukowo-badawczych, 2 projekty w obszarze dydaktyki
oraz 3 projekly dla praktyki gospodarczej). W trzech projektach peinitem role Kierownika projekiu,
natormniast w trzech kolejnych projektach dia praktyki gospodarczej role Dyrektora projekiu. W ramach
pracy naukowej zrealizowatem Grat naukowy z dnia 27.11.2009 finansowany przez Rektora (prof. dr

2 Wg stanu na 30.11.2018, ’
® Wykaz konferencji wraz z okresleniem formy uczestnictwa zawiera zatacznik nr 5 do niniejszego wriosku.



hab. Maria Sierpinska) Wyzszej Szkoly Finansow i Zarzagdzania w Warszawie polegajgcy na wykonaniu
projektu badawczego pt. Mozliwosci implementacji instrumentdw rachunkowo$ci zarzadczej w
administracji samorzadowej". Wymiernym efektem realizacji grantu jest kilka artykutow z tego zakresu
opublikowanych w latach 2010-2011.4

Po uzyskaniu stopnia doktora, aktywnie uczestnicze w dziatalnasci organizacyjnej Uczelni, petnigc
funkcje Kierownika Katedry Rachunkowosci na Wydziale Zarzadzania i Finansow Wyzszej Szkoty
Finansow i Zarzadzania w Warszawie, Kierownika Zaktadu Finanséw i Rachunkowosci Wyzszej Szkoty
Menedzerskiej oraz Peinomocnika Dziekana ds. prowadzenia kierunku Finanse | Rachunkowos$¢ na
Wydziale Menedzerskim i Nauk Technicznych Wyzszej Szkoly Menedzerskiej. W latach 2010-2012
oraz 2015-2018 zasiadatem w Radzie Wydzialu Menedzerskiego Wyzsze] Szkoly Menedzerskiej w
Warszawie. W Instytucie Nauk Ekonomicznych Polskiej Akademii Nauk jestem akiuainie kierownikiem

studiow Podyplomowych ,Rachunkowosd”.

Jestem autorem programu studiéw i wniosku o uruchomienie kierunku Finanse i Rachunkowoé¢ na
Wydziale Menedzerskim i Nauk Technicznych Wyzszej Szkoly Menadzerskiej. Whniosek w 2014 roku
uzyskal pozytywng decyzje MNISW i studia zostaty uruchomione jeszcze w tym samym roku. Aktuainie
prowadzone sg studia na poziomie licencjackim zaréwno w trybie stacjonarnym jak i niestacjonarnym.
Jako pelnomocnik ds. kierunku Finanse i Rachunkowo$¢ koordynuje zakres merytoryczny
realizowanych programéw studidw na specjalno$ciach przedmiotowego kierunku. Ponadto jestem
opiekunem naukowym studenckiego kola naukowego ,Rachunkoweéci i Finansdw" na Wydziale
Menedzerskim i Nauk Technicznych Wyzszej Szkole Menedzerskiej. Aktywnie uczestnicze w pracach
Uczelni bedge cztonkiem zespoléw problemowych m. in. ds. podnoszenia jakosci ksztaicenia, tj. Kamisji
ds. przegladu Kadr Wydzialu Menedzerskiego i Nauk Technicznych Wyzszej Szkoly Menedzerskiej w
Warszawie.

Dziatalnos¢ dydaktyczng realizuje w ramach wykiadéw i konwersatoridw na studiach licencjackich,
magisterskich, a takze w ramach studiéw podypiomowych MBA Executive prowadzonych w Instytucie
nauk Ekonomicznych Polskiej Akademii Nauk w Warszawie (przedmiot: rachunkowos¢ finansowa oraz
rachunkowo$¢ menedzerska). Szerokie i wszechstronne przygotowanie do zajgc dydaktycznych
zwigzane jest z prowadzeniem takich przedmiotow jak rachunkowo$¢ zarzgdeza, finansowa, rachunek
kosztow, sprawozdawczo$¢ finansowa, analiza finansowa czy controling. Wysoki poziom
prowadzonych zajeé oraz nowatorskie podejscie do prowadzenia dydaktyki w zakresie finansow i
rachunkowosci potwierdzone zostaly otrzymanymi nagrodami czy tez oceng dokonywang przez

studentow w ramach ewaluaciji zajec.

Jestem autorem programu i prowadzacym przedmiot ,Rachunkowos¢ Spotek”, ktory realizowany jest od
kilku semestrow dla studentoéw Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego. Obecnie
prowadze wyklady w jezyku poiskim, angielskim, rosyjskim oraz ukraifnskim, kierujac swojg ofertg nie
tylko do studentdéw zagranicznych, lecz do wszystkich studentow pragngcych zyskac wiedze
i kompetencje uzyteczne w pracy na rynku migdzynarodowym. Dodatkowo w ramach wspotpracy

4 Szerszy opis zrealizowanych projektéw zawiera zataeznik nr 5 do niniejszego wniosku.



miedzynarodowej jestem koordynatorem studicw dla studentow z Ukrainy prowadzac zajecia

z przedmiotow z obszaru rachunkowosci.

Waznym elementem mojej pracy naukowo-dydaklycznej jest dziatalno$¢ promotorska obejmujgca
prowadzenie 190 prac magisterskich, 130 prac licencjackich i 31 prac dyplomowych na studiach
podyplomowych MBA Executive Instytutu Nauk Ekonomicznych Polskiej Akademii Nauk. Promoware
przeze mnie prace, w ramach tych studiéw dotycza zagadnien zwiazanych z rachunkiem kosztow
i rachunkowo$cig zarzadcza i oceng dokonan podmiotow komercyjnych jak i organizagiji non-profit.

0Od poczatku pracy zawodowej lgcze prace naukowo-badawczg z prakiyka gospodarcza. taczenie
aktywnosci naukowej i dydaktycznej z praca na rzecz praklyki gospodarczej przynioste wiele korzysei |
synergii pomiedzy tymi cbszarami w mojej dziatalnosci. Od 18 lat petnie funkcje zarzgdeze w organach
{Zarzgd, Rada Nadzorcza) rdznych podmiotéw gospodarczych (w tym w duzych Grup Kapitalowych tj.
GK Orlen, GK Poczta Polska, GK PKP), dziatajgcych gldwnie w szeroko rozumianym sektorze usiug
logistycznych. W toku pracy zawodowej zarzgdzatem wieloma projektami | procesami gibwmie
Zwigzanymi z obszarem rachunkowasci. inansow oraz IT, a wynikajgcymi z powierzonych obowigzkow
siuzbowych. W licznych artykutach naukowych wykorzystywalem doSwiadczenia zdobywane podczas
pracy na rzecz praklyki gospodarczej. Dzigki temu aktywnosé na polu naukowo- badawczym byla
vzupelniania i lustrowana licznymi studiami przypadku.

W 2010 roku otrzymatem dwa odznaczenia za diugoietnig prace dydaktyczno-naukowa, tj. Srebrng
Qdznakg za zastugi dla Wyzszej Szkolty Menedzerskiej oraz Brgzowy Medal za dlugoletnig stuzbe
przyznany przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej. W 2013 roku otrzymatem Nagrode Rektora
i Prezydenta WyzZsze] Szkoly Menedzerskisj] w Warszawie za osiggnigcia organizacyjne, naukowe
i dydaktyczne w roku akademickim 2013/2014. Natomiast w roku 2016 otrzymatern Medal Komisji
Edukacji Narodowe;.



3. Wskazanie i omdwienie osiggniecia naukowego
3.1 . Wskazanie osiggnigcia naukowego wynikajacego z arl. 16 ustawy z dnia 14 marca
2003 o stopniach i tytule naukowym w zakvesie sztuki (Dz. U. z 2003 r., nr 65, nr 858 z

pozn. zmianami)

Jako osiggniecie naukowe wynikajgce z art. 16 ustawy z dnia 14 marca 2003 o stopniach i tytule
naukowym w zakresie sztuki (Dz. U. z 2003 r., nr 65, nr 959 z pdZn. zmianami} i stanowiace w mojej
opinii znaczny wkiad w rozwdj nauk ekonomicznych w dyscyplinie finanse wskazuje dzielo
opublikowane w catosci pt.;

Leszek Borowiec, Rachunek kosztéw dziafari a polrzeby informacy/ne podmicfow swiadczgcych
powszechne ustugi pocztowe. Aspekly regulacyjne i zarzgdeze, Wydawnictwo WSFIZ/AEH, Warszawa
2018 (ISBN 978-83-88953-45-3). Recenzenci: Prof. dr hab. Edward Nowak, dr hab. Grzegorz Lew,
prof. P.Rz.

3.2 . Omowienie celu naukowego, hipotez badawczych i ukladu monografii

Rachunek kosztow stanowi podsystem informacyjny rachunkowoéci jednostki gospodarczej, kiorego
zadaniem jest tworzenie wieloprzekrojowych informacji ¢ kosztach dziatalnosci przedsigbiorstwa
dostosowywanych do potrzeb uzytkownikéw. Informacje te powinny umozliwiac formutowanie
stosownych ocen i podejmowanie decyzji niezbednych w procesach efektywnego zarzadzania.
W rachunku kosztdw przetwarza sie informacie o kosztach jednostki wedtug przyjetych modeli, ktore
stanowia zespdl zatozen, regul | procedur, Cdmiennosé potrzeb informacyjnych réznych uzytkownikow
informacji i rézne uwarunkowania procesu penoszenia kosztéw powodujg zréznicowanie modeiowe
rachunku kosztéw. Jednym z modeli rachunku kosztow, kiory podlega dynamicznemu rozwojowi

w ostetnich dziesiecioleciach jest rachunek kasztow dziatan (activity-based costing - ABC).

Pierwsze wzmianki w artykutach naukowych dotyczace rachunku kosztow dziafan pojawity sie w drugigj
potowie lat 80. XX wieku w USA, jako serie arlykulow R. Coopera i R. S. Kaplana. W latach 90. model
zyskat na znaczeniu i popuiarnosci, gdyz szybko okazalo sie, iz dostarcza wyzsze] jakosci informaci o
kosztach, anizeli dotychczas stosowane metody kalkulacji koszidw (okreslane jako tradycyine).
Zarowno praktycy, jak i badacze uczesiniczgcy we wdrozeniach, zgodnie twierdzili, ze rachunek
kosztow dziatan moze stanowi¢ podstawe do zarzadzania na podstawie dziatan {(activity- based
management - ABM) czy tez budzetowania na podslawie kosztow dziatan {activity-based budgeting -
ABB).

Koncepcia rachunku kosztow dziatan cieszy sie duzym zainteresowaniem ze strony przedsiebiorstw na
catym $wiecie. Badania rachunku kosztow dziatan wykazaly, 2e informacje generowane przez ten
system sq wykorzystywane do podejmowania decyzji w takich obszarach, jak ustalanie cen,
budzetowanie kosztow dziatan, rozwdj wyrobow i ustug, analiza rentownoéci klientdw czy modelowanie

kosztow. Wnioski z wdrozen rachunku kosztdw dziatan przez przedsigbiorstwa dowodza, 2e

g



implementacja ABC jest zadaniem technicznie i organizacyjnie zioZonym, wymagajacym zarowno

odpowiednich zasobow finansowych jak i asobowych.

Dotychczas przeprowadzone, w Polsce jak i w skall miedzynarodowej, hadania w zakresie
implementacji i uzytecznosei rachunku kosztdw dziatan mialy istotne ograniczenia. Sprowadzaly sig one
zazwyczaj do stwierdzenia, czy analizowane firmy wdrozyly ABC w peingj lub klasycznej postaci, czy
tez stosujg jedynie pewne elemsnty ABC. Nie bylo dotad, opracz nielicznych studidw przypadkow,
przeprowadzonych poglebionych | kompleksowych badan funkcjonowania rachunku Kosztow dziatan
w Kontekscie oceny uzytecznosci informacji i jej przydatnosci do celéw zarzadczych z uwzglednieniem
teorii uwarunkowan sytuacyjnych, poza powszechnymi wnioskami z badan o przewadze tej metody nad
kalkulacjg metodami tradyeyjnymi. Rzadkoscia sg opracowania dotyczgce oceny jakoéci i uzytecznodci
informacii po kilku latach funkcjonewania modelu. Krytyka rachunku kosztow dziatarh miata zwykle
charakter podnoszenia probleméw z samym jego wdrozeniem, czy teZ dyskusji koncepeyjnych
0 wysokim stopniu ogdlnosci. Niezbyt liczne byly przypadki rozpraw naukowych o podstawach
metodologicznych modeiu.

Ze wzgledu na wainy interes spoleczny, czest podmictdw gospadarczych funkcjonuje w gospodarce
rynkowej w rmmach tzw. rynkow regulowanych. Reqgulacja danej czesci rynku najezesciej zwigzana jest
z dostarczaniem spofeczenstwu usiug ckreslanych mianem powszechnych. Ustuga powszechna jest
szczegélnym rodzajem ustug publicznych, w stosunku do kiorych panstwo podejmuje dziatania
regulacyjne i nadzorcze {np. usiugi telekomunikacyjne, pocztowe) w celu zapewnienia akreslonych
warunkdw ich Swiadczenia. Jednoczegnie, podmioty Swiadczace usfugi powszechne, cze$é swoich
produktow i ustug oferujg na wolnym rynku, bez jakichkolwiek ograniczeh regulacyjnych. Skutkuje to
powstawaniem probleméw w zakresie pozyskiwania informacji finansowych | zarzgdczych
z wykorzystywanych systemdw rachunku kosztéw, spelniajacych zarowno wymogi regulacyine jak
i oczekiwania zarzadcze. Powszechne usiugi pocziowe w Polsce, sg $wiadczone przez operatora

wyznaczonego zgadnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W sektorach regulowanych systemn rachunku kosztéw, jak i sposoby alokagji w nim wystepujace,
podlegajg zatwierdzeniu przez regulatora rynku. W przypadku, np. spadku wolumenow ustug
obligatoryjnych {(akiualna sytuacja na rynku listdow poczlowych), regulator rynku nie jest zainteresowany
przypisywaniem calosci kosztow wynikajgeyeh 2 tego obowigzku wylgeznie na koszly (w kansekwancji
i ceny) ustug powszechnych. Moze dochodzi¢ do sytuagji, iz operator Swiadczgoy ustugi powszechne
oraz komercyjne na lych samych zasobach, bedzie zmuszony do kalkulowania czesci kosztow
obowiazku ustawowego do ustug Komercyjnych., Moze to prowadzié do znieksztatcenia informacii
o rzeczywistych kosztach usiug biznesowych a w przypadku silnej konkurenciji, do pogorszenia jego
pozycji rynkowej. We wskazanym obszarze, zardwno w wymiarze miedzynarodowym jak i krajowym,
dotychczas nie ma badan i opracowan dotyczgeych oceny przydatnosci informacii o kosztach ustug dla
celdw zarzgdczych, co stanowi luke poznawezay, kidrgy stara sie zagospodarawaé (przynajmnigj
W cZescl) przedmiotowa rozprawa.

Problem badawczy rozprawy dotyczy przydatnoser informacji o kosztach pochodzgcej z rachunku

kosztow dziatan w podmictach swiadczacych ustugi powszechne, kidre funkcjonujg w obszarach
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reqgulowanych oraz jednoczesnie czesc ustug oferuja na rynkach konkurencyjnych, a stosujg wspoiny
system kalkulacji kosztdw. Ze wzgledu na zaangazowanie duzych nakladéw oraz zasobow w budowe i
utrzymanie modeld, zwykle podmioty te nie sa sktonne do prowadzenia kilku systemow rachunku
kosztow, podejmujac ryzyko zarzgdzania organizacjg w oparciu ¢ jeden model, zardwngo do celow
regulacyjnych jak i menedzerskich. Wéwcezas, podmiot realizujacy oble aktywnosci. wykorzystuje te
same zasoby, zwykle sieciowe, infrastrukiuralne oraz osobowe, Ktérych alokacja w modelu rachunku
kosztébw ma kiuczowe znaczenie. Stosowanie wspélnego rachunku kosztéw dziatan dla catej
dziatainosci moze prowadzi¢ do wystepowania znieksztatcen informacji o kosztach, a przez to moze

powstawacd problem z ich przydatnoscia dla celow rarzadczych.

Zainteresowanie autora problematyks funkcjonowania rachunku kosztow dzialan, jako systemu
informacyjnego, szczegulnie w przedsigbiorstwach, ktore dziataja na rynkach regulowanych, wynika

2 kilku przestanek;

1) po kryzysie inansowym 2008 roku, istnieje silny trend do regulac)i dziatania réznych podmictéw, co
sprawia, Ze powstaje zapotrzebowanie na informacje ¢ specyficznym charakterze i poglebionej
szcregolowosci, w tym w zakresie kosztow dziatalnosct,

2} pedmioty te sg jednoczesnie poddawane ostrej walce konkurencyjnegi, gdyz czesto funkcjonu)g lub
funkcjonowaly na rynkach o charakterze monopolu 2z silng tendencjg do ich liberalizacji, co
przyczynia sie do powstania zapotrzebowania na takie narzedzia rachunkowosci zarzadczej, jak
rachunek kosztow dziatah, kiore umoziiwia efeklywne zarzgdzanie kosztami przedsigbiorstwa,

3) aktualnie rachunek kosztow dziatan jest koncepcia znang | stosowang w przedsiebiorstwach juz od
prawie 30 iai, ale relatywnie ograniczony stopisth rozpowszechniania powoduje, iz wcigz jest
traktowany, jako nowoczesny instrument rachunkowo$ci zarzgdezej, szczegolnie w podmiotach o
specyficznych wymaganiach informacyinych ze wzgledu pa sposdb Ksztatlowania rozwoju rynku

{wymagania reguiacyjne),

4) dotychczas prowadzone badania dotyczace implementacji i zakresu stosowania rachunku kosztow
dzialan w Polsce {ankietowe, badanie poprzez dzialanie} wskazujg na istnienie swoistej ,mody” na
rachunek kosziow dziatan w przedsiebiorstwach. Czesto zmiany i uszczegdtowienie tradycyjnych
rachunkéw kosztow z wykorzystaniem elementow zarzgdzania procesami moze byé mylone z
wdrozeniem rachunku kosztow ABC,

5) poza kilku studiami przypadkdw (w tym badaniami poprzez dziatanie) nie byto dotychczas badan
majacych na celu pogltebiona analize sposobu i etapéw wdrazania rachunku kosztow dziatar, w
tym w szczegdinosci temu, czy | w jakim zakresie inicjatywa wdrozenia rachunku koszidéw dziatan
moze pochedzic z zewnatrz-od regulatera rynku,

6) w dotychczasowych badaniach brak fest szerszego ujecia problemu, ze rachunek kosztow dziatan,
kiory potrafi dos¢ precyzyjnie odzwierciediaé koszty procesow, a co za tym idzie usiug, w
niektérych uwarunkowaniach sytuacyjnych, (ponoszenia obowigzkowych kosztdw wynikajgcych z
regulacji, a kiérych podmiot by nie ponesit na wolnym, konkurencyjnym rynku), moze dostar¢zad

informacji o walplwej przydatnosci zarzadczej,
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7) informacje z rachunku kosziow dziatan moga by¢ i s3 wykorzystywane w przedsigbiorstwach w
rézny sposob. Interesujace moze sig okazaé okreslenie, czy jeden rachunek kosztow stoscwany
dla celow regulacyjnych i zarzadczych moze dostarczac wiarygodnych i przydatnych infarmacii

wszystkich interesariuszom,

8) jesli oczekiwania biznesu w specyficznych warunkach regulacyjnych i konkursncyjnym otoczeniu
rynkowym wymagaja bardziej precyzyjnej, a czasami odmiennej informacji, anizeli dla regulatora
rynku, powstaje problem w jakim Kierunku majg nastepowadé zmiany w modelu rachunku kosztow
dziatan, aby poprawiat on swojg przydatnosc informacyjng,

8) systemy ABC funkcjonujgce w polskiej jak i miedzynarodowej praktyce, znacznie sie réznig pod
wzgledem struktury. Interesujgca moze sie zatem ckazad analiza wdrozenia i funk¢jonowania
najwiekszego (uwzgledniajge liczbe obiektow, dziatan, zascbéw, nosnikow w modelu) w Polsce

systemu rachunku kosztow dziatan,

W swietle przedstawionych faktow wyjgtkowego znaczenia nabiera luka badawcza w dotychczasowych
opracowaniach, 1zn. braku badan dotyczacych przydatnosci informaci ptynacych z rachunku kosztow
dzialarn spelniajagcego wymogi regulacyjne, w aspekcie potrzeb zarzgdeczych (przydatnosci,
uzylecznosci, zakresu i rodzaju informacji) przedsiebiorstw dzialajgcych w obszarze rynkow
regulowanych {$wiadczacych uslugi powszechne), ktore jednoczesnie oferujg czes¢ swoich produktdw
na rynkach konkurencyjnych. Konieczno&é posiadania zasobdw (okreflonych obligatoryjnie) dla
Swiadczenia ustug powszechnych powinna miet bezposrednie odzwierciedlenie w systernie rachunku
kosztow, ale zwykle jest to sprzeczne z interesem organu regulacyjnego, kitry ma dbac o przystepnoéc
cenowg oferowanych na rynku ustug powszechnych. Tak zdefiniowana luka poznawcza posiada aspekt
teoretyczny, empiryczny oraz metodologiczny. W obszarze teorii konieczne jest dokonanie krytycznej
analizy literatury oraz zaproponowanie teoretycznego uzasadnienia dla korekty modelu ABC
uwzgledniajgcq uwarunkowania sytuacyjne jego stosowania. Kensekwencjg przeprowadzonych badan
w aspekcie metodologicznym powinno byC wskazanie kKierunkéw modyfikacji modelu ABC dla poprawy
przydatnosci informacji o kosztach dla celdw zarzadczych. W aspekcie empirycznym zasadnym bedzie
dokonanie weryfikacji modelu pod katem potwierdzenia poprawy przydatnosci uzyskiwanych informacji
o kosziach dla celdw zarzadczych.

Koniecznost giebszych badan z wykorzystaniem metody siudium przypadku w kontekscie
wykorzystania informacji z ABC podkresla T. Wnuk-Pel®, wskazujgc w swojej rozprawie Kierunk|
dalszych badan modelu ABC: ,w celu doktadniejszej analizy budowy systemow ABC i wykorzystania
informacji z ABC przez przedsiebiorstwa, naletaloby szerzej wykorzystac metode studiéw przypadkow
(w szczegdlnosci metode badania poprzez dzialanie). Metoda ta umozliwilaby szczegdlowe przyjrzenie
sie, jak w konkretngj firmie (fimmach) wdrazane byly systemy ABC, jak funkcjonujg | sq wykorzystywane,
jak wreszcie sq modyfikowane i jak rdZzne oscby z przedsiebiorstwa oceniajg funkcjonowanie ABC

(chodzi przede wszystkim o analize pogladdw uzytkownikéw informaciji z ABC i 0s6b przygotowujacych

§ T. Wnuk-Pel, 2012, Zastasowanie rachunku kosztéw dziatai w przedsiebiorstwach w Polsce, Wydawnictwo
Uniwersytetu t 6dzkiego, bédz, s. 343,



te Informacje). Analiza wdrozen systemow ABC za pomoca metody studiow przypadkow, pomimo
wszelkich swoich cgraniczen, umozliwitaby lepsze zbadanie wymienionych wyzej problemow".
Niniejsza rozprawa jest bezpo$rednim rozwinigciem cytowanege postuiatu, na bazie studium przypadku
operatora pocztowego.

Celem glownym rozprawy jest okreSlenie potrzeb informacyjnych podmiotu zobowigzanego do
gwiadczenia powszechnych ustug pocztowych w zakresie informacji o kosztach pochodzacych
zrachunku kosztow dziatan, w kontekscie oceny ich przydatnosci do zaspokojenia potrzeb
zarzadczych przedsiebiorstwa oraz regulatora rynku. Realizacje gtownego celu rozprawy uiatwi
osiggniecie nastgpujgcych celow czgstkowych:

1) prezentacja rozwaju koncepcji rachunku kosziow dziatan oraz aktualnego zakresu jej implementacii
na Swiecie, jako ptaszczyzny do badar szczegdlowych w zakresie przestanek, wdrozenia,
utrzymywania i rozwoju systeméw rachunku Kosztéw dzialan jako systemu informacyjnego
w przedsiebiorstwach swiadczgcych powszechne ustugi pocziowe w Polsce i na Swiecie,

2) charakterystyka pocztowe] ustugi powszechnej bedacej efektemn regulaciji rynku, ze szczegolnym
uwzglednieniem oceny nastepujgcych zmian rynkowych w kontekscie potrzeb informacyjnych
podmiotu w obszarze zarzgdczym,

3) przedstawienie etapdw, zakresu, przestanek oraz efektéw i problemow w implementacji rachunku
kosztow dzialari w podmiocie $wiadczacym powszechne usiugi pocztowe wraz z prezentacjg
strukiury modelu i pogiebiong analizg jego funkcjonowania; Skutkiem dokenanej analizy bedzie
wskazanie ograniczen {regulacyjnych, organizacyjnych, prawnych, rynkowych) rachunku kosztow
dzistari w podmiotach swiadczgacych uslugi powszechne, w szczegdlnosci dotyczgcych
generowania uzytecznej informacji o kosztach dla celow zarzgdczych,

4) prezentacja koncepcji kosztu netto ustug powszechnych jako czynnika warunkujgcego efektywne
podej$cie do ewaluacji modelu rachunku kosztow dziatan w przedsigbiorstwach dziatajgcych

jednoczesnie w obszarze rynkdw regulowanych jak i konkurencyjnych,

5) ocena poziomu realizacji potrzeb regulacyjnych przez model ABC oraz wskazanie zakrasu
oczekiwanej informacji zarzgdczej przez obszary biznesowe organizaciji wraz z propozycig zmian w
modelu ABC dla poprawy przydatnosci informacji o kosztach i stworzenia menedzerskiego
rachunku kosztow dzialah ABC_M.

Dazac do realizacji gldwnego celu rozprawy oraz jej celow czgstkowych, podjeto probe udowodnienia
tezy gtownej, ktéra zostata sformutowana nastepujgco. przedsigbiorstwa Swiadczace ustugi
powszechne w sektorach regulowanych, a jednoczeénie funkcjonujgce z innymi swoimi ustugami na
konkurencyjnym rynku, nie sq w stanie na bazie jednego modeiu rachunku kosztow dziatan, spenic

jednoczesnie oczekiwan informacyjnych regulatora rynku jak i potrzeb zarzadezych przedsigbiorsiwa.

Majgc na uwadze cel gidwny pracy oraz sformuiowang teze gtowna, na jej padstawie sformutowano
cztery szczegGlowe tezy rozprawy:
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a) koncepcja rachunku kosztdéw dziatahn, rozwija sie ewolucyjnie i z powodzeniem moie by¢
wykorzystywana w réinych rodzajach dziatalnosci, w tym w przedsiebicrstwach ustugowych
dziatajgcych w obszarach regulacyjnych,

b} funkcjonowanie przedsiebicrstwa w okreslonym otoczeniu regulacyjnym, np. zobowiazanego do
Swiadczenia usiug powszechnych | ponoszenia z tym zwigzanych dodatkowych kosztow
(obcigzen), czy tez zmiany sytuacji na rynku, moze prowadzi¢ do sytuacji, iz informacja
pochodzaca z rachunku ABC moze nie speniac oczekiwan w zakresie informaciji zarzgdezej,

c) dia poprawy przydatnos$ci informacji, szczegolnie wykorzystywane] dla celow zarzadczych
(podjecie walki na konkurencyjnym rynku) zmiany w modetu rachunku kosztow dziatan (czy tez
w modelu dualnym), powinny odnosi¢ sie do prawidtowo wdrozonej i stosowanej w sposob ciggly
koncepcji kosziu netto usiug powszechnych,

d) celem zaspokojenia potrzeb informacyjnych zaréwno regulatora rynku jak i obszaréw zarzadezych
mozliwe jest prowadzenie rachunku kosziow dziatan w wersji dualngj, (ze wzgledu na hrak
mozliwosci generowania precyzyjnej informacji z jednego systermu dla roznych grup
interesariuszy}, ktory bedzie podstawa zasilania w informacje o kosztach inne narzedzia
rachunkowosci zarzadczej, tskie jak: mzliczenia wewnetrze, MiS-Management Information
Systemns, czy tez rachunek kosztdw czesciowych.

Teza pracy nie odnosi sie do podwazania podstaw metodologicznych modelu ABC, a jedynie wskazuje

na konieczno$¢ analizy modelu rachunku kosztdw dziatan w zakresie cceny przydatnosci informacii,

z uwzgtednieniemn teorii uwarunkowar sytuacyjnych. W celu udowodnienia gibwnej tezy rozprawy, jak

réwniez potwierdzenia tez szczegolowych, w publikacji wykorzystano nastepujace metody badawcze:

- badania dokumentéw - w odniesieniu do aktdw prawnych, dokumentow wykonawczych i pozycii
literaturowych,

+ obserwacyjne - w odniesieniu do sposobu funkcjonowania rachunku kosztow dziatan czy tez
metodologii kalkulacji kosziu netto ustug powszechnych w badanych krajach,

- siatystyczne - w odniesieniu do analizy biezacej sytuacji operatora pocztowego w Polsce,

«  symulacyjne - w odniesieniu do projektowania podejicia do opracowania menedzerskiego
rachunku kosztow ABC_M dla potrzeb interesariuszy wewnetrznych,

» analza indywidualnege przypadku, tj. badanie poprzez dzialanie - stanowigcej baze do
formisowania wnioskdw wynikajacych z wykorzystania innych metod.

W rozprawie wykorzystano zarowno metody jakosciowe (studium przypadku, badania literaturowe,
analiza regulacji prawnych) jak i ilosciowe (analiza statystyczna). W ramach analizy regulacji prawnych
dotyczacych funkcjonowania rynku pocztowych usiug powszechnych, dokecnano przegladu Zrodel
prawa funkcjonujgcych na poziomie miedzynarodowym (w szczegdlnosci w Unii Europejskie}) oraz
regulacji cdnoszacych sie bezpodrednio do poiskiege rynku ustug pocztowych. Szczegdtowej ocenie
poddano zardwno zapisy ustawowe jak i rozporzgdzenia wykonaweze, koncentrujac sie na analizie
wplywu tych zapisow na obowiazki informacyjne {m. in. ptyngce z systemu rachunku kosztéw) aperatora

wyznaczonego. W badaniach regulacji prawnych zastosowano takie metady, jak: analiza i interpretacja
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akiow prawnych na poziomie migdzynarodowym i Krajowym, wnioskowanie i proponowanie rozwigzan
spetniajgcych oczekiwania regulatorow rynku, a jednoczesnie bedace odpowiedzig na oczekiwania
obszardw biznesowych organizacii.

W ramach sludidw literaturowych dokonano analizy zarowno literatury polskiej, jak i zagraniczne
z dziedziny rachunku kosztow i rachunkowodci zarzadezej. Studiami literaturowymi objeto pozycje
monograficzne. artykuly w najwazniejszych czasopismach zagranicznych i krajowych oraz referaty
prezentowane na Krajowych i miedzynarodowych konferencjach naukowych. W ramach pracy
dokonano gruntowej analizy publikacii z zakresu rozprawy, pojawiajgcych sie na konferencjach
naukowych z tematyki rachunku kosztow czy tez péZniejszych publikagji w czasopismach naukowych.
Szczegolng uwage poswiccono literaturze z zakresu przestanek powstania, ksztatowania sie
koncepcji rachunku kosztéw dziatan oraz jej ograniczen poznawczych w teorii | praktyce. W badaniach
literaturowych zastosowano takie metody, jak: krytyczna analiza prac innych autoréw, préba
syhtetyzacji wynikow i weryfikowanych tez oraz formulowanie wlasnych wnioskow. Badania prac
autordw  polskich i zagranicznych pozwolity na wyprowadzenie wdasnych wnioskow oraz
Zaproponowanie propozycji modyfikacji modelu rachunku koszitow dziatan w podmiotach
zobowigzanych do swiadczenia ustug powszechnych. Wymiernym efektem prowadzonych badan
przez autora rozprawy w tym obszarze, jest pierwsze w Polsce apisanie mefodologicznych podstaw

koncepcji kosztu natto ustug powszechnych.

Celem badan przeprowadzonych w formie studium przypadku (w tym badania poprzez dzialanie) jest

realizacja celu gidwnego rozprawy oraz powyzej sformutowanych tez szczegdlowych. Badanie poprzez

dziatanie polegalo na uczestnictwie autora w zarzadzaniu i utrzymaniu modelu rachunku koszidw
dziatan podmiotu swiadczacego powszechne ustugi pocztowe. Skutkiem tego, sg przemyslenia
idociekania na temat przestanek, jakie wystapity przy wdrozeniu Systemu, jego uzytecznosci

i przydatnosci informacji aktualnie generowanej przez mode! ABC oraz propozycje rozwigzan

ukierunkowane na poprawe przydatnosci informacii o kosztach podmiotu, w szczegdinosci dla obszaru

hiznesu. Taka forma przeprowadzenia badania umozliwia dokladng analize funkcjonowania rachunku
kosztdw dziatan w podmiocie | ulatwia realizacjg celow oraz tez rozprawy, gdyz autor:

- przez kilka lat bezposrednio wspoipracowat z pracownikami Spolki, ktéra swiadczy uslugi
powszachne, w fazie utrzymania i rozwoju systemu ABC,

»  wspeitworzac mode! ABC miat nieograniczony dostep do informacjt o systemie,

= byt strong w relacjach z regulatorem rynku z zakresie powstawania i raportowania informaciji
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,

- miat dostgp do wszelkich informacji generowanych przez sysiem rachunku kosztéw dziaftan i
bezpoérednic obserwowal, jak informacje te sg wykorzystywane przez menedzerdw w firmie,

+ byt bezposrednim adresatem oczekiwan biznesu w zakresie raportowania wewnegtrznego, dlatego
w ostatnim rozdziale zawiera autorskie konkluzje dotyczacy modyfikacji aktuainego modalu ABC
dla poprawy ptzydatnosci informacji zarzadczej.

Zdaniem autora, zadna inna forma badania nie umozliwitaby tak doktadnej analizy procesu ulrzymania

i rozwoju struktury systemu oraz oceny uzyteczno$ci i sposcbu wykorzystania informacji, jak metoda
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badania poprzez dziatanie. Na podstawie przeprowadzonego studium przypadku (w tym badania

poprzez dziatanie) dokonano weryfikacji nastepuiacych hipotez szczeg&owych:

a} naproces wdrazania rachunku kosztow dziatan, oprécz czynnikOw takich jak decyzje najwyzszego
kierowniciwa, moziiwosc uzyskania przewagi konkurencyjnej, oiwarlos¢ na zmiany w organizacii,
w podmiotach dzialajacych na rynkach requlowanych bardze istotng role we wdrozeniu odgrywa
sam regulator rynku,

b) podstawowymi czynnikami utrudniajacymi wdrozenie rachunku kosztow dziatan, poza ogdinie
znanymi z literatury i badan {opor w stosunku do zmian, konieczne duze naklady, niedostateczny
poziomm wiedzy o rachunku koszidw dziatan) moze byé bardzo czesta zmiana struktur
organizacyjnych (szczegotinie w duzych podmiotach) oraz biedne przesdwiadczenie menedzerdw
przy wdrazaniu, ze rachunek kosztdw dziaian stanie sie rozwigzaniem na wszystkie problemy
zwiazane z informacjg o kosztach,

¢} czynnikami utrudniajacymi funkcjonowanie jednege modelu rachunku kosztow jest nie tylko zakres
wyrnagan regulatora, ale moze by¢ réwniez sytuacja ¢ zmiany na rynku, kitdre powodujg np.
jednoczesne réznokierunkowe przeplywy wolumendw usiug, a co za tym idzie kosztow, tzw.
Przelewanie sie kosztow",

d) analiza informacji o kosztach po wdrozeniu rachunku kosztdw dziatan prowadzi do konstatacji, iz
prawdopodobnie przygotowanie informacijt o kosztach dla regulatora rynku i obszarow zarzgdczych
z jednego modelu, moze nie by¢ mozliwe, co moze potwierdzac wielkosé wyniku na ustugach
powszechnych w kolejnych latach, tzw. ,paradoks wyniku na ustugach powszechnych”,

e) mozliwe jest wprowadzenie menedzerskiego rachunku kosztéw (ABC_M} w oparciu o modyfikacije
istniejgcego rachunku koszidw dzialan, dla zwiekszenia przydatnosci informacji zarzadczej,
poprzez wykorzystanie m. in. koncepcji kosziu netto ustugi powszechnej.

Autor rozprawy ma swiadomosge, e analiza stanu obecnego jak i proponowane rozwiazania w zakresie

modyfikacji metody ABC majg wyrazne ograniczenia, gdyz opierajg sie na studium przypadku jednego

podmiotu. Z drugiej strony, umozliwia to bardzo szczegolowe i poglebione badanie procesow,
wzajermnych zaleznosci oraz przygotowanie propozycli modyfikacji modelu, wplywajacych na poprawe
przydatnosci infermacji o kosztach. Ponadto, autor przeprowadzit szereg wywiaddow z menedzerami
zarzadzajacymi obszarami rachunku koszidw dziatah w innych podmictach dziatajacych w sektorach
regulowanych (telekomunikacyjny, energetyczny), kibre potwierdzity, iz sposirzezenia dotyczace
uzytecznosci informacji pochodzacej z rachunku kosztéw dzialan sg zblizane, jak i oczekiwania

zwigzane z modyfikacjg tego systemu.

Realizacji gidwnego celu rozprawy oraz walidacji tezy badawczej podporzgdkowana jest struktura
pracy, na ktorg sktada sie piec rozdziatdw. W rozdziale pierwszym przedstawiono koncepcje rachunku
kosztow dziatan w kontek$cie jej roli w systemie informacyjnym rachunkowosci przedsiebiorstwa.
W pierwszym podrozdziale scharakteryzowano role rachunku kosztow w procesie dostarczania
informacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem istoty rachunkowosci regulacyjnej w  systemie
rachunkowosci oraz ograniczen tradycyjnego rachunku kosztow opartego na kalkulacji doliczeniowe;.
W kolejnym podrozdziale zaprezentowano zrédla koncepcji rachunku kosztow dziatan oraz wybrane

poglady jej prekursoréw. Dokonano analizy kolejnych etapéw rozwoeju koncepcji rachunku kosztow
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dzialan, az po rachunek kosziow dziatar sterowany czasem {uwzgledniajgcy rdwnania czasowe oraz
kalkulacje koszidw potencjalu wykorzyslanego i niewykorzystanego). W trzecim podrozdziale
zaprezentowano krytyke koncepcji rachunku kosztéw dziatan w  odniesieniu do podstaw
metodologicznych oraz omdwiono problemy wystepujace podczas wdrazania systemow ABC. Duza
czesc rozdziatu pierwszego dotyczy przegladu literatury polskiej i obcej z zakresu modelu ABC i jego
zastosowania w jednostkach gospodarczych. Dokonano oceny aktuainych kierunkdw rozwoju
koncepcji ABC w Swietle opracowan naukowych, ze szczegolnym uwzglednieniem jej wykorzystania
w obszarze ustug. Przedstawiono ocene dorobku z zakresu badan sekiora pocztowego, warunkdw
i zagad swiadczenia ustug powszechnych, jak i ocene zawartosci nielicznych opracowan w zakresie
rachunku kosziow dziatan operatordow pocztowych.

W rozdziale drugim rozprawy zaprezentowano charakterystyke i specyfike usfugi powszechnej (ustugi
pocztowe)) jako konsekwencgje regulacji rynku. W pierwszym podrozdziale analizie poddano zasady
i przestanki regulacji rynkow w dobie konkurencyjnych i otwarlych gospodarek. Dokonano przeglgdu
literatury w zakreste badan nad ustugami powszechnymi zarowno w wymilarze krajowych jak
i miedzynarodowym. Zdefiniowano miejsce ustugi pocztowej w systemie ustug, akcentujac asymetrie
informacji wystepujaca w procesie ich swiadczenia. Zawarto$¢ rozdzialu drugiego odnosi sig réwniez
do charakterystyki polskiego rynku usiug pocztowych i jego perspeklyw rozwojowych. Podkreslone
zostaty zmiany ostatnich lat, ukierunkowane na jego liberalizacje i dopuszczenie podmiotow
konkurencyjnych do $wiadezenia ustug, m. in. listowych, Proces liberalizacji polskiego rynku, mimo ze
nastgpit najpézniej w UE, miat charakter zupetnie wyjatkowy ze wzgledu na obecnos¢ podmiotu, ktory
podjgt walke konkurencyjng z podmiotem zasiedziatym. W konsekwencji, w Poisce miata miejsce
bardzo ostra konkurencja cenowa, ktora nie pozostala bez wplywu na rozwdj rachunku kosziow
operatora wyznaczonego. Rozdziat odnosi sig réwniez do zmian rynkowych, gdzie nastepuje
systematyczny spadek wolumenow listowych przy jednoczesnym i trwalym wzroscie wolumenow
paczkowych spowodowanych rozwojermn sekiora e-commerce. Biezgce zmiany rynkowe bezposrednio
wplywajg na zmiany procesowe, a co za tym idzie na koszty, co otwiera nowe oczekiwania i wyzwania

stawiane przed rachunklem kosztow i stosowanym modelem ABC.

W rozdziale trzecim rozprawy przedstawionc metodg studium przypadku (w tym badanie przez
dzialanie) wyniki oceny procesu wdrozenia, utrzymania i rozwoju najwiekszego w Polsce rachunku
kosziow dziatan, stosowanego przez operatora wyznaczonego do swiadczenia pocztowych usiug
powszechnych. W pierwszym podrozdziale przyblizono etapy wdrozenia modelu rachunku ABC
w latach 2003-2011. Podkrestono przesfanki wdrozenia modelu, ze szczegdinym uwzglednieniem
oczekiwan i rekemendacji regulatora rynku. Scharakteryzowano podstawowe zasady przypisywania
kosztow | przychoddéw w modelu, uwzgledniajgce wymogi przepisOw prawa, zarowno w wymiarze
krajowym jak i migdzynarodowym. Istotng czesé rozdziatu trzeciego stanowi opis struktury wdrozonego
modelu ABC, kitérg charakteryzuje wnikliwost | szczegotowost prowadzone| analizy. Zawarose
rozdzialu trzeciego 2amyka ocena efekidw wdrozenia modelu ABC, m. in. w kontekscie oceny
przydatnosci informacjli generowanych przez model na potrzeby regulacyjne jak i zarzadcze.

Konstatacjg ostatniego podrozdzialu jest sformulowanie ograniczen informacyjnych stosowanego
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modelu ABC w kontekscie przydatnosci do podejmowania decyzji zarzadczych przez obszary

biznesowe operatora wyznaczonego.

W rozdziale czwartym rozprawy przedstawiono koncepcje kosztu netto ustugi powszechnej jake bazy
informacyjngj dla wprowadzenia dualnego menedzerskiego rachunku koszidw dziatan ABC_M, ktory
bedzie niwelowat ograniczenia dotychczas stosowanego, skutkujac poprawa uzytecznosct informacji
0 kosztach usiug biznesowych. Dokonano przegladu doswiadczen wybranych krajow europejskich,
w ktdrych wczesniej nastgpita liberalizacja rynkow, a wiec i szybciej implementowano (z rdznym
skutkiem} metodologie kosztu netto.

Baza dia rozwazan w rozdziale czwartym i pigtym, jest analiza przeprowadzona w podrozdziaie 4.1.
Dostarcza ona argumenidw do udowocdnienia gidwnej tezy pracy. ze funkcjonowanie podmiotu
z jednym systemem rachunku koszidw, swiadczac jednoczesnie ustug powszechne i biznesowe moze
prowadzi¢ do ich ,przeplywu" pomiedzy segmentami, co skutkuje znieksztalceniem informacji
o kosztach. Autor dowodzi istnienia tzw. paradoksu wyniku na ustugach powszechnych, ktory
systematycznie sie poprawia przy maiejacych wolumenach usiug i statych wymaganiach regulacyjnych.
Na tych dowodach opario dalsze rozwazania o koniecznosci modyfikacji modelu ABC wraz

z propozycja podstaw metodologicznych w postaci kosziu netto ustugi powszechnej,

Glowng czesdcig rozdzialu czwartego jest autorska koncepcja modelu kosztu netto ustug
powszechnych, zgodnie z [l Dyrektywsg Pocztowa,® gdzie przedstawiono teoretyczne podsiawy
konstrukcji modelu bazowego oraz alternatywnego. Jeden z podrozdziatow odnosi sie réwniez do
zagadnien weryfikacji wielkosci kosziu nettc w kontekscie uznania go za nieuzasadnione obcigzenie
operatora wyznaczonego. Ma {o otyle istolne znaczenie, gdyz w korcowej czesci tego rozdziatu
znajduje sie charakterystyka metodologii zaimplementowana do polskiego prawodawstwa i stosowania
przez operatora wyznaczonego. Specyfika polskich rozwigzan akceptuje sytuacje, gdzie operator
wyznaczony ponosi oszacowany koszt netto uslugi powszechne] {setki min zt}, jednoczeénie z tego
tytutu nie otrzymuje zadnej rekompensaty, gdyz jest ona uzalezniona od wystgpienia ujemnego wyniku

na ustugach powszechnych w danym roku obrotowym.

W rozdziale piatym scharakteryzowano mozZliwosci informacyine aktualnie stosowanego maodelu ABC
w kontekscie potrzeb regulatora rynku {sprawozdawczo$c regulacyjna} oraz potrzeb wewnetrznych
{(rachunkowost zarzgdcza). Zdefiniowany zostal deficyt informacji dla potrzeb zarzadczych
z uwzglednieniem prawa antymonopolowego, ktdére ma znaczacy wplyw np. na polityke cenowg
podmiotu dominujgcego na rynku. Po raz pierwszy w Polsce, dostosowano w szerokim ujeciu
koncepcje dlugoterminowego $redniego kosztu przyrostowego (LRAICY, jako kategorie kosztu, bedaca
niezbednym parametrem w szacowaniu dolnej granicy ceny ustug na konkurencyjnym rynku przez
operatora zasiedziatego. Rozdzial piaty zawiera réwniez autorskg propozycje menedzerskiego
rachunku kosztdw, ktory proponuje sie stosowaé dualnie z aktualnie obowigzujgcym i spetniajacym
wymogi regulacyjne modelem ABC. Konstrukcja modslu ABC_M odnosi sie do propozycji Korekt

i zmian jakie nalezy przeprowadzié w aktualnym modelu, aby poprawi¢ przydatnosé informaci dla

¢ Dyrektywa Parlamentu Furopejskiego | Rady 2008/6/WE z dnia 20 futego 2008 (Dz.U. L 52 z 27.2.2008).
? Z ang. Leng Run Average Incremental Gost.



celow zarzgdczych, Ostatni podrozdziat porusza inne zagadnienia zwigzane z przygotowaniem
i raporowaniem uzytecznych informaciji biznesowych (np. analiza rentownoéci placéwek, klientow czy
tez model rozliczen wewnetrznych), gdzie bazg kosztowg jest model kosztow dziatan {(co do zasady-

menedzerski, cho¢ mozna wykorzystac rowniez model regulacyjny).

Nalezy zaznaczyé, ze przestaniem rozprawy nie jest negowanie rachunku kosztow dziatan i jakosci
informaciji, ktéra on generuje, ale zwrdcenie uwagi, ze nawet dobrze wdrozony i poprawnie
funkcjonujacy model nie bedzie rozwigzaniem na wszystkie problemy w zakresie informacii o kosztach
dla organizacji i wszystkich inferesariuszy. Zastosowanie modelu w specyficznym otoczeniu
regulacyinym, ktére oczekuje okreSlonego przekreju i ujecia informaciji dla wiasnych potrzeb, moze w
pewnych sytuacjach (np. dynamicznych zmian rynkowych) uniemozliwiac pozyskiwanie wiarygodnych,
adekwatnych | przydatnych informacji o kosztach dia potrzeb zarzadezych. Kaonieczne jest wowczas
uwzglednienie teorii uwarunkowan sytuacyjnych i stosowanie Kierunkowych modyfikacji ub
funkcjonowanie w oparciu o dualne modele o wspdinych elementach zasilania, a zmienionych
zasadach alokacji, co zaproponowano i przedstawiono w niniejszej rozprawie. Nalezy rowniez
wyraznie zaznaczyé. iz przedmiot niniejsze] rozprawy nie odnosi si¢ do regulacyjnych zagadnieri prawa
bilansowego czy tez podatkawego, w tygorach, kidrego funkejonuja podmioty zgodnie ze stosownymi
przepisami.

3.2 . Osiggnigte rezultaty monografii i jej wklad do dorobku naukowego

Problem badawczy poruszony w rozprawie dotyczy przydatnosci informacji o kosztach ptynacych
z rachunku kosztow dziatan przy wykorzystaniu go jednoczesnie do kalkulagji kosztéw ustug
powszechnych {regulowanych} jak i usiug oferowanych na w petni konkurencyjnym rynku
{biznesowych). Ocenie podlegata uzytecznosd informacji dla potrzeb zarzadezych wraz z propozycja
zmian w modelu i stworzenia dualnego rachunku koszidw dziatan. Przedmiotem badan byl najwigkszy
wdrozony i funkgonujgcych od 2012 roku rachunek koszidw dzigtan w Polsce, stosowany przez

operatora wyznaczonego do Swiadczenia pocziowych usiug powszechnych.

Wprowadzenie madelu ABC miato na celu realizacje urequlowan prawa pocztowego zgodnie z ktorymi
operator wyznaczony, ktory jest zobowigzany do swiadczenia uslug powszechnych, musi prowadzic
tzw. rachunkowosé regulacyjng. W kontekscie regulacji rynkowych i uwolnienia rynku uslug
pocziowych, korzysci z zastosowania ABC odnosza sie giownie do zaspokojenia oczekiwarn | wymagan
regulatora rynku odnos$nie metody kalkulacji kosztéw ustug powszechnych. Wdrozenie modelu ABC
umozliwio okreslenie kosztéw poszczegolnych faz swiadczenia ustug pocztowych | zwigzanego z tym
bardziej wiarygodnego kosztowo wyliczenia podstawy ustalar cen ustug powszechnych oraz taryf
rozliczeniowych z  innymi operatorami pocztowymi, np. w odniesieniu do uslug
ekspedycyjno-rozdzielczych. O ile model spetniat wszystkie wymagania od strony regulacyjnej, to juz

przydatnosc¢ informacii dia celow decyzyjnych moz2e rodzi¢ uzasadnione watpliwosci.

Prezentowana rozprawa wypeinia lukg poznawczg, odnoszgca sig do braku badan dotyczacych
przydatnasci informacyi plynacych z rachunku kosztow dziatan spetniajgcego wymogi regulacyjne,
w aspekcie potrzeb zarzgdczych (przydatnodci, uzyteczno$ci, zakresu [ rodzaju informacji)
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przedsigbiorstw dziatajacych w obszarze rynkow regulowanych (swiadczgcych ushlugi powszechne),
ktdre jednoczesnie oferuja czesé swoich produkiow na rynkach konkurencyjnych. Zdefiniowana
w pracy luka badawcza posiada aspekt ieoretyczny, empiryczny oraz metodologiczny. W obszarze
tearetycznym dokonano krytycznej analizy literatury oraz zaproponowano teoretyczne uzasadnienia
dla korekty modelu ABC uwzgledniajgce koncepcje kosztu netto uslugi powszechnej. W konsekwencjl
przeprowadzonych badan w aspekcie metodologicznym wskazano kierunki modyfikacji medelu ABC
dia poprawy przydatnosci informacji o kosztach dla celéw zarzadczych. Zaproponowano model
dualnege rachunku kosztéw dziatan dla podmiotéw dzialajacych obszarach regulowanych,
a w aspekcie empirycznym dokonano jego weryfikacji pod katemn potwierdzenia poprawy przydatnosct
uzyskiwanych informacji o kosztach dla celdw zarzadczych. Nafezy stwierdzi¢, iz na podstawie danych
testowych skorygowany model speinia ,pokiadane w nim nadzieje”, szczegolnie w zakresie wsparcia

informacjami o kosztach dla obszardw zarzadczych przedsiebiorstwa.

Celem gidwnym rozprawy bylo okreslenie potrzeb informacyjnych podmiotu zobowiazanego do
Swiadczenia powszechnych uslug pocztowych w zakresie informacji o kosztach pochodzacych
zrachunku Kkosztdw dzialah, w kontekscie oceny ich przydatnosci do zaspokojenia potrzeb
zarzgdezych przedsigbiorstwa oraz reguiatora rynku. Badania prowadzono w kontekscie oceny
przydatnosci informacji o kosztach, podmiotu zobowigzanego do swiadczenia powszechnych usiug,
w aspekcie zaspokojenia potrzeb informacyjnych interesariuszy w obszarze regulowanym oraz
zarzadezym (ustug biznesowych). Realizacje celu gidwnego rozprawy atwilo osiggniecie
sformutowanych we wstepie celéw czastkowych.

W rozprawie wskazano podstawowe ograniczenia wystepujace na etapie wdrozenia, i pdzniejszego
funkcjonowania rachunku kosztéw dziatan w organizacji na podstawie wynikow badan w Polsce i na
Swiecie, do kitorych nalezg bariery organizacyjne, behawioralne i problemy natury metodologiczngj.
Anaiize ograniczen modelu dokonanc poprzez ocene etapow, zakresu | przestanek oraz efektéow
i problemow w implementacji rachunku kosztow dziatan w przedsiebiorstwie $wiadczacym powszechne
ustugi pocztowe. Zaprezentowano strukture najwiekszego modelu rachunku kosztow dziatan w Polsce
Zz poglebiong analizg jege funkcjonowania. Zwréconc uwage na ograniczenia regulacyine,
arganizacyjne, prawne i rynkowe, rachunku kosztéw dziatan w podmiotach s$wiadczacych usiugi
powszechne, w szczegolnosci dla generowania uzylecznej informacji o kosztach dla obszardw
biznescwych organizacji. Wazng czescig rozprawy jest prezentacja koncepcji kosztu netto usiug
powszechnych jako czynnika warunkujacego efektywne podejscie do ewaluac]i modelu rachunku
kosztow dziatan w przedsiebiorstwach dziatajacych jednoczesnie w obszarze rynkdw regulowanych jak
i konkurencyjnych. W ostatniej czesci pracy zostata dokonana analiza poziomu realizacji potrzeb
regulacyjnych przez model ABC craz przedstawiono zakresu cczekiwanej informacji zarzadczej przez
obszary biznesowe organizacii wraz z propozycja zmian w modelu ABC dla poprawy uzytecznosci

informacji o kosztach i stworzenia menedzerskiego rachunku kosztow dziatan ABC_M.

Poprzez realizacje gidwnego celu rozprawy oraz jej celow czastkowych, dokonano udowodnienia tezy
gidwne] rozprawy odnoszacej sie do  sformulowania, ze rachunek kosztdw  dzialan

w przedsigbiorstwach swiadczacych uslugi powszechne w sektorach regulowanych {a jednoczesnie
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funkcjonujace 2 innymi swoimi ustugami na wolnym konkurencyjnym rynku) nie jest w stanie na bazie
jednego modelu kosztowego, speini¢ jednoczednie peinych oczekiwan informacyjnych regulatora rynku
jak i obszaréw zarzadczych przedsiebiorstwa. Dla jej udowednienia wykorzystano liczne metody
badawcze a w szczegoinosci badania dokumentow (akty prawne, literatura), obserwacyjne {sposobu
funkcjonowania rachunku kosztéw dziatan, metodologia katkulacji kosziu netto ustug), statystyczne
{analiza sytuacji podmiotu), symulacyjne (projekiowanie podejécia do menedzerskiego rachunku
kosztow ABC_M), czy analiza indywidualnego przypadku, tj. badanie poprzez dziatanie (analiza
rachunku kosztow dziatar operatora wyznaczonego).

Na podstawie przeprowadzonych badan potwierdzono tezy szczegdlowe rozprawy. Dowiedzicno, ze
koncepcja rachunku kosztow dziatan, rozwija sie ewolucyjnie od systemu pomiaru kosztéw, do systemu
zarzadzania na podstawie dziatan i z powodzeniem moze by wykorzystywana w przedsiebiorstwach
ustugowych. Ponadto udowodniono, ze funkcjonowanie przedsiebiorstwa w okreslonym otoczeniu
regulacyjnym, np. zobowigzanego do $wiadc¢zenia usiug powszechnych i ponoszenia z tym zwigzanych
dodatkowych kosztow (obcigzen), czy tez zmiany sytuaciji na rynku, moze prowadzit do sytuacji, iz
informacja pochodzgca z rachunku ABC moze nie spetniaé oczekiwar wszystkich interesariuszy.
Wtym celu zaprezentowano dane finansowe dotyczace przeplywu kosztéw w modelu pomiedzy
obszarem regulowanym a zarzadczym wskutek zmian rynkowych {np. utrata du2ego kontrakiu, spadek
wolumendw danego segmentu ustug i jednoczesny wzrost innych linii biznesowych). Ukazujgc istote
kosztu netic usitg powszechnych poiwierdzono, ze dla poprawy przydatnosci informacji,
wykorzystywanej dia celdw zarzadczych (pedjecie walki na konkurencyjnym rynku} zmiany w modelu
rachunku kosztow dziatan (czy tez w modeiu dualnym), powinny cdnosié sie do prawidtowo wdrozongj
i stosowane] w spasob ciggly koncepcii kosztu netto uslug powszechnych. W ostatnim rozdziale
udowodniono, ze aktualnie stosowany model ABC w pedni pokrywa potrzeby regulatora rynku. Dla
zaspokojenia potrzeb informacyjnych zardwno regulatora rynku jak i obszardw biznesowych mozliwe
jest prowadzenie rachunku kosztow dziatan w wersji dualnej (ze wzgledu na brak mozliwosci
generowania precyzyjnej informacji z jednego systemu dla réznych grup interesariuszy), ktéry bedzie
podstawa zasilania w informacje o kosztach inne narzedzia rachunkowosci zarzadczej, takie jak:
rozliczenia wewnetrze, MIS-Management Information Systems, czy tez rachunek Kkosztéw
czesciowych.

Na podstawie przeprowadzonego studium przypadku {(w tym badania poprzez dzialanie) dokonano
weryfikacji kilku hipotez szczegdlowych. Przedstawiono argumenty, ze w procesie wdrazania rachunku
kosztow dziatan, bardzo istotng role odgrywa sam regulator rynku. Oczywiscie inne czynniki (decyzje
najwyzszego kierownictwa, moziiwos¢ uzyskania przewagi konkurencyjnej, otwarto§é na zmiany
w organizacji} rowniez majg na to wplyw, lecz nie majg one swojej specyfiki w porownaniu do
wigkszosci wdrozen. Przedstawiono rowniez argumentagie, ze podstawowymi czynnikami
utrudniaigeymi wdrozenie rachunku kosztéw dziafaih moze byé bardzo czesta zmiana struktur
organizacyjnych oraz btedne przeswiadczenie menedzerdw przy wdrazaniu, ze rachunek kosziow
dziatan stanie sie rozwigzaniem na wszystkie problemy zwigzane z informacjg o kosztach.

Dowiedziono, ze czynnikami utrudniajgcymi funkcjonowanie jednege modelu kalkulacji kosztdw moze
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byé¢ sytuacja | zmiany na rynku, kiore powodujg np. jednoczesne roznoKierunkowe przeplywy

wolumenow ustug, a co za tym idzie kosztow, tzw. przelewania sie kosztow".

Analiza informacji o kosztach po wdrozeniu rachunku kosztéw dzialan prowadzi do pozytywne
weryfikacji hipotezy, iz przygotowanie uzytecznych informacfi o kosztach dla regulatora rynku
i obszarow zarzadeczych z jednego modeiu, nie jest moziiwe, co potwierdza tzw. ,paradoks wyniku na
ustugach powszechnych". W konsekwencji rekomendowane jest wprowadzenie menadzerskiego
rachunku kosztéw (ABC_M) w oparciu o modyfikacie istniejacego rachunku kosztéw dziatan, dla
zwiekszenia przydatno&ci informacji zarzadczej, poprzez wykorzystanie m. in. koncepcji kosztu netto

usiugi powszechnej.

Pozytywna weryfikacja sformutowanych w pracy tez oraz hipotez, prowadzi do konstatacji, 2e zasadne
jest wprowadzenie modelu dualnege rachunku kosztu dziatan (ABC_M), ktory kerygowatby
wspomniane niedoskonatosci, spowodowane specyfika jego stosowania w podmiocie dziatajgcym
jednoczesnie w segmencie regulowanym i rynkowym, przy wykorzystywaniu tych samych zasobow.
Menedzerski model kosztéw dziatahh pozwala na osiggnigcie wyZszego poziomu uzytecznosci
informacji o kosztach dla celow zarzadezych, umotliwiajgcych podjecie waiki kenkurencyjnej na
zZliberalizowanym rynku ustug poczfowych, np. z zakresie oceny rentowno$ci produktéw. Jednoczesnie
model duainego rachunku kosziow zapewnia mitygacje ryzyka antymonopolowego, kiore odgrywa
istotng role u podmiotu dominujacego. Na bazie zarzadczego rachunku kosztéw dziatarh mozna tworzyc
inne instrumenty menedzerskiego zasilania organizacii w informacje przydatne do podnoszenia
efektywnosci dziatania, np. narzedzia analizy rentownosci w przekroju produktéw, klientow placowek,
Systemu Informacji Zarzgdezei (MIS) czy tez modei rozliczert wewnetrznych, co zaprezentowano

w rozdziale pigtym.

Podstawg korekty kosztow ustug biznesowych w modeiu ABC_M jest warto$é dodatkowego obcigzenia
operatora wynikajgca z koniecznosci Swiadczenia ustug powszechnych w okreslonyrm standardzie.
Zdaniem autora rozprawy, podstawa szacunku powinna by¢ wartos¢ kosztu netto ustugi powszechngj
zgodnie ze zdefiniowanymi skiadowymi kosztowymi tego kosziu. Ze wzgledu na wage tego zagadnienia
dla wiarygodnosci modelu dualnego, poswiecono temu zagadnieniu caly rozdziat czwarty,
rozpoczynajac od prezentacji skutkéw dziatania modelu ABC bez wspomnianej korekty, nazywajac
wysiepujacy efekt ,paradoksem wyniku na ustugach powszechnych", Obrazuje on sytuacje, w kidrej
wraz ze spadkiem wolumenu $wiadczonych ustug powszechnych systematycznie poprawia sie wynik
finansowy na tych ustugach. Zjawisko to przeczy wystepowaniu ekonomiki skali, i zupednie ignoruje fakt,
ze do $wiadczenia ustug powszechnych, co do zasady potrzebne sg podobne zasoby, nawet przy
spadajacych rokrocznie wolumenach ze wzgledu na parametry $wiadczenia usfug zapisane
w przepisach prawa. Nalezy podkreslic, iz tematyka kosziu netto ustug powszechnych jest relatywnie
nowa, a liczba badaczy w skali miedzynarodowej jest bardzo ograniczona. Autor dyseracji jest
wspOttwdreg koncepcji aktualnie obowigzujacej w ustugach pocztowych, i jedynym, ktory w Palsce
posiada publikacje naukowe w tym zakresie.

Brak uwzglednienia teorii uwarunkowan sytuacyjnych przy wykorzystaniu rachunku kosztow dziatan

w podmiotach $wiadczacych ustugi powszechne 1 jednoczesnie rynkowe, moze prowadzié do
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wystepowania dysfunkcji w zakresie przydatnosci informacji o kosztach, kiére w takim rachunku
powstajg. Jedng z takich dysfunkcji rachunku kosztow dziatan jest zjawisko ,przelewania sie kosztow",
kibre negatywnie wplywa na sklonnoéc do poprawy efektywnodcei organizacji. Zasoby uwalniana
w wyniku spadku obstugi wolumendw jednej uslugi (np. listowe ustugi powszechne) 53 absorbowane
poprzez jednoczesny wzrost wolumenow innych uslug (uslugi niepowszechne np. kurierskie,

finansowe}.

.Przelewanie sig kosztow'" prowadzi do paradoksu, Zze ustugi powszechne charakieryzuje coraz nizszy
koszt jednostkowy przy spadajgcych wolumenach. Popadto nadmierne obcigzenie  usiug
niepowszechnych kosziami wynikajacymi z realizacji ustug powszechnych (koszty obowigzku
ustawowego), uniemozliwia stosowania benchmarku w stosunku do podmiotdw konkurencyjnych, jak
i ustalania konkurencyjnego poziom cen dia ustug biznesowych. W ocenie dysfunkcji, nie bez
znaczenia jest specyfika samege rachunku kosztow dzialan, ktory dazy do maksymalnie duzego
przypisania kosztow do obiektow kalkulacji. O ite przy wyznaczaniu kosziu peinego jest to istotna
zalela, to juz przy pobtrzebie informacji o kosztach c¢zesciowych (zmiennych, diugookresowo

przyrastowych} jest ograniczeniem metodologicznym.

Podstawowe ograniczenia rachunku kosziow dziatat przy szacowaniu kosztow U operatora

realizujgcego jednoczesnie usiugi powszechne i niepowszechne, poza opisanym .przelewaniem sig

kosztow" to;

= nieuzasadnione przypisywanie kosztow posrednich do wszystkich ustug, podczas, gdy niektdre
koszty poérednie sg konsekwencja wylgcznie wymogbw prawa (np. koniecznosc utrzymania
odpowiednig| liczby placowek) i powinny obcigzac jedynie usiugi powszechne,

« oparcie modelu na zaleznosciach przyczynowo-skutkowych powoduje przypisanie poszczegdinym
usdugom czesci kosztow wspalnych, z ktdrych nie wszystkie muszg byé kosztami przyrostowymi
wykorzystywanymi do obliczenia minimalnej ceny podmiotéw dominujgcych {LRAIC), czy tez do

ustalania poziomu kosztow zmiennych,

YWymienione dysfunkcje sprawiajg, Ze koszty wytworzenia uslug niepowszechnych np. dla poirzeb
ustalania cen, mogg byé w praktyce istotnie zawyzane w stosunku do kosztow, ktore ponosiby podmiot
konkurencyjny nie $wiadczacy ustug powszechnych. W konsekwencji wycena ustug powszechnych nie
oddaje w peini wszystkich kosztow, ktore sa im dedykowane. Rozwigzanie iak sformutowanego
problemu badawczego wymaga uwzglednienia teorii uwarunkowan sytuacyjnych przy projektowaniu
i wykorzystywaniu rachunku koszidw dziatan w obszarach sektorow regulowanych.

Zdaniem autora rozprawy, jeden wspélny moedel rachunku kosziéw stosowany, w oparciu ¢ zasady
regulacyjne bytby dla operatora wyznaczonego ,hiesatysfakcjonujgcym kompromisam”, kiory nie
spefnia wymagan funkcjonainych i informacyjnych postawionych przed poszczegdlnymi modelami
zosobna Jednakze, istniejg znaczne mozliwosci wykorzysiania synergii pomigdzy fymi modelami,
szczegdinie w obszarze zasilania danymi. Na tej bazie zosiala zaproponowana, w peini autorska
koncepcja menedzerskiego rachunku kosztdw dziatah ABC_M, jako ocdpowiedZ dla Biznesu, ma
istnigjace dysfunkcje informacyine aktualne stosowanego rachunku koszidw dziatan. Ponadto,
proponowany modei ma charakter otwarly i moze by¢ wykorzystywany do cigglej poprawy
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przydatnosci informacji © kosztach, m. in. poprzez rozwigzywanie kolejnych probleméw zwigzanych

z oddziatywaniem obszaru regulacyjnego na koszty ustug biznesowych, np. problem ,paczki przy

okazji".

Praca, pomimo Zze ma charakter aplikacyiny, posiada réwniez istotne walory tecretyczne, ktdre

przyczyniajg sig do rozweju nauk o finansach, w szczegolnosci:

» zawiera teoretyczng analize zakresu i specyfiki rachunkowosci szczegodinie regulowane)
(rachunkowosci regulacyjnej) i jej umiejscowienie w systemie informacyinym rachunkowosci,

= zawiera szeroki przeglad literatury i dokonan badaczy w zakresie rozwoju rachunku koszidw
dziatan w wymiarze miedzynarodowym jak i krajowym, ze szczegolnym uwzglednieniern obszaru
ustug,

- jest oryginalnym opracowaniem, ktdre posiada peiny przeglad badan z zakresu ustug pocztowych
dotyczgcych aspekiow rachunku koszidw,

+ zawiera teoretyczng analize istoty i specyfiki usfug pocztowych i ich umiejscowienie w systemie
ustug,

» jest pierwszym w Polsce i jednym z nielicznych na $wiecie, kompleksowym przedstawieniem
metodologii kalkulacji kosziu netto wraz z autorska koncepcjg jego szacowania i weryfikacii
potencjalnego nieuzasadnionego obcigzenia,

+ posiada szerokie ujecie metodologiczne koncepcji diugookresowego kosztu przyrostowego
(LRAIC) i teoretyczne propozycje jego wyznaczania w zgodzie z prawem antymonopolowym, gdzie
w polskiej literaturze pubfikacje z tege zakrasu &3 nisliczne,

*  przedstawia teoretyczne podstawy budowy menedrerskiego rachunku kosziow dziatan ABC_M,
dla podmictéw dziatajacych jednoczesnie w obszarach regulowanych i komercyjnych.

» posiada propozycje teoretycznych rozwigzan wdrazania systemdw poprawy efektywnosci
przedsiebiorstwa, np. w obszarze rozliczen wewnetrznych czy raportcwania zarzgdczego.

Zakres implementacji proponawanych rozwigzar i koncepcii moze wykraczad poza sektor pocztowy.
Mogg one z powodzeniem wspierac systerny informacyjne podmictow dzialajgcych w obszarze usiug
dostarczania mediéw (energetyka, gaz, weda, kanalizacja), czy tez funkcjonujacych na zasadzie
sieciowych zasobow wspdlnych (rynek kolejowy, telekomunikacyjny). Z powy2szych wzgledow,
niniejsze opracowanie powinno by¢ istotnym wkladem do nauki i praktyki gospodarczej w zakresie
zastosowania modelu rachunku kosztow dziatery w przedsigbiorstwach dzialajacych jednoczesnie
w obszarach seklorow regulowanych jak i na konkurencyjnym rynku.
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4, Oméwienie pozostatych osiagnie¢ badawczych

4.1 Charakterystyka dorobku naukowego przed uzyskaniem stopnia doktora

Na poczatku drogi naukowe] dominujgcym obszarem moich badan byla problematyka poprawy
efektywnosci funkcjonowania gminy jako podstawowe] jednostki samorzadu terytoriainego [4, 5, §, 9,
10, 11, 12 ]. Uzasadnieniem dla wyboru tych podmictéw jako obiekiu badan byt fakt, bliskosci gminy
w kontakcie ze spoleczefistwem, co powoduje, e efektywnosc w Swiadczeniu jej ustug publicznych ma

bezpoérednie konsekwencje dla jakoéci 2ycia spotecznosci lokalnych.

Przestanki podjecia powyzszej tematyki wynikaly z potrzeby poszukiwania nowych rozwigzarn
w zakresie zarzgdzania publicznego. ©Od kilku lat w Polsce obserwuje sig zjawisko wdrazania
usprawnien organizacyjnych zaczerpnigtych z teorii nowego zarzgdzania publicznego oraz systemaéw
jakosciowych. Jednakze Jiczba gmin wdrazajacych te programy jest wcigz relatywnie niewielka, jak
réwniez brak jest wiarygodnych danych i kompleksowych ocen na temat korzySci, wynikajacych
2 wdrozenia przez te jednostki systeméw jakosciowych. Inne stabosci i niedostatki dotyczydy:

» fragmentarycznosci stosowanych koncepcji i narzedzi,

+ opgraniczong] dostepnosci do efektdw zrealizowanych programdéw, wynikajace] z pilotazowego
charakteru niektorych przedsigwzigé, skutkujacych ograniczong liczbg beneficjentow oraz
nieumiejetnoscig promowania tych wynikow,

»  braku zdolnosci instytucjonaling] oraz motywacji do wdrozenia innowacyinych rozwigzan oraz ich
utrzymywania i doskonalenia,

« niedostatkow finansowych dla realizacji zmian instytucjonalnych.

W zwiazku z powyzszym celowe wydalo sie poszerzanie zakresu literaturowego i badawczego

dotyczqoego usprawnien administracji gminnej, co w przysziosct bedzie skutkowalo szerszym

wdrazaniem metod usprawniajgcych zarzadzanie w gminach.

Myslenie w kategoriach nowoczesnej, sprawnej i efeklywnie zarzadzanej gminy oraz stosowanie

innowacyjnych instrumentow w zakresie zarzadzania pubficznego nie nalezaly do kanonu w Poisce.

Trudnoéci zmian tego stanu rzeczy wynikaty z braku informacji o sprawdzonych wzorcach, mentalnosci

i nawykach kadry zarzadzajacej oraz braku zasobdw nie tylko finansowych, ale takze czasowych czy

kadrowych. Nierzadkie byly jeszcze centralistyczne praktyki adminisirowania w urzgdach, kidre

rozmijaty sie z idea zarzqdzania w nowoczesnym tego slowa znaczeniu. Reforma polskiej administracii
prowadzongj od 1980 r. charakteryzowaty sig nastawieniem na zmiany ustrojowe i strukturalne. Trudno
bylo jednak o argumenty, ze zmiany fe spowodowaly przejécie z modelu biurokratycznego na
menedzerskie zarzadzanie publiczne. Podstawows tezy dwczesnych artykutdow naukowych mojego
autorstwa bylo stwierdzenie, ze contrailing poprzez swoje narzedzia moze usprawniac zarzadzanie

gming, i z powodzeniern wspierat efektywnosé procesu $wiadczenia ustug publicznych. W pazniejszym

15



okresie pojawilo sie wigcej opracowan z lego zakresu, kitre rozwijaly spekirum mozliwych narzedzi

zarzgdzania, kidre z powodzeniem mogg wspierad proces zarzadzania w gminach.@

Wiekszos¢ publikacji z okresu przed uzyskaniem stopnia doklora dotyczylo wykorzystania
instrumentdw rachunkowosci zarzadcze] w procesie poprawy funkcjonowania podmiotow sektora
publicznego. W opracowaniach wskazywanc na brak wdrozonych skutecznych instrumentdw,
wymuszajacych zmiany efektywnosciowe, co moglo stanowié istotng bariere we wdrazaniu praktyk
i procedur nowoczesnego zarZadzania w gminach. Jednoczesnie proponowano witasne, autorskie
koncepcje wdrazanta wybranych narzedzi controllingu w gminach.

NaleZzy zauwazyd, iz poza powyzej opisanym zakresem badan naukowych w moim dorobku znajdujg
sie badania dotyczace naukowych [2,3] i dydakiycznych [6] aspektow rachunkowosci, publikowane m.
in. podczas corocznych Zjazddw Katedr Rachunkowosci. Przedmiotem badan byly semiotyczne
aspekty rachunkowosci wptywajace bezposrednio na realizagje informacyjngj funkcji rachunkowosci.
Badaniu poddatem réwniez dorobek i zaslugi Prof. S. Skrzywana w rozwoju poiskiei szkoty rachunku
kosztéw. Dorobek naukowy przed uzyskaniem stopnia doktora uzupeinialy opracowania dotyczace
analizy krotkoterminowego rachunku zyskow i sirat [1] jak i analizy wartosci poznawczych

sprawozdawczosci zakladdw ubezpieczen [7],

Ostatecznie moje zainteresowania z poczatkowej fazy pracy naukowej znalazly odzwierciedlenie
w rozprawie doktorskiej napisanej pod kierunkiem prof. dr. hab. Edwarda Nowaka pt. ,Controliing
w realizacji ustug publicznych gminy”, ktora zostat obroniona w dniu 13 fistopada 2006 roku przed
Komisjg Rady Wydziatu Zarzgdzania i Informatyki Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu. Dysertacia
otrzymata wyrdznienie od Dziekana Wydzialu Zarzadzania i Informatyki Akademii Ekonomicznej we
Wroctawiu.

Zasadniczym celem rozprawy bylo opracowanie zakresu controllingu do zastosowania w procesie
realizacji ustug publicznych w jednostkach samorzgdu terytorialnege na przyktadzie gminy.
Zakres przedmiotowy rozprawy obejmowat opracowanie koncepcji confrollingu ustug publicznych,
z wykorzystaniem funkcji pianowania, informacyjnej, kontrolnej oraz sterowania. Ponadto
zaprezentowano wybrane metod i narzedzi controllingu, mozliwe do zastosowania w procesie realizaci
zadan publicznych, ze szczegdinym uwzglednieniemn miemikéw niefinansowych w ocenie usiug. Czesé
badawcza odnosila sig badar w zakresie wskaZnikow stosowanych do oceny ustug publicznych oraz
stopnia wykorzystania funkcji controllingu przez gminy w procesie $wiadczenia ustug. W rozprawie

weryfikowano prawdziwosé hipotez badawczych:

1. Mozliwa jest skuteczna implementacia koncepcji controllingu do gmin, ktéra bedzie obejmowad
wiekszosc zakresu dziatania tych jednostek.
2. Moziiwe jest usprawnienie zarzadzania oraz poprawa jakosci §éwiadczonych uslug publicznych

poprzez zastosowanie instrumentdw controllingu oraz wykorzystanie jego funkcii.

% Wykaz publikacji z okresu poprzedzajgcego uzyskanie stopnia dokiora znajduje sie w zatgczniku nr 4 do
ninigjszego wniosku.
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3. Systemn miernikéw (wskaznikow) niefinansowych, shuzgcych ocenie dwiadczonych ustug jest
niezbedny, aby skutecznie wykorzystac controlling w procesie realizacji ustug publicznych gminy.
W dysertacji dowiedziono prawdziwosci hipotezy badawczej o mozliwosci skuteczne] implementacii
koncepcji controllingu de gmin, ktéra obejmuje wigkszost zakresuy dzialania tych jednostek. Wenyfikacja
hipotezy o mozliwosci usprawnienia zarzadzania, poprawie jakofci $wiadczonych uslug poprzez
zastosowanie instrumentdw controllingu oraz jego funkcji powinna odbywac sie dwu- plaszczyznowo. W
pracy odniesiono sie jedynie do ptaszczyzny rozwazan konceptualnych. Zaproponowanie instrumentow
{Strategiczna Karla VvVynikdw, pomiar dokonan zZza pomoca wskainikdw niefinansowych) oraz
zdefiniowanie funkcji cantrollingu ustug publicznych z powodzeniem wykorzystywanych w controllingu
przedsigbiorstw zarobkowych upowaznia do pozytywnego zweryfikowania wspomnianej hipotezy.
Druga ptaszczyzna weryfikacji hipotezy dotyczy praktycznego wdroZenia i wykorzystania instrumentow
w codziennej realizacji ustug publicznych. Ze wzglgdu na zakres pracy pominigto zagadnienia zwigzane
z wdrozeniem i praklyczng oceng funkcjonowania opisywanych instrumentow i metod, co

uniemazliwiato empiryczng weryfikacjg omawiane| hipotezy.

Hipoteza dotyczaca niezbednosci wykorzystania miernikow niefinansowych, sluzacych ocenie
Swiadczonych ustug, celem skutecznego wykorzystania controllinge w tym procesie zostala
zweryfikowana pozytywnie. W pracy poSwiecono duzo miejsca zagadnieniom pomiand, oraz
zaproponowano przyktadowe zestawy wskaznikdw do oceny niefinansowej ustug, w zakresie
efektywnodel, akutecznosci i dostepnosci. Bez pomiaru dokonan gminy nie moze funkcjonowad
controlling. Wyniki pomiaru prowadzonych dzialat sg podstawg skutecznego wykorzystania funkeji

kontrolnej oraz sterowania w procesie doskenalenia usiug publicznych.

W rozprawie wykorzystano szereg metod badawczych de ktarych mazna zaliczyc interdyscyplinarne
studia literaturowe z zakresu zarzadzania, rachunkowosci, controllingu, ekonomii, administracj,
finansow publicznych, metody indukcji, dedukgji, analize statystyczng materiatu Zrédlowego coraz
wtornego, badania ankietowe oraz wywiad bezpoSredni,

Przed uzZyskaniem stopnia naukowego doktora wziglem udzial w 7 konferencjach naukowych, pedczas
ktarych wyglositemn referaly dolyczace mozliwosci wdrazania wybranych narzedzi rachunkowosci

zarzadczej w gminach jak i Koncepcji controllingu gminy.

4.2 Charakterystyka dorobku naukowego po uzyskaniu stopnia doktora

Méj dorobek naukowo-badawczy po uzyskaniu stopnia dokiora obejmuje 50 publikacji, w tym 7
wsp&autorskich. Na dorobek publikacyjny skiadajg sie 3 monografie, w tym jedna wspdtautorska, 36
artykuldéw naukowych (w tym 6 wspdlautorskich), 9 rozdzialdw w monografiach naukowych, oraz 2
zredagowane monografie. Ponadto, po uzyskaniu stopnia doktora uczestniczylem w 12 projektach
badawczo-naukowych, dydaktycznych i dla prakiyki gospodarczej {w tym w 3-krotnie jako Kierownik
projektu oraz 3-krotnie jako Dyrektor projektu) oraz wykonalem kilkanascie recenzji artykow
naukowych (réwnie2 w jezyku angielskim, m. in. do ,Zeszytow Teoretycznych Rachunkowosci®). Po

uzyskaniu stopnia naukowego doktora uczestniczylem w ponad 47 konferencjach, w tym w 9
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konferencjach miedzynarodowych | zagranicznych, podczas ktorych zaprezentowalem 18 artykuiow

naukowych. Moja aktywnosé naukowa {poza monagrafig opisang w pki. 3.2.) koncertowata sig na

badaniach w zakresie:

+ metod i instrumentdw poprawy efektywnosci funkcjonowania podmioidw sektora finansow
publicznych,

» funkcjonowania podmioidéw na rynkach regulowanych, ze szczegélnym uwzglednieniem koncepcji
kosztu netto ustug powszechnych,

« pomiaru dokonan podmiotdw finansawych i niefinansowych,

»  pozostalych obszardw rozwoju nauki finansow.

Moj dorobek naukowy zostat przyblizony w kolejnych punktach.

Metody i instrumenty poprawy efektywnosci funkcjonowania podmiotéw sektora finansow
publicznych

1. Leszek Borowiec, Szacowanie kosztow ustug publicznych metoda rachunku kosztdw dziatan, [w:]
Rachunkowos¢ w teorii | praktyce, tom 1l], Rachunkowos¢ zarzgdeza, Akademia Ekonomiczna w
Poznaniu, 2007, s. 7~14.

Przestankg podjecia tematu artykuiu bylo poszukiwanie instrumentow, kiore zastosowane w sektorze
samorzadowym mogg przyczyniaé sie do poprawy efektywnosci jego dziatania. Opracowanie wekazuje
na symptomy przemian, prezentujgc rachunek koszidw dziatan (ABC) jako jeden z instrumentow
usprawnienia zarzadzania administracjg publiczna, poprzez poprawe zakresu, jakosci i uzytecznosci
informacji o kosztach proceséw $Swiadczenia ustug publicznych. W opracowaniu zaprezentowano
metode szacowania kosztow ustug edukacyjnych wybrane] gminy z przedstawienia zalet tego
rozwigzania, ale tez wskazaniem cgraniczen na etapie wdrozenia i pozniejszego stosowania tego
rachunku kosztow. Artykut ponadio wskazuje na zalety budzetowania zadaniowege w sekiorze
publicznym, kidre umozliwia stosowanie m. in. Rachunku kosztéw dziatath na poziomie

samorzadowym.

2. Leszek Berowiec, Wykorzystanie funkgii controllingu w realizacji ustug publicznych na podstawie
badan, [w:] Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej im. Q. Langego we Wroctawiu nr 1174,
,Rachunkowosé a controlling” pod red. E. Nowaka, Wroctaw 2007, s. 45-56.

Artykui prezentuje wyniki badan w zakresie wykorzysiania poszczegolnych funkgji contrallingu przez
jednostki samorzadu terytorialnego w procesie $wiadczenia ustug publficznych. Arykut odnosi sie do
wykorzystania podstawowych funkgcji controllingu, takich jak: planowanie, kontrola, koordynacja czy
zarzgdzanie informacja. Cz¢$< badawcza arlykulu pochedzi z przeprowadzonych badan ankietowych

w gminach miejskich wojewodztwa mazowieckiego jak i miast na prawach powiatu. Badanie funkcji
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coentrellingu a nie samego controllingu oparte bylo na tezie, ze na poziomie samorzadowym, ze
wzgledu na cgraniczenia i odmiennos¢ dziatalnosci tego sektora od podmiotow komercyjnych nie ma
w pelni wdrozonych systemow controllingowych.

3. Leszek Borowiec, Kierunki zmian rachunkowosci budzetowei na przykiadzie krajow UE, [w:] Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrociawiu nr 15 ,Rachunkowo$¢ zarzadcza w
warunkach globalizacji" pod red. E. Nowaka, Wroclaw 2008, s. 39-47.

Celem opracowania byto przyblizenie istoty reformy rachunkowosci budzetowej odnoszgcej sie do
przejscia z metody kasowej na rzecz metody memorialowej. Wykorzystane zostang przyktady
reformowania rachunkowosci budzetowej w krajach Unii Europejskiej, stuzgcego podnoszeniu
efektywnosci jednostek adminisiracji centralnej i samorzadowej z uwzglednieniem czynnikow, kitdre
stymulujg dzialania reformatorskie. Konkluzje prowadza do stwierdzen, ze we wszystkich pahstwach
Unii Europejskiej mozemy zauwazyé tendencje przechodzenia z tradycyjnie stosowanego modelu
rachunkowosci kasowej na model oparty na metodach rachunkowosci memoriatowe]. Przyjecie
nowego systemu jest wspierane przez Europejskg Federacje Ksiggowych, kitora zaleca stosowanie
Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci Sektora Publicznege (IPSASY w  procesie
wprowadzania nowych metod rachunkowosci. Dzieki wdrozeniu proponowane] reformy rezuitaty
zarzgdzania finansami publicznymi w roznych panstwach stang sig porownywalne, poniewaz
zastosowanie |IPSAS do sporzgdzania sprawozdan finansowych naklada obowigzek przestrzegania
wysokiej jakosci informacji finansowej.

4. Leszek Borowiec, Praktyczne metody oceny finansowych i niefinansowych aspekiow dziatania
gminy, [w:] Finanse gmin jako instrument zréwnowazonego rozwoju i budowy spoleczenstwa
obywatelskiego, pod red. R. Lusawy, Mazowiecki Osrodek Doradztwa Rolniczego w Warszawie,

Warszawa 2008,- rozdziat 4 moncgrafii - Ocena gospodarki finansowej gmin, s. 214-225.

Podstawowg tezg zdefiniowang w rozdziale 4 monografii byto stwierdzenie, ze bez pomiaru dokonar
gminy nie mozna mowi¢ o wykorzystaniu funkcji kontrolnej w systemie zarzadzania, co uniemozliwia
sterowanie precesem swiadczenia usiug publicznych. Jednakze definiowanie rezuitatow oraz budowa
i rozwiniecie systemu pomiarow (w aspekcie efektywnosci, dostepnosci i skutecznosci)y moze
powodcowad duze trudnosci. Opracowania definiuje zakres, cechy charakterystyczne oraz wymagania
sprawnego systemu pomiaru wynikéw. W cze$ci badawczej prezentuje réwniez przykiady miernikow
niefinansowych dla ustugi administracyjnej, spotecznej oraz technicznej w aspekcie efektywnosci,
skutecznosci i dostgpnosci. Czesé monografi mojego autorstwa w podsumowaniu wskazuje na
koniecznosc ciggtego usprawniania zarzadzania na poziomie jednostek samorzadowych, gdzie pomiar
dokonan wydaje sie by¢ kluczowym elementem, ale zapawne nie jedynym. Kierunkowe wskazanie
dalszych dziatan dotyczy koniecznosci stosowania narzedzi ,nowego zarzadzania publicznego™ na

poziomie jednostek sektora publicznego.
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5. Leszek Borowiec, Budzet zadaniowy jako instrument rachunkowosci zarzadeze] w administracii
centralnej, [w:] Prace Naukowe Uniwersytetu EXonomicznego we Wroclawiu nr 56 ,Systemy
zarzadzania kosztami i wynikami” ped red. E. Nowaka, Wroctaw 2009, s. 40-50.

Artykut prezentuje budzetowanie zadaniowe jakc podstawowe narzedzie poprawy efekfywnosci
dziatania administracji centralnej, jeszcze przed jege implementacjg do przepiséw prawa. Budzet
zadaniowy zostal wpisany w podstawowe kierunki dziatan na rzecz poprawy efektywnosci
funkcjonowania administracji centralne]. Waroscig opracowania jest zdefiniowanie autorskiego
zakresu instrumentéw rachunkowosci zarzgdczej, na poziomie strategicznym i operacyjnym, kiore
moze z powodzeniem wykorzystywac do pednoszenia efektywnosci dziatania jednosiek administracji
ceniralngj. Budzet zdaniowy dia administracji centralnej przedstawiono w poréwnaniu do budzetowania
w ukladzie tradycyjnym. Opracowanie rowniez zawiera podstawowy zakres wdrozenia dokumentéw
planistycznych i ich wzajemne powigzania. Zakoriczenie i konkluzie odnesza sie do podkresienia zalet i
przewag budzetowania zadaniowego w odniesieniu do metod tradycyjnego budzetowania

w administracji centrainej.

6. Leszek Borowiec, Mozliwos¢ implementacji rachunkowosci zarzadczej w  administracii
samorzgdowej, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego nr 122 we Wroclawiu ,Systemy

zarzgdzania kosztami i dokenaniami” pod red. E. Nowaka, M. Nieplowicz, Wroctaw 2010, s. 53-61.

W artykule zaprezentowano zwigzane z dzialaniami w zakresie podnoszenia efektywnoéc
funkcjonowania administracji samorzadowej. Celem artykuiu byto zaprezentowanie oraz omodwienie
moziiwosci impiementacji instrumentow rachunkowosci zarzadcze,, stosowanych
w przedsigbiorstwach, na poziomie administracji samorzadowej. W opracowaniu porownanc istote
funkcjonowania przedsigbiorstw z funkcjonowaniem jednostek samorzadu terytorialnego jako
podmictow swiadczacych ustugi publiczne. W arlykule postawiono teze, ze rachunkowosé zarzadeza
moze, dzieki swaim instrumentom, skutecznie wspomagac procesy decyzyjne na poziomie jednostek
samarzadu terytorialnego.

7. Leszek Borowiec, Kontraktowanie ustug medycznych jako Zrédio finansowania stuzby zdrowia na
przykladzie CSK MSWiA, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego nr 123 we Wroclawiu
.Rachunkowos¢ zarzadcza a controlling” pod red. E. Nawaka, M. Nieplowicz, Wroctaw 2010, s.
44-52.

Niniejszy artykut przedstawia zagadnienia zwigzane z finansowaniem siuzby zdrowia w Polsce. Celem
opracowania byta ccena roli systemu kontraktowania usiug zdrowotnych jako Zrodke finansowania
dziatalno$ci przez jeden z najwickszych szpitali w Polsce - Centralny Szpital Kliniczny Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracjl. Analiza poszczegdinych umow kontraktowych dotyczacych
Swiadczonych usiug, wielkosci otrzymanych $rodkow finansowych w  odniesieniu do  kwot

Zrealizowanych ustug determinuje sytuacje ekonomiczng badanego podmiotu. Oméwiony zostaf
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mechanizm zawierania umdw, jak réwniez czynniki, ktére maja bezposredni wptyw na realizacje tych

kontraktdw,

8. Leszek Borowiec, Zbilansowana Karta Dokonath jake instrument rachunkowosci zarzadcze)
jednastek samorzadu lokainego, Studia | Materiaty Polskiego Stowarzyszenia Zarzadzania Wiedza,
Bydgoszcz 2010, 5. 73-88.

Efektywne zarzadzanie jednostka samorzadu lokalnego wymaga stosowania odpowiednich metod
i instrumentdw. Jednym z nich jest Zbilansowana ¥arta Dokonan, ktdra jako instrument rachunkowosci
zarzadczej z powodzeniem moze byt wdrazana w jednostkach samorzadowych czy organizacjach
niezarchkowych. W opracowaniu przedstawionc jej wykorzystanie poprzez zdefiniowanie czterech
perspektyw dla gminy: perspektywy finansowej, klienta, procesow wewnetrznych oraz wiedzy i rozwoju.
Dla kazdej perspektywy zdefiniowane zostaly cele oraz mierniki. Jednostki samorzadowe moga
tworzy¢ i realizowaé strategie oraz misje poprzez zdefiniowanie jej w Zbilansowanej Karcie Dokonan.
W artykule opisano wykerzystanie Zhbilansowane] Karty Dokonan w miescie Charlotte, gdzie
zdefiniowano jg po raz pierwszy dla jednostki samorzadowej. Ponadto scharakteryzowano rolg mapy
strategii w implementacji Zbilansowanej Karty Dokonan oraz proces kaskadowania celdw organizacii

na nizsze szczeble organizacji gminnej.

9. Leszek Borowiec, Informatycznie wspomaganie rachunkowosci budzetowe] i zarzgdzania
finansami jednostek oSwiatowych sekfora publicznege, Zeszyly Naukowe Szkoly Glownej
Gospodarstwa Wiejskiego nr 82 (2010} w Warszawie, Ekonomika i Organizacia Gospodarki

Zywnosciowej, Warszawa 2010, 5. 61-74.

W systemie informacyjnym kazdej organizacji rachunkowose zajmuje szczegolne migjsce zarowno ze
wzgledu na swe walory poznawcze wynikajace ze stosowanych zasad i standarddw, jak | mozliwosci
wspomagania procesow decyzyjnych. Celem artykuiu byto okreslenie informacyjnej roli rachunkowosci
budzetowej poprzez wykorzystanie wspomagania informatycznego w  procesie  ewidencii,
sprawozdawczo$ci i analizy wielko$ci  finansowych. W opracowaniu  scharakteryzowano
oprogramowanie wspomagajgce rachunkowosé i zarzadzanie finansami jednostki budzetowe] na
przykladzie aplikacji funkcjonujacej w Dzielnicowym Biurze Finansow O$wiaty Warszawa Srodmiescie.
Podmiot ten petni role ustugodawcy w zakresie obstugi finansowo-ksiggowej jednostek cswiatowych na
terenie dzielnicy. W artykule dokanano charakterystyki funkcjonowania Dzielnicowego Biura Finansaw
Oswiaty w zakresie wykorzystania oprogramowania Optivum  Ksiggowo$é do  obstugi

rachunkowo-finansowsej jednosiek oSwiatowych.

10. Leszek Borowiec, Metodologiczne aspekty pomiaru dokonan w administracji, [w:] Rachunkowosé,
sziuka pormiaru i komunikowania, pod red. pracownikow Katedry Rachunkowascl, Szkota Giowna
Handlowa, Warszawa 2011, s. 87-98.
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Okreslenie celow craz pomiar dokonan jednostek administracji staje sie podstawa do poprawy spasobu
realizagji ustug publicznych. Dysponowanie przez administracje wiedzg 0 poziomie realizowanych
zadan, najlepszych rozwigzaniach o sposchie dostarczania ustug oraz sposobach wykorzystywania
najlepszych metod, stanowi podstawe podejmowania trafnych decyzji w procesie zarzadzania
jednostkg administracji publicznej. Celem artykulu bylo przedstawienie | scharakteryzowanie
wybranych aspektdw metodologii pomiaru dokonan jednostek administracyjnych w zakresie
$éwiadczenia ustug publicznych. W opracowaniu przyjetc zatozenie, ze determinantg zapewnienia
wysokie] jakosci ustug w administracji publicznej jest wykorzystanie skutecznych metod ich pomiaru
w odniesieniu do produktu, rezultatu i oddzialywania podejmowanych dziatan. Pomiar dokonan
dostarcza wszystkim zainteresowanym wiedzy odnoszace] sie do rzeczywistego skutku dziatania
zaréwno z punktu widzenia osiagnigcia wyznaczonych celow, jak tez skutecznego i efekiywnego
zarzadzania zasobami dostepnymi w jednostce.

11. Leszek Borowiec, Budzetowanie zadaniowe jako innowacyjny instrument poprawy efektywnosci na
poziomie lokalnym, [w:] ,Innowacyjnoé¢ w funkcjonowaniu przedsiebicrstw i regiondw"”, pod red. L.
Borowca, E. Gasiorowskigj, Paristwowa Wyzsza Szkola Zawodowa w Ciechanowie, Ciechandw
2011, 5. 245-266.

Celem pracy bylo przedstawienie hudzetu zadanicwego jake innowacyjnego instrumentu zarzadzania,
ktory wplywa na poprawe efektywnosci sektora publicznego. Teza sformulowang dla niniejszej pracy
Jjest stwierdzenie, iz budzet zadaniowy w administracji publicznej na poziomie lokalnym powinien by¢
podstawowym instrumentem zarzadzania i pomiaru dokonan jednostki. Praca ma za zadanie
przedstawi¢, w jaki spostb gmina alokuje swoje Srodki finansowe i realizuje powierzone jej zadania
w ramach budzetu zadaniowego. W czesci empirycznej wykorzystanie budzetu zadaniowego zostanie
przedstawione na przykiadzie warszawskiej Dzielnicy Bemowo, W opracowaniu przyblizono pojecia
Zwigzane z budzetem zadaniowym gmin oraz funkcjonowaniem tych jednostek. Wykorzystanie
literatury zakresu administracji publicznej, rachunkowosci jednostek budzetowych, a takze badanie
ankietowego pozwolito na poprawne od strony metodycznej przedstawienie tematu. W czesci
praktycznej wykorzystano rowniez tabele i wykresy, kiore byly pomocne w przeprowadzeniu analizy
wydatkdw i zrodet finansowania badanej jednostki samorzagdowej. Zamieszczone elementy pozwolity

na bardziej wnikliwg, jak rowniez przejrzystg ocene budzetu zadaniowego dzielnicy.

12. Leszek Borowiec, Kryzys lat 2007-2010 a zadluzenie sekiora samorzadowego w Polsce (w:)
Wspdlczesne wyzwania przedsicbiorstw i regionow a kryzys gospodarczy, red. Elzbieta
Gasiorowska, Leszek Borowiec, Monika Burzacka, Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa,
Ciechandw 2012, s. 147-179,

Po roku 2010 mozna bylo zacbserwowad staly wzrost poziomu zobowigzan jednosiek samorzadu
terytorialnego ogdtem oraz wedtug ich poszczegdéinych kategorii, §j. gmin, powiatow, miast na prawach

powiatu i wojewodziw. Zadluzenie sektora samorzadowego stanowi czesé panstwowego diugu
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publicznego. Poziom oraz koszty obstugi dlugu sg jednym z podstawowych czynnikdw wplywajacych
na funkcjonowanie gospodarki kraju. Celem opracowania byla analiza poziomu i struktury zadtuzenia
sektora samorzadowego w Polsce w latach 2007 2010 oraz ocena jego wplywu na rozwdj gospodarczy
kraju. W artykule podjgto probe udowodnienia tezy, ze poziom zadiuzenia sektora samorzadowego jest
istotnie zroznicowany w zaleznosci od poszczegdinych stopni jednostek samorzadowych. Zasadniczg
czesC pracy stanowig badania empiryczne w zakresie poziomu zadiuzenia jednostek samorzadowych
w Polsce. Wykorzystanc w nich analize wskaznikowa do oceny sytuacii finansowe|j poszczegalnych
jednostek samorzadu. Wsekazniki te zostaly policzone dla jednostek wszystkich szczebli samorzgdu
teryforiainego. Do obliczenia poszczegolnych wskaZznikdw wykorzystano dane pochodzace ze
sprawozdan z wykonania budzetu jednostek samorzadu. Natomiast w koncowej czgsci przedstawiono
analize wyniku i dlugu sektora samorzgdowego oraz zmiany poziomu i struktury zobowiazan JST
ogdtem, a takze wedtug poszczegdinych ich kategorii w Polsce w latach 2007 - 2010.

13. Leszek Borowiec, Jan Kata, Lities of using the modei public service value in the self-government
sector, "36ipHAK Haykoewx Mpaup Yepracbkoro AepxaBHoro TexHONOrHMHOMQ YHIBEPCHTETY.
Cepin: ExkoHomuyni Haykn" 2012, vol 30, nr 3, s. 47 - 53.

YW artykule omdwiono problem pomiaru efektywnosci gospodarki komunalnej w Polsce. Powszechnie
stosowane narzedzia do pomiaru efektywnos$ci nie pozwalajg na kompleksowa prezentacie osiggnigd
spotek miejskich. Celem tego badania byla prezentacja nowoczesnej koncepcji - Present Service Value
{PSV) dla sekiora komunalnego, na przyktadzie firmy zajmujacej sie oczyszczaniem wody 1 $ciekow.
Tezq artykulu bylo stwierdzenie, e mode! wartodci uslug publicznych moze byc skutecznym
narzedziem pomiaru, co przyczyni sie do poprawy efektywnosci firm swiadczacych usiugi techniczne
dla ludnosci w Polsce.

14. Leszek Borowiec, Podatek Vat jako dochéd budzetu panstwa a luka podatkowa w latach 2005-
2016, Zarzadzanie. Tecria i Praktyka 21 (3) 2017, Wyzsza Szkola Menedzerska w Warszawie,
Warszawa 2017, 5. 39-46.

Podatek od towarow i ustug (VAT) jest podstawowym dochodem budzetu pafistwa, Celemn ar-tykutu jest
przedstawienie roli i znaczenia podatku od towardw i ustug dla dochoddw budzetu panistwa oraz proba
oszacowania luki podatkowe] w tym obszarze. W artykule dokonano ana-lizy strukiury dochoddw
budzetu, ze szczegdinym uwzglednieniem dochoddw z podatku VAT w latach 2005-2016. Panadto,
praca zawiera analize dochodow z podatku od towardw i ustug w kontekscie ksztattowania sig Produktu
Krajowego Brutto (PKB) w badanych latach. Wyniki analizy wspomniane] zaleznosci stanowia
przestanke do szacowania aktuainej luki w podatku VAT. Konstatacjg opracowania jest stwierdzenie o
istnieniu luki podatkowe] w podatku VAT, na kwote rzedu 40-50 mid 2t rocznie, ktdra stanowi istotne

uszczuplenie dochodow budzetu paristwa.

33



Funkcjonowanie podmiotdéw na rynkach regulowanych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
koncepcji kosztu netto ustug powszechnych

1. Leszek Borowiec, Koncepcja kalkulacji kosztu netto ustug powszechnych, [w:] Kluczowe problemy
teorii i praktyki rachunkowosci, Prace | Materialy Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego
nr 1/2/2011, Gdansk 2011, s. 7-17.

Podmioty dziatajgce w sektorze publicznym w dalszym ciggu cechuje nieefektywnos¢ oraz brak
obiektywnych metod cceny finansowych i niefinansowych aspektow dziatania. Celem niniejszego
opracowania jest wskazanie koncepcji kalkulacji kosztu netto ustugi powszechnej jako skutecznego
instrumentu, ktéry z powodzeniem moze niwelowas niepozadane skutki interwencjonizmu administracji
centralngj i samorzgdowej w funkcjonowanie podmiotéw swiadczacych uslugi publiczne. Skutkiem
wykorzystania koncepcji kosztu netto ustug powszechnych jest wymuszenie podnoszenia
i utrzymywania efektywnosci podmiotéw dziatajacych w sferze publicznej, badz tez mozliwosé realizaci
ustug publicznych przez podmioty prywatne z zachowaniem wymaganej jakosci i efektywnosci.
Ninigjszy artykut jest autorskim ujeciem kencepcji kosztu netto ustugi powszechnej, bedgcym wynikiem
badar i analiz najnowszych publikacji Swiatowych oraz doswiadczen kilku krajow na éwiecie, kidre

podjely prébe implementagcji tej koncepgji na grunt praktyczny.

2. lLeszek Borowiec, Metoda weryfikacji kosztu netto ustug powszechnych jako nieuzasadnionego
obcigzenia operatora wyznaczonego, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
nr 181 ,Rachunkowosé a controliing” pod red. E. Nowaka, M. Nieplowicz, Wroctaw 2011, s. 44-54.

Koncepcja kosztu netto ustug powszechnych z powodzeniem moze niwelowad niepozadane skutki
inferwencjonizmu administracji w funkcjonowanie pedmiotéw $wiadczgcych ustugi publiczne. Celem
niniejszego opracowania jest zaproponowanie metodologii weryfikacii czy wyznaczony koszt netto
uslugi powszechnej stanowi nieuzasadnione obcigzenie operatora wyznaczonego. Glowng role
przypisano regulatorowi, kidry jako podmiot odpowiedzialny za jakcs¢ dostarczanych ustug na rynek
ma decydujgce znaczenie dla ustalenia poziomu rozsgdnego zysku, ktdry powinien by¢ brany pod
uwage, przy ocenie wartosci kosztu netio ustug powszechnych jako nieuzasadnionego obcigzenia
operatora. Poziom rmzsgdnego zysku dla operaiora wyznaczonego do $Swiadczenia ustug
powszechnych nalezy utozsamiadé ze zwrotem na poziomie Sredniowazonego kosztu kapitatu
przedsiebiorstwa.

3. Leszek Borowiec, Koncepcja kosztu netto ustug komunalnych w Polsce, Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 252 | Instrumenty zarzadzania kosztami i
dokonaniami” pod red. E. Nowaka, M. Nizplowicz, Wroctaw 2012, 5. 42-53,

34



W arlykule poruszono problem efektywnoSci gospodarki komunaing)] w Polsce. Tradycyjne mierniki
efektywnosci nie pozwalaja na kompleksowy pomiar dokonan przedsiebiorstw komunainych, co nie
wymusza na podmictach poprawy, uznawane] za niska, operacyjnej efektywnosci dzialania. Cetemn
ninigjszego opracowania jest zaprezentowanie nowoczesne] koncepcji pomiaru i regulacji rynku -
kalkulacji kosz-tu netto ustug komunalnych. Tezg artykuhu jest stwierdzenie, iz kalkulacja kosztu netto
ustug komunalnych moze bye skutecznym narzedziem poprawy efekiywnosci przedsiebiorstw
$wiadczgcych techniczne ustugi publiczne w Folsce. Niniejsze opracowanie jest pierwszg w Polsce
proba implemeantacji koncepcji kalkulacji kosztu netto w sektorze ustug komunalnych.

4. Leszek Borowiec, Szacowanie kosztu netio usiugi powszechnej na wybranym przykiadzie, Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu nr 2849, Systemy rachunku kosztow i
kontroli zarzgdczef" pod red. E. Nowaka, M. Nieplowicz, Wroctaw 2013, s. 91-101.

Podmioly dzialajgce w obszarze sektora publicznego, gdzie mechanizmy rynkowe s3 zakidcone
powinny poszukiwaé skutecznych insrumentéw prowadzacych do poprawy efekiywnosci ich
funkcjonowania, Celem artykulu byla prezentacia mozliwoSci wykorzystania koncepcji knsztu netto
usiugi powszechnej do poprawy efekiywnosci podmictow dziatajacych w sferze usiug powszechnych.
W artykule zaprezentowano wyniki badan w szacowaniu kosziu netto powszechnej usiugi pocztowe)
Peczty Poiskie). Sposob wykorzystania wspomniangj metody zostat przedstawiony poprzez
prezentacie szacowania kosziu netto ustug pocztowych na przyktagzie Poczty Polskiegj i rynku uslug

pocziowych.

5. Leszek Borowiec, Zarzadzanie efektywnoscia przedsiebiorstw gospodarki odpadami na wybranych
przykiadach w latach 2009-2011, Zeszyty Naukowe EWSIE, red. J.G. Isajew, Warszawa 2014, s.
109-126.

Zasadniczym krylerium optymalizacji decyzji gospodarczych i funkcjonowania organizacji jest

efektywno$¢. Celem niniejszej pracy byla ocena efekfywnosci ushug komunalnych 2z zakresu

gospodarki odpadami na terenie m.st. Warszawy w latach 2009-2011. Zostal on zrealizowany

w szczegolnodci poprzez zawartosé czesci badawczej. Do zrealizowania celu konieczne bylo

obliczenie wska2nikéw, kitore pomogly okredlié efektywnosc¢ kazdej z badanych jednostek terenu

Warszawy. Podmiotem badan te] pracy sg 4 spolki, kidre Swiadczg ushigi komunalne, z zakresu

gospodarki odpadami na terenie miasta stolecznego Warszawy. Do zrealizowania celu konieczne bylo

dokonanie analizy wstepne] rachunku zyskéw i strat oraz obliczenie wskaznikow, kiore pomogly
okresli¢ efektywnosd kazdej z badanych jednostek.

6. Leszek Borowiec, Kalkulacja kosztu netto ustug transporfowych Migjskich Zakiadow
Autobhugowych sp. z c.o. w Warszawie, Prace Naukowe Uniwersytelu Ekonomicznego we
Wroctawiu nr 398, ,Zarzadzanie kosztami i dokonaniami” pod red. E. Nowaka, M. Kowalewskiego,
Wroctaw 2015, s.73-83.
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W artykule poruszono problem efektywnosci przedsiebiorstw komunalnych. Ustugi komunaine
organizowane sa w Polsce przez jednostki samorzadu terytorialnego, co rodzi przekonanie, iZ nie sg
swiadczone w sposob  efektywny. Skutkuje to nieuzasadnionym obcigzaniem budzetow
samorzadowych i gospodarstw domowych. Rozwigzaniem problemu moze okazaé sie koncepcja
kalkutacji kosztu netto dla ustug kemunalnych. Metoda ta pozwala na sprawowanie kontroli przez gminy
nad przedsighiorstwami komunalnymi przy jednoczesnym wykorzystaniu mechanizmodw rynkowych,
Koncepcje przedstawiono na przykladzie Miejskich Zakladdéw Autocbusowych sp. z 0.0. bedgcym
najwigkszym przewecznikiem w m.st. Warszawie. Oszacowana nieefektywnosé (nieuzasadnione
cbciazenie budzetu miasta) wediug koncepcji kalkulacji kosziu netto wyniosta w 2012 roku miedzy
134,0 a 296,0 min 2zl w zaleznosci od wariantu kalkulacji. W tej sytuacji witadze miasta powinny

rozwazyc mozliwos< zmiany w sposobie Swiadczenia ustug przez Miejskie Zaktady Autobusowe.

7. lLeszek Borowiec, Dysfunkcie rachunku kosztow dzizlan podmiotu éwiadczacego usiugi
powszechne, Prace Naukowe Uniwersytety Ekonomicznego we Wroctawiu nr 472, ,Dylematy
zarzzdzania kosztami | dokonaniami”, Wroctaw 2017, s. 32-40.

Czes¢ podmiotow gespodarczych funkcjonuje w gospodarce rynkowej w ramach tzw. rynkow
regulowanych. Regulacja danej czeSci rynku najczeéciej rwigzana jest z dostarczaniem dfa
spoleczenstwa produktow bgdz ustug okreslanych mianem powszechnych Celem artykuiu byla ocena
stosowanego przez Poczig Polskg rachunku kosziow dziatan (ABC) w kontekscie przydatnosci do
szacowania kosztdéw uslug powszechnych oraz niepowszechnych (biznesowych), uwzgledniajac fakt
wykorzystania jednego systemu rachunku koszidw dia obu obszardw dziakainosci. Teza artykutu byto
stwierdzenie, e polgczenie w jestem system, kalkulacje kosztéw dia potrzeb regulacyjnych
i biznesowych moze w praktyce nastreczaé wielu probleméw z jakoscig pozyskiwanych informacji,
giownie wynikajgcych z dysfunkcji stosowanege rachunku kosztow. Artykut zawiera konkluzje, i2 nie
jest mozliwe stosowanie rachunku ABC wg wymagan regulatora, kidry jednoczesnie speiniatby

oczekiwania w zakresie informacji zarzadcze.

8. Leszek Borowiec, Fundusz kompensacyjny jako metoda finansowania powszechnych usiug
pocztowych, Annales Universitatis Mariag Curie-Sklodowska Lublin-Polonia Vol. LI, 5 sectio H,
Lublin 2017, s. 41-49.

Panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej zobowigzane sg do zapewnienia wszystkim obywatelom
dostgpu do powszechnych ustug pocztowych. Celem artykulu bylo przedstawienie koncepeji funduszu
kompensacyjnego jako metody finansowania powszechnych ustug pocztowych $wiadczonych przez
operatora pocztowego oraz wskazanie implikacji wynikajacych z zastosowanych w polskim porzadku
prawnym rozwigzan. Tezg artykulu jest stwierdzenie, ze obecnie funkcjonujacy mechanizm
rekompensaty Swiadczenia powszechnych ustug pocztowyeh jest wadliwy i nieskuteczny z punktu

widzenia operatora wyznaczonego. Opracowanie konczy konstatacja, ze preferowang formg
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finansowania kosziu nettc powinna byé pelna doplata ze srodkdow budzetowych, i uznanie za
nieuzasadnione cbcigZzenie operatora pelnej wartosci kosztu netto jako rzeczywistego dodatkowego
obcigzenia, a nie jedynie do wysokosci straty na ustugach powszechnych.

3. Leszek Borowiec, Place of regulatory accounting in the accounting system, Global Challenges of
Management Control and reporting, Research Papers of Wroctaw University of Economics, no
515/2018, p. 136-146.

Celem artykulu byto okreslenie roli rachunkowosci reguiacyjnej i jej miejsca w systemie rachunkowosci
w okresie stopniowego dekompozycji rachunkowosci w rachunkowosci finansowej i zarzgdczej.
QOpracowanie zawiera przeglad definicji rachunkowosci w kontekscie jednosci systemu ksiegowego
i proponuje autorska interpretacje problemu. W tym Swietle scharakieryzowanc rachunkowosé
regulacying, a jako przykiad przedstawiono jej zastosowanie na rynku powszechpych uslug
pocztowych. Przyjeto nastepujgce metody badawcze: przeglad pismiennictwa Krytycznego, analiza
akiow prawnych, obserwacja oraz badania dziatad na przykladzie podmiotu stosujgcego
rachunkowos¢ regulacyjng w praktyce. Z wnioskow wyciagnigtych w trakcie opracowywania wniosku
wynika, ze pomimo swoistego charakteru odréznigjacego rachunkowosSc regulacyjna jest czescig
zunifikowanego systemu rachunkowosci w odniesieniu do nauki, jest fo czesl rachunkowosc

finansowej w odniesieniu do praktyki biznesowej.

10. Leszek Borowies, YWartosci poznawcze sprawozdawczosci regulacyjnej podmiotu $wiadczacego
powszechne uslugi pocztowe, Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci, Stowarzyszenie Ksiegowych
w Polsce, Tom 96 {(152) Warszawa 2018, 5. 27-42.

Ze wzgledu na aspekty strategiczne, gospodarcze czy spoleczne, niekiére obszary aktywnosci
przedsiebiorstw w gospodarce rynkowej s organizowane w ramach tzw. rynkdw regulowanych.
Regulacja danej czesci rynku, najczgscie] podlega dodatkowym rygorom sprawozdawczosci. Celem
artykulu jest proba oceny wartosci poznawczych sprawozdawczosci z rachunkowosci regulacyjnej
operatora wyznaczonego do Swiadczenia pawszechnych ustug pocziowych. VW opracowaniu dokonano
przegladu uwarunkowan prawnych dziatania operatora wyznaczonego oraz scharakieryzowano zakres
ujawnianych informacji w sprawozdawczosci regulacyjnej, na przykiadzie rynku pocztowych ustug
powszechnych. Podstawa analizy byly sprawozdania regulacyjne skiadne przez operatora
wyznaczonego, tj. Poczte Polska. YV opracowaniu zastosowano takie metody badawcze, jak: siudia
literaturowe, analiza akidw prawnych regulujgcych rynek uslug pocztowych, wywiady oraz badanie
poprzez dzigdanie. Konkiuzje sktaniajg do stwierdzenia, iz sprawozdawczosce regulacyjna mimo swojej
specyfiki, dla regulatora rynku stanowi istotne 2rédio informacji do oceny efektywnosci Swiadczonych
ustug. Jednoczesnie ma bardzo watpliwe walory poznawcze dla interesariuszy zewnetrznych, ze

wzgledu na szeroki zakres stosowania instytucji iajemnicy przedsigbiorstwa". Artykut jest oryginalnym
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spojrzeniem autora, na stabo rozpoznany od strony naukowe] problem wartosci informacyjnej dla

interesariuszy sprawozdawczosci podmiotéw dziatajacych w sektorach regulowanych.

Pomiar dokonarn podmiotéw finansowych i niefinansowych

1. Leszek Borowiec, Wykorzystanie oprogramowania klasy ERP w rachunkowo$ci zarzadczej na
przykladzie systemu ERP Dynamics Navision, [w:] Zeszylty Naukowe nr 542, ,Finanse, Rynki
finansowe, Ubezpieczenia nr 18, Rachunkowos$é w zarzgdzaniu jednostkami gospodarczymi”,
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szezecin 2009, s. 33-42.

Artykut prezentuie moZiiwosci wykorzystania oprogramowania klasy ERP Dynamics Navision
w systemie dostarczania informacji zarzgdczej na przykladzie przedsiebiorstwa handlowo-
usiugowego. W opracowaniu oméwiono podstawowe mozliwosci aplikacji, tzn. tworzenie arkuszy kont,
anafiz wskaznikowych, wielowymiarowych oraz mozliwosci w zakresie budzetowania. W pracy
dowodzono, ze zintegrowany system informatyczny dostarcza kadrze kierowniczej podstawowe
informacji dla potrzeb podejmowania decyzji. Ponadto pomaga zapebiegad lub wykrywad naduzycia
poprzez wszechstronne moziiwosct planistyczno-kontrolne w systemie informagji zarzgdczej.

2. Leszek Borowiec, Budzetowe podejScie do zarzadzania projektami metodg Pertencage of
Completion, Kwartalnik Wspoiczesna Ekonomia nr 2/2010, Warszawa 2010, s. 14%-160.

Sprawny | efektywny proces zarzadzania projektami jest mozliwy dzieki stosowaniu metod i technik
zarzadzania projektami. Celem opracowania bylo przyblizenie problematyki zarzadzania projektami
z wykorzystaniem metody Percentage of Completion (POC). Materiat badawczy zostat zgromadzony
w oparciu o doswiadczenia we wdrazaniu tej metody przez przedsiebiorstwo miedzynarodowe. Artykut
byl proba wykazania slusznosci stawianej w nigj tezy, ze zarzadzanie projektami metodg POC, pozwala
na skuteczng realizacje i kontrole przebiegu projektu, a tym samym jest efektywnym narzedziem
pomocnym w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem wykorzystujacym podejscie budzetowe. W opracowaniu
przedstawiony bedzie proces planowania podstawowych wielkodci ekonomicznych wplywajgcych na
efektywno$¢ realizacfi projektu (koszty, przychody, marza) jaki i scharakteryzowane zostang
podstawowe mierniki stuzgce do jego oceny. Omawiana tematyka jest ilustrowana licznymi przykltadami
dla ukazania istoty poruszanych problemoéw, a wyniki prezentowane z wykorzystaniem metod

opisowych, graficznych i tabelarycznych.

3. Leszek Borowiec, Budzetowanie kosztow dziafalnosci marketingowej a konkurencyjno$é
przedsigbiorstwa w branzy FMCG, [w:] ,Ekonomiczne i crganizacyjne aspekty konkurencyjnoéci
przedsigbiorstw”, pod red. M. Pietrzaka, E. Gagsiorowskiej, Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa
w Ciechanowie, Ciechandow 2010, 5. 81-89.

BudZetowanie jest procesem ziozonym, ktdry wymaga podejmowania decyzji na wielu ptaszczyznach

i uwzglednienia czynnikow zaleznych rdwniez od specyfiki przedsiebiorstwa. Celem artykulu bylo
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przedstawienie metodologii i procedury budzetowania dziatalnosci marketingowe] jako instrumenty
majacego bezposredni wplyw na zdolnos¢ konkurencyjna przedsigbiorstwa na przykiadzie lidera
w produkcji wyrobow FMCG. Proces budzetowania koszfow dziatalnosci marketingowe] [ jego
znajomos¢ w branzy produkiow szybko ratujgcych jest szczegolnie istotny, ze wzgledu na wielkosc
ponoszonych kosztow oraz znaczenie promocji i reklamy w utrzymywaniu pozyciji rynkowej. Podmiotern
badan byt polski cddziat przedsigbiorstwa Procter & Gamble (P&G), kidre jest jednym z najwiekszych

reklamodawcdw na $wiecie, wydajacym na ten cel az 8 miliardow dolarow rocznie.

4. Leszek Borowiec, Ryzyko dzialalncsci a zakres wskaznikowej analizy finansowe] zakiaddow
ubezpieczen, Studia i Prace Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr 14, [w:] ,Perspektywy
rozwoju rachunkowosci, analizy i rewizji finansowe] w teorii i praktyce” Tom | ped red. B. Micherdy,
Krakow 2010, s. 86-96.

Ryzyko towarzyszy praktycznie wszystkim przedsigwzigciom w dzialalnosci gospodarcze). Rowniez
zaktad ubezpieczen ze wzgledu na specyfike dzialalnosci narazony jest na réznego rodzaju ryzyka.
Doktadne ich poznanie pozwala na podjecie odpowiednich dziatan majgcych na celu ograniczenie
poszczegolnych ryzyk do akceptowanego poziomu. Instrumentem pozwalajacym na rozpoznanie
ryzyka w dziatalnosci ubezpieczeniowej jest analiza finansowa zakiadu ubezpieczen polegajgca na
ocenle finansowych aspektow dziatalnosci ubezpieczyciela w danym okresie w stosunku do wielkosci
przyjetych za baze poréwnania. Celem opracowania byla prezentacja wskaznikowej analizy finansowej
zaktadu ubezpieczer jako narzedzia oceny ryzyka i skutecznej jego kontroli w zakiadzie ubezpieczer.
Dokonano charakterystyki podstawowych wskaznikow w zakresie plynnosci i wyptacalnosai,
rentowno$ci, sprawnosci dzialania craz wspolzaleznosci w kontek$cie detekcji i oceny ryzyka
w dziatalnoSci ubezpieczeniows).

5. Leszek Borowiec, Zintegrowany model bankassurance na polskim rynku finansowym, Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu nr 158 Finanse - Teoria i praktyka",
Wroctaw 2011, s. 920-928.

W wyniku coraz wiekszego nasycenia rynku usiug finansowych, a co za tym idzie nasilaniu sie
konkurencji instytucji tego sektora powstalo zjawisko polegajgce na faczeniu sie bgdz wspdlpracy
bankéw oraz towarzystw ubezpieczeniowych. Niniejszy artykut przedstawia zagadnienia zwigzane
z analiza zjawiska, jakim 53 zwigzki bankowo-ubezpieczeniowe zwane bancassurance ze
szczegOlnym uwzglednieniem modelu zintegrowanego, ktory charakteryzuje niektdre kraje petudnia
Europy. Kluczowym czynnikiem determinujgcym kierunek i rozw¢j bancassurance w Polsce
w najblizszych latach bedzie edukacja kiientdw dotyczaca wspolnej oferty bankowao-ubezpieczeniowej.
Opisane obserwacie, dotyczgce zachowan i postaw Polakdw na rynku bankowym { ubezpieczeniowym,
pozwalajg stwierdzic, ze w znacznym stopniu sprzyjajg one rozwojowi bancassurance w Polsce
w strone modelu zintegrowanego, w ktérym banki dystrybuuja znaczny odsetek ubezpieczen,
zwlaszcza zyciowych,
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6. Leszek Borowiec, Piynnosc finansowa i rentownosc przychoddw podmiotow sektora publicznego |
prywatnego za lata 2008-2008, Zeszyty Naukowe Szkoty Gfownej (Gospodarstwa VWiejskiego w
Warszawie, Ekonomika | Qrganizacia Gospodarki Zywnosciowej nr 88 (2011), Warszawa 2011, s.
209-218.

Celem niniejszego artykutu byla ocena efekiywnosci przedsiebiorstw sektora publicznego i prywatnego
za lata 2008-2009 z wykorzystaniem wybranych wskaznikow finansowych. W ramach badania
dokonano analizy plynnosci finansowej i rentownoéci przychodow przedsiebiorstw z podziatem na
sektor publiczny i prywatny. W artykule wykorzystano dane dotyczgce podmiotéw gospodarczych
prowadzgcych ksiggi rachunkowe, w ktérych liczba pracujacych wynosi 50 i wiece} osob.
Przedsiebiorstwa sektora publicznego dzialajg zwykle na rynku nie w petni kankurencyjnym, a czasami
w wardnkach monopalu naturalnego. Podmioty sektora prywatnego poddane sg ostrej konkurencji,
funkcjonujgc na rynkach, gdzie podstawowym elementem przewagi jest efektywnosé finansowa.
W artykule sformutowano teze, 2e podmioly sektora prywatnego cechuje wyzsza efektywnosc
finansowa niz podmioty funkcjonujgce w sektorze publicznym. Na potwierdzenie tezy wskazane bylo
przeprowadzenie petnej analizy wskaznikowej dla podmiotow dzialajgcych w badanych sektorach. Ze
wzgiedu na brak dostatecznej iloéci informacji finansowych badanie ograniczono do oceny pfynnosci,
ktdra warunkuje przetrwanie przedsiebiorstwa na rynku, i anailizy rentownosci sprzedazy, ktora
pozwala oceni¢ zdolnost przedsiebiorstw do generowania zysku.

7. Leszek Borowiec, Zbilansowana Karta Dokonart jako instrument controllingu w przedsiebiorstwie
energetyki cieplnej, Rynek Energii nr 5(86)/2011, Kaprint, Lublin 2011, 5. 80-86. - Czasopismo z
listy Jurnal Citation Reports z Impact Factor

Celem artykulu bylo wskazanie mozliwesci wykorzystania Zbifansowane] Karty Dokonaf jako
instrumentu controllingu strategicznego, kiéra moZze skutecznie wspieraé procesy zarzadzania
strategicznego przedsigbiorstwa funkcjonujacego w branzy energetyki ciepinej. Opracowanie powstato
w wyniku badan, ktore zostaly przeprowadzone w jednym z najwiekszych polskich przedsiebiorstw
branzy energetycznej. W apracowaniu przedstawiono istote Zbilansowanej Karly Dokonan w czterech
perspektywach wraz ze sformulowanymi celami strategicznymi dla kazdej z nich oraz propozycie
miernikow stopnia ich realizacji. Mimo, ze kluczowe znaczenie ma w przedsigbiorstwie ma perspektywa
finansowa, to badane przedsigbiorstwo szczegblng uwage zwraca na procesy rozwojlt pracownikow,
ktorzy stanowig podstawe funkcjonowania podmiotu i sg identyfikowane w perspektywie wiedzy
i rozwoju. Paozostate opisane perspektywy Zbilansowane) Karty Dokonan przy formutowaniu celow
strategicznych 1 ich miernikéw uwzgledniajg w istotny sposéb specyfike funkcjonowania

przedsiebiorstw na rynku energetycznym.
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B. Leszek Borowiec, Ocena efektywnosci finansowe] Poczty Poiskiej w latach 2005-2008,
Wydawnictwo Naukowe Wydziatu Zarzgdzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2011, s.
173-188.

Dzialalnos¢ pedmictu gospodarczego zdeterminowana jest przez trzy nadrzedne kategorie: przychody
ze sprzedazy, koszty | wynik finansowy, Zaleznodci pomigdzy tymi wartodciami $wiadczg jednoczesnie
o efektywnoSci biezgcej dziatainosci spolki, jak rowniez o mozliwosciach efektywnego jej rozwoju
Celem opracowania byla ocena efektywnosci finansowe] przedsigbiorsiwa Poczta Polska
z wykorzystaniem danych finansowych zawartych w sprawozdaniach finansowych za lata 2005-2008.
Poczta Polska byta wowczas panstwowym przedsigbiorstwem uzytecznosci publicznej, ktére zajmuje
sie Swiadczeniem gidwnie ustug pocztowych. W pracy do cceny rentownosci wykorzystano wsiepng
analize rachunku zyskaw i strat, analize wskaZnikowg | modele oceny zagrozenia upadiodcig. Na
podstawie przeprowadzonej analizy mozna zaobserwowaé state zmniejszanie sie poziomu

efektywnosci finansowej badanego podmiotu.

9. Leszek Borowiec, Joanna Wioch, Rola cash poolingu w efekiywnym zarzgdzaniu plynnoscia
finansowg Grupy Kapitatowej, Zeszyty Naukowe Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia, nr 61,
Problemy wspolczesnej rachunkowosci, Tom 2, Wydawnictwo MNaukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin 2013, s, 387402,

Celem opracowania byla prezentacja efeklywnego sposobu zarzadzania plynnoScig finansows
w grupie kapitalowej z wykorzystaniem struktur cash pool. Teza arykutu odnosi sie do stwierdzenia, e
struktury cash pool sa niezbgdnym nstrumentem zarzadzania plynnoscig w grupie kapitaowej dla
poprawy efektywnosci wykorzystania srodkew pienigznych poszczegdinych jej podmiotéw. Cash
pooling jest formg globalnego zarzadzania zasobami finansowymi stosowang przez przedsichiorstwa
wielcoddziatlowe, podmioty nalezace do jednej grupy. Cash pooling polega na koncentrowaniu srodkow
z jednostkowych rachunkéw (sald) poszczegoinych jednostek {rachunki uczestnikdw) na wspélnym
rachunku grupy {rachunek gibwny) i zarzgdzaniu zgromadzong w ten sposdb kwotg przy wykorzystaniu
korzysci skat. Dochodzi wtedy do kompenscwania czasowych nadwyzek wykazywanych na czesci

rachunkdw z przej$ciowymi saldami ujemnymi, ktdre wystepuja na innych rachunkach.

10. Leszek Borowiec, Agnieszka tukasik, Zroznicowanie wynikdw ekonomicznych przedsigbiorstw
wedlug  kryterium geograficznego w  Swietle danych GUS, (w:) Ksztattowanie wartosci
przedsigbhiorstw i regiondw-prognozy, szanse, zagrozenia, red. Elzbieta Gasiorowska, Monika
Burzacka, Renata Dzik, Panstwowa WyZ2sza Szkola Zawodowa, Ciechandw 2013, s. 30-45.

Wyniki ekonomiczne przedsigbiorstw sg postrzegane, jako ogdina miara karzyéci ekonomicznych
podmictow rézniacych sie od siebie w znaczgcym stopniu. Roznice te wynikajg z wislu uwarunkowan,
m. in. uwarunkowan geograficznych co do miejsca prowadzenia dziatalnosci. Wykorzystujac dane

statystyczne publikowane przez Giowny Urzad Stalystyczny w artykule zaprezentowano wyniki
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ekonomiczne podmiotow gospodarki w aspekcie geograficznym. W ramach badania przeprowadzono
analize wynikow finansowych, pltynnosci finansowej a takze renfownosci przychodow
w poszczegolnych wojewoddztwach odnoszac sie do $rednich wynikdw dla Polski. Na podstawie
wojewddziwa mazowieckiego a takze warminsko- mazurskiego stwierdzono, iz polozenie geograficzne

determinuje wyniki finansowe.

11. Leszek Borowiec, Analiza pordwnawcza rentownosci podmiotdw sektora paliwowego w latach
2011-2015, Zarzadzanie. Teoria i Prakiyka 16 (2) 2016, Wy2sza Szkola Menedierska w

Warszawie, Warszawa 2016, s. 3-10.

Zapewniertie renfownosci dzialalnoéci gospodarczej jest jedng z gidwnych przestanek stabilno$ci
finansowej podmiotu. Poziom rentownosci uzalezniony jest od wielu zmiennych zaréwno wewnatrz
przedsiebiorstwa jak i czynnikéw zewnetrznych, na ktdre podmiot ma bardzo ograniczony wplyw.
W artykule dokonano oceny rentowncsci finansowej wybranych Grup Kapitatowych branzy paliwowej
{energetycznej) w ujeciu poréwnawczym z wykorzystaniem narzedzi analizy finansowej.
W opracowaniu zostala zweryfikowana teza, 2ze poziom rentownosci finansowej zdeterminowany jest
nie tyle sektorem w ktdérym dziata podmiot a segmentem w ramach danego sektora, na ktdrego wyniki
mocno mogg wplywad czynniki zewnetrzne. Dokonana analiza wskazuje na istnienie istotnej korelacji
co do zmian poziomu rentownosci dwoch podmiotow dzialajacych w segmencie paliw plynnych.
Jednoczesnie trzeci badany podmiot wykazuje odmienne trendy w zakresie uzyskiwanej renfowno$ci,

ze wzgledu na funkcjonowanie w innym segmencie sektora paliwowego.

Pozostale obszary nauki finanséw

1. Leszek Borowiec, Problemy finansowania i oceny efektow dziatalnosci badawezo- rozwojowej w
Palsce, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego nr 112 we Wroclawiu, ,Finanse publiczne”,
pod red. J. Sokolowskiego, M. Sosnowskiego, A, Zabinskiego, Wroctaw 2010, s. 87-99.

Niniejszy artykut przedstawia zagadnienia zwigzane z problemalyka organizacji i finansowania
dziatalnoécl badawczo rozwojowej w Polsce. Celem opracowania bylo przedstawienie sposobéw
finansowania dzialainosci hadawczo rozwojowej jednostek funkcjonujacych w sektorze Nauki i Techniki
w Polsce w odniesieniu do oceny ich funkcjonowania, Dokonano charakterystyki jednostek
realizujgcych dziatalno$¢ badawczo rozwojowa w Polsce, sposobdw ich finansowania | oceny na tle

osiagnie¢ miedzynarodowych w tym zakresie.

2. Leszek Borowiec, Alckacja nadwyzek finansowych gospodarstw domowych w Polsce na tle
wybrane| jednostki sektora bankowego, [w)] .Wspolczesne trendy w zarzadzaniu i finansach.
Teoria a prakiyka", pod red. M. Godlewskiej, P. Szczepankowskiego, Vizja Press & IT, Warszawa
2010, 5. 215-246.
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Celem opracowania byla ocena poziomu i struktury aktywow finansowych oraz form ich gromadzenia
w systemie finansowym, a przede wszystkim w systemie bankowym przez gospodarstwa domowe.
Wyodrebnione i opisane zostaly ekonomiczne, demograficzne i spoteczne determinanty oszczedzania.
Celem badawczym bylo przedstawienie czynnikow i przestanek ksztaftujgcych popyt na dostgpne na
rynku bankowym produkty oszczgdnosciowe dla gospodarstw domowych. Przeanalizowano
preferencje w zakresie form lokowania oszczednos$ci, uwzgledniajgce ryzyko, zwigzane z ograniczong
ilogcig i jakoécia informacji co do przyszioéci, a jednoczesnie konieczno$c ich selekcji i jak
najpetniejszego zapewnienia bezpieczenstwa Srodkdw powierzanych instytucjom finansowym na
przyktadzie banku PKQ SA.

3. Leszek Borowiec, Ewaluacja rynku kredytdw mieszkaniowych w okresie kryzysu lat 2008-2009,
Kwartalnik Wspolczesna Ekonomia nr 4/2010, s. B7-1086.

Globalny kryzys finansowy stanowit bardzo duze wyzwanie zwlaszcza dla sektora bankowego.
7 satysfakcia mozna stwierdzi¢. ze miody polski sektor finansowy podotat temu wyzwaniu unikajac
wielu problemow, ktére trapily $rodowiskc bankowe innych krajow Europy. Artykut dowodzi, 2e
w minionym 2009 r. rynek finansowania nieruchomosci pozytywnie przeszedt test wiarygodnosci
w okresie spowolnienia gospodarczego. Chociaz akcja kredytowa bankow zmniejszyta sie do poziomu
z 2006 r. konsekwentnie przez caly 2009 r. rosla sprzedaz udzielonych kredytow mieszkaniowych.
Negatywnych wplywow kryzysu nie udalo sig jednakZe unikng¢ w budownictwie mieszkaniowym.
W roku 2009 nastgpit spadek wszysikich wskaZnikéw odnotowujac zmniejszenie liczby mieszkan
oddanych do uzytku. Wprowadzono wiele ograniczen w dostepie do kredytu (podwyZszone marze,
wyZzsze wymogi przy uzyskaniu zdolnosci kredytowe], dodatkowe zabezpieczenia).

4. Leszek Borowiec, Ocena jakosch ksztalcenia na specjalnosci rachunkowos$é i contrelling w Swietle
badar ankietowych, Folia Pomeranae Universitatis Technologiae Stetinensis, Oeconomica 287
{63), Szczecin 2011, 5. 7-22.

Celern artykulu bylo przestawienie metody aceny jakosci ksztatcenia na specjalnosci Rachunkowosc

i Controlling przeprowadzonej na wydziale Zarzadzania w Wy2szej Szkole Menedzerskiej w Warszawie

na podstawie badan ankietowych wsrdd studentow. Ankieta zawierala metryczke (dane dotyczace

respondenia), oraz zestaw 20 pytan. Pytania obejmowaly trzy bloki tematyczne. Pierwszy datyczy!
aspektow wyboru specjalnosci, drugi przydatnobei | aktualnosci zajeé specjalinosciowych, w trzecim
studenci dokonali occeny pracy wykladowcow., Obrzymane w badaniu wyniki pozwalajg na

sformulowanie wniosku o dobrej jakosci ksztalcenia w ocenie studentow.

5. Leszek Borowiec, Rola rachunkowo$ci w raportowaniu Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu
(C8R), Zeszyty Naukowe "Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finansow" Zeszyt Naukowy nr
129, 8GH w Warszawie, Warszawa 2013, s. 53-68.
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Od przedsigbiorstw coraz czesciej oczekuje sie, by poza ich podstawowg dzialalnoscig wykazaly sig
aktywnoscia w rozwigzywania probiemow m. in. spolecznych w swoim otoczeniu. Celem opracowania
byto zaprezentowanie roli i znaczenia rachunkowosci w raporiowaniu i budowie relacji inwesfaorskich
w koncepcji Corporate Social Responsibility (CSR). W pracy podieto probe umiejscowienia idei
spolecznej odpowiedzialnosci w strukturze celdw, funkcji i strategii przedsiebiorstwa i mozliwosci ich
realizacii poprzez wykorzystanie rachunkowosci jako zrodla zasilania w informacje finansowe
iniefinansowe, Tezg artykutu jest stwierdzenie, Ze wykorzystanie koncepcji spolecznegj
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa w sposdb pelny i kompletny musi wykorzystywaé rachunkowosé
jako podstawowe zrédho informacji o dokonaniach finansowych podmiotu, prezentowanych w ramach

budowania nowoczesnych relacji inwestorskich.

6. Leszek Borowiec, Marzena Kusmierek, Kapitat Zelazny w finansowaniu grganizacji non - profit w
Polsce, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 306, Finanse Publiczne”
pod red. J. Sokolowskiego i A. Zabinskiego, Wroctaw 2013, s. 24-36.

W opracowaniu przedstawione réznice pomiedzy kapitalem zelaznym a funduszami przeptywowymi na
tle trzeciego sektora w Polsce. Autorzy podkreslajg ziozonosé strategii finansowej nakierowanej na
zgromadzenie kapitaiu wieczystego bedgcego ekonomicznym zabezpieczeniem w okresach gorszej
koniunktury. Celem artykutu bylo przedstawienie kapitatu zelaznego, jako zrédta stabilizacii finansowe;j
organizacji niezarobkowych. Tezg artykutu jest stwierdzenie, ze fundusz nienaruszalny (endowment)
daje szersze moZliwosci finansowania programow oraz kosztow administracyjnych NGO (Non
Governmental Organizations). Stabilny endowment utatwia dziatalinosé statutowg i daje wieksze

poczucie bezpigczefstwa zarowno zarzgdom organizacii, ich pracownikam, jak i beneficjentom ustug.

7. Leszek Borowiec, Problem wyceny rezerw na swiadczenia pracownicze na wybranym przyktadzie,
(w) Metodyczne aspekly badahn w rachunkowosci, red. H. Lelusz, Wydawnictwo Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Qlsztyn 2014, s, 33-46.

Celem niniejszego opracowania bylo przyblizenie problemdw wyceny rezerw na swiadczenia
pracownicze jakie wystepujg w praktyce gospodarczej. Uprawnione jest stwierdzenie, ze tworzenie
rezerw stanowi niezbedne zabezpieczenie jednostki gospodarczej przed przyszlymi zobowigzaniami
i ryzykiem gospodarczym. Jednak proces wyceny swiadczen pracowniczych jest dosé zlozony, odbywa
sig przy zastosowaniu wielu zalozen o duzym stopniu wrazliwosci na wielkos¢ kwoty rezerw, co ma
bezposrednie skutki w danych bilansowych jak i w wyniku finansowym. W artykule zdefiniowano
idokonano  kiasyfikacji swiadczen pracowniczych, przedstawiono warunki tworzenia rezerw
zwigzanych z obcigzeniami na rzecz pracownikéw, takimi jak: odprawy emerytalne i rentowe, odprawy
posmiertne, nagrody jubileuszowe, Powyzszg problematyke przedstawiono na  przykiadzie
przedsiebiorstwa z Grupa ORLEN, gdzie przeprowadzono analize oszacowanych rezerw Spolki opartg
na raportach akiuarialnych za lata obrachunkowe 2011 - 2012.
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8. Leszek Borowiec, Renata Biadacz, Valuation of a company for the purpose of mandatory
squeeze-out of shares on a selecied example, [w:] Knowledge for market use 2017: People in
economics - decisions, behavior and normative models, P. Slavickova {Ed.}, Olomouc 2017, pages
54-61. {Oczekiwanie na indeksacje w bazie Web of Science - 15 pkt.)

Wykup przymusowy akcjonariuszy mniejszosciowych przez akcjonariat wigkszosciowy, bez
koniecznosci wyrazenia przez nich zgody jest uregulowany prawnie. W przypadku, gdy dany podmiot
nie jest notowany na rynkach regulowanych kluczowego znaczenia nabiera proces wiarygodnosci
wyceny akgji dla akcjonariuszy mniejszosciowych. Celem artykulu byla charakterystyka sposobu
i meiodologii wyceny spatki dla potrzeb wykupu przymusowego akcjonariuszy mnigjszosciowych,
Zakres artykulu uwzglednia uwarunkowania prawne squeeze oul oraz przestanki i ograniczenia
dotyczgce wykupu przymusowege. W czeéci empirycznej przedstawiono metodoiogie wyceny
kapitaldéw wiasnych na przyktadzie spotki GK ORLEN. Omdwiono wyniki wyceny w podejsciu

dochedowym oraz rynkowym. Dokonano rownie? analizy wrazliwnscl warto$ci wyceny.

9. Leszek Borowiec, Renata Biadacz, Ethics in accounting in the context of corporate social
responsibiiity, [w:) Knowledge for market use 2017: People in economics - decisions, behavior and
normative models, P. Slavfékova (Ed.), Olomouc 2017, pages 62-67. (Oczekiwanie na indeksacje
w bazie Web of Science - 15 pkt.)

Dynamiczne zmiany zachodzace w gospodarce XX| wieku wymuszajg na organizacjach ponoszenie
odpowiedzialinosci za niekcrzystne skutki spoleczne ich dzialalnosci, takie jak zanieczyszczenie
srodowiska lub eliminacja miegjsc pracy. Qczekuje sie, ze podmiot gospodarczy bedzie dzialaf
w sposéb odpowiedzialny spotecznie. Jednym z najwazniejszych elementow koncepcji CSR jest etyka,
ktdra jest rowniez warunkiem wstepnym sprawnego funkcjonowania systemu rachunkowosci.
Odbiorcy sprawozdan finansowych oczekuja, 2e informacje zawarte w sprawozdaniu finansowym
doktadnie odzwierciedlajg rzeczywistos¢ gospodarczg, s3 frzetelne, dokiadne, prospektywne
i zrozumiale. W tym przypadku obowigzujg rowniez nadrzedne zasady rzetelnosci i rzetelnosci. Artykut
przedstawia syntetyczng prezentacje pojecia spoleczne] odpowiedzialnosci biznesu i przedstawia
najwazniejsze obszary dylematéw etycznych wspdlczesnej rachunkowosci.

Z przedstawionej charakierystyki dorobku naukowego po uzyskaniu tytutu doktora wynika, ze jest on
bardzo roznorodny 1 dotyczy kilku obszardw badawczych. Zakres merytoryczny mojego dorobku
naukowego jest adzwierciedieniem moich zainteresowan, a takie doswiadczen praktycznych. W wiglu
przypadkach przedstawione publikacje fgczg dwie lub wigcej dziedzin nauki, przy czym najczesciej
jedng z nich iest rachunkowost Zarzadcza lub rachunek kosztéw. Cecha wspdlng niemal wszystkich
publikacjt jest tgczenie rozwazaf teoretycznych z mazimwosciami aplikacyjnymi metod rachunkowosci

zarzadcze] 1 rachunku kosztow. Takie podejscie w pracy naukowej wynika 2 mojego przekonania
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o koniecznosci akcentowania utylitarnosci metod rachunkowosci zarzadezej i rachunku kosztéw, co

sprzyja zaréwno rozwoejowt nauki, jak i zwiekszaniu skutecznoéci w zarzadzaniu przedsigbiorstwami.

Autor ma swiadomosc, ze w ramach publikacii moze nastepowaé czesciowa reutylizacja idei
| fragmentow tekstow. W jego przekonaniu jest to jednak dos¢ naturalne, gdyz wiaze sie z etapowoscia
procesu dejrzewania oraz rozwoju zawodowego. Czesto réwniez ten proces istotnie zwieksza grono
czytelnikdw, co z kolei prowadzi do popularyzacii idei | proponowanych koncepcjl. Ewentualny zabieg

reutylizagji stosowany byt tylko w niezbednym zakresie, a stosowane fragmenty zostaly oznaczone
w manogjrafii.
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