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RECENZJA

rozprawy doktorskiej magistra Pawta tagowskiego pt. ,Wptyw formy organizacyjno-
prawnej podmiotéw leczniczych na efektywnoéé éwiadczenia ustug medycznych”

1.0cena zasadnosci podjecia tematu rozprawy

Ograniczonos¢ zasob6w we wszelkiej dziatalnoci ukierunkowanej na zaspokojenie
potrzeb cztowieka zawsze skfaniata do poszukiwania nowych mozliwoéci ich racjonalnego
wykorzystania i poprawy efektywnosci realizowanych w zwigzku z tym proceséw. W sferze
ochrony zdrowia koniecznog¢ zwigkszenia produktywnoéci zasobdéw zaangazowanych
podczas realizacji procedur medycznych nabiera szczegélnego znaczenia , 8dyz wzrost
potrzeb na ustugi medyczne znacznie przekracza mozliwoéci ich zaspokojenia. Wymiar tych
potrzeb jest nieustannie stymulowany przez rozwéj nowych technologii medycznych , ktére
s3 bardziej skuteczne i mniej ucigzliwe dla pacjentéw , ale réwnies wymagajg wiekszych
naktadéw. Rosnace koszty éwiadczenia ustug medycznych sktaniaja do ekonomizacji
realizowanych w zwigzku z tym procedur i poszukiwania mozliwogci ich obnizki réwniez w
sferze organizacji i zarzadzania podmiotami leczniczymi. Urynkowienie tej sfery ustug
spotecznych nadaje szczegblng range kategorii kosztéw , ktére stajg sig nie tylko miernikiem
poziomu zaangazowania i zuzycia naktadéw , ale réwniez instrumentem rywalizacji
wewnatrzsektorowej , ktéra tak wyraznie jest zauwazalna w procesie kontraktacji ustug
medycznych. Dazenie do obnizki kosztéw zwigksza zainteresowanie szeroko rozumiang
problematyky efektywnosci , nie tylko w kontekscie dorainych dziatan realizowanych w
organizacjach medycznych , ale réwniez w sferze zarzadzania podmiotami leczniczymi. W
procesie poszukiwania nowych mozliwogci poprawy efektywnosci ich funkcjonowania coraz
czgsciej zauwaza sie koniecznodé wykorzystania czynnikéw o charakterze organizacyjno-
zarzadczym , w zbiorze ktérych znajdujg sie te , ktére wyrazaja forme organizacyjno- prawng
podmiotéw leczniczych. Wspomniana forma bowiem jest sktadowg potencjatu
organizacyjnego placéwek leczniczych , ktorego wielkos¢ i wykorzystanie ma znaczacy wplyw
na efektywnosc ich funkcjonowania. Tak w teorii jak i praktyce zarzadzania ochrong zdrowia



w Polsce , oddziatywanie czynnikéw organizacyjno — technicznych na efektywnoéé dziatania
podmiotéw leczniczych byta traktowana marginalnie. Stad tez podjecie badan nad tym
problemem , ktérych wyniki zostaly zaprezentowane w recenzowanej rozprawie nalezy
uzna¢ za uzasadnione i niezwykle cenne tak z punktu widzenia nauki o zarzadzaniu jak i
oczekiwan menedzeréw ochrony zdrowia oraz 0séb odpowiedzialnych za funkcjonowanie
systemu ochrony zdrowia w Polsce, ktéry od lat jest obiektem nieustannych i nie zawsze
udanych reform. Wkroczenie w obszar teoretycznych dociekar dotyczacych organizacyjno-
zarzadczych uwarunkowar efektywnoéci ustug medycznych nieuchronnie prowadzi do
dyskusji naukowej na temat samej istoty pojecia , efektywnosc¢”, ktéra w tym przypadku musi
uwzglednia¢ nie tylko specyfikg sektorowg tych ustug , ale réwniez mozliwosci pomiaru
poziomu efektywnosci postrzeganej z perspektywy uwarunkowan sektorowych. Dyskusja
taka zostata w recenzowanej pracy w sposéb satysfakcjonujacy przeprowadzona, a jej wyniki
nalezy uzna¢ za nowatorskie i wzbogacajace wiedzg o mozliwosciach oceny efektywnosci
organizacji dziatajacych w sferze ustug spotecznych.

2.Przyjete hipotezy badawcze i cele rozprawy

Cele recenzowanej rozprawy jak i jej hipotezy badawcze zrodzity sie na gruncie
tworczej analizy probleméw funkcjonowania polskiego systemu ochrony zdrowia , ktéry w
ocenie spotecznej , a zwtaszcza $wiadczeniobiorcédw ustug jest niewydolny i nieefektywny.
Inspiracjg do podjecia przez Autora rozprawy badan nad wptywem formy organizacyjno-
prawnej podmiotéw leczniczych na efektywnoéé éwiadczenia ustug medycznych , byty
reperkusje wynikajace z postanowien zawartych w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 roku , W
ktérej zaproponowano upowszechnienie spotek kapitatowych , jako formy organizacyjno-
prawnej funkcjonowania placéwek medycznych , ktéra miata wyeliminowa¢ mankamenty
dziatania organizacji dziatajacych pod szyldem samodzielnych publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej(SPOZ).Na kanwie proponowanych przez ustawodawcéw zmian Autor rozprawy
sformutowat przewrotna hipoteze , ze samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej sg
rownie efektywna forma organizacyjno- prawng podmiotéw leczniczych jak i spofki
kapitatowe. Tak przyjetej hipotezie badawczej towarzyszy cel gtéwny rozprawy , ktérym jest
okredlenie wptywu formy organizacyjno- prawnej placéwki medycznej na efektywnogé
swiadczonych przez nig ustug medycznych. Cel gtéwny rozprawy zostat zatem sform utowany
W sposob wyrazisty , podobnie jak i tre¢é celéw szczegotowych do ktérych Autor zaliczyt:

* zdefiniowanie pojecia efektywnoéci w systemie ochrony
zdrowia oraz ocena jej miernikéw,

® Zzaproponowanie nowego instrumentarium w postaci
metody nieparametrycznej DEA oraz oceng jej



przydatnosci w procesie pomiaru i oceny efektywnoéci w
jednostkach ochrony zdrowia,

® stworzenie na podstawie uzyskanych wynikéw pomiaru
efektywnosci rankingu analizowanych podmiotéw z
uwzglednieniem ich formy organizacyjno- prawne;j.

Tak sformutowanym celom badawczym w sposéb konsekwentny zostat podporzadkowany tryb
badan empirycznych i wykorzystanych w zwigzku z tym metod badawczych oraz tok wywodow
zawartych w recenzowanej pracy , ktére nalezy uznaé za merytorycznie poprawne , spojne i
przekonywujace.

3.Zakres i struktura pracy-elementy oceny merytorycznej, wazniejsze uwagi szczegétowe

Praca liczy 251 stron. Sktada sie z czterech rozdziatéw ,wprowadzenia i zakoriczenia oraz
spisu literatury zawierajgcego 127 pozycji o zasiggu  krajowym i miedzynarodowym. W pracy
wykorzystano 35 Zrédet anglojezycznych. Tekst rozprawy zostat zilustrowany 23 wykresami , 4
schematami oraz 42 tabelami. Treéé poszczegdlnych rozdziatéw jest spdjna merytorycznie i dobrze
ustrukturalizowana. Drobng usterka natury formalnej jest brak numeracji w spisie literatury. Praca
jest dobrze udokumentowana literaturg przedmiotu , a jej oryginalne walory polegaja na wskazaniu
mozliwosci  obiektywnego pomiaru  efektywnosci podmiotow leczniczych za  pomoca
nieparametrycznej metody DEA . Posiada ona duze walory praktyczne , a jej tres¢ wpisuje sie w nurt
aktualnej dyskusji na temat mozliwoéci poprawy funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce.
Ponizej przedstawiam bardziej szczegétowq prezentacje zawartosci wstepu oraz poszczegdinych
rozdziatéw, koncentrujagc sie na ich ocenie z punktu widzenia wzajemnej spéjnoéci oraz
podporzadkowania rozwazan przyjetym celom i tezom badawczym. We wstgpie rozprawy
przedstawiona zostata jej geneza i cele , hipotezy badawcze oraz uzasadnienie wyboru tematu oraz
przekrojowa prezentacja tresci pracy zawartej w czterech rozdziatach.

Rozdziat 1 zatytutowany ,System ochrony zdrowia w Polsce-uwarunkowania prawno-
organizacyjne” stanowi tlo merytoryczne i historyczne dla rozwazanej problematyki organizacyjno —
zarzgdczych uwarunkowan ksztattowania efektywnosci $wiadczenia ustug zdrowotnych przez
organizacje medyczne. Tres¢ tego rozdziatu ma duze walory poznawcze , gdyz pozwala czytelnikowi
poznaC geneze i ewolucje struktury systemu ochrony zdrowia w Polsce w kontekécie nie tylko
wewnetrznych uwarunkowan o charakterze politycznym i ekonomicznym , ale réwniez odniesieri
migdzynarodowych. Dzigki temu przedstawiona w tym rozdziale analiza aktualnej kondycji systemu
ochrony zdrowia w naszym kraju na tle osiggnigc innych paristw, pozwolita na ujawnienie znaczacych
dysproporcji w zaspokojeniu potrzeb zdrowotnych Polakéw w poréwnaniu z krajami , gdzie systemy
ochrony zdrowia dziatajg efektywniej , a poziom ich finansowania jest wigkszy. Wyniki rozwazan
Zaprezentowane w tej czgsci pracy stanowig istotne uzasadnienie dla stusznoéci podjecia badan nad
efektywnoscig funkcjonowania podmiotéw leczniczych , ktére sg czeécig systemu ochrony zdrowia ,
permanentnie niedofinansowang. Stan niedoboru fina nsowego staje sig w tych warunkach impulsem



do poszukiwania wszelkich mozliwosci  poprawy gospodarowania ograniczonymi zasobami
finansowymi , tkwigcych réwniez w sferze organizacji i zarzgdzania. Uwazam , ze pewnym
niedopatrzeniem ze strony Autora rozprawy jest pominiecie w koricowej czesci pierwszego rozdziatu
ciekawych wynikow badar poréwnawczych dotyczacych poziomu finansowania ochrony zdrowia w
Polsce i innych krajach , jako uzasadnienia dla stusznosci podjecia badari nad wptywem formy
organizacyjno-prawnej podmiotéw leczniczych na efektywnoé¢ $wiadczenia ustug medycznych.

W rozdziale 2 zatytutowanym , Formy organizacyjno-prawne funkcjonowania jednostek
lecznictwa stacjonarnego w Polsce’ przedstawiona zostata w sposéb wyczerpujgcy istota i prawne
uwarunkowania  funkcjonowania trzech typéw podmiotéw leczniczych $wiadczacych ustugi
zdrowotne tj, jednostek budzetowych , samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej oraz
spotek kapitatowych. Prezentacja ta zostata przeprowadzona na podstawie gruntownych studiéw
regulacji prawnych oraz analizy wieloletniego procesu przeksztatcen organizacyjno = prawnych
wspomnianych wczedniej podmiotéw. Analizowane przeksztatcenia SPZOZ w spotki kapitatowe byty
stymulowane pogtebiajgcym sie brakiem réwnowagi finansowej placéwek medycznych oraz
niespetnieniem oczekiwan spotecznych w zakresie poprawy dostepnosci do $wiadczonych przez nie
ustug. Cennym rezultatem rozwazan zawartych w tej czgéci pracy jest negacja pogladu , ze
przeksztatcenie formy organizacyjno-prawnej podmiotu leczniczego jest wystarczajagcym $rodkiem
do zapewnienia samodzielnosci finansowe;j , wysokiej efektywnosci funkcjonowania i spetnienia
oczekiwan spotecznych w zakresie poprawy jakosci ustug i zwigkszenia ich dostepnosci. Autor
rozprawy stusznie zwraca uwage na konieczno$¢ zapewnienia systemowego podejscia do
przeprowadzanych zmian w ochronie zdrowia i ich strategicznego ukierunkowania , Bwarantujacego
nie tylko dorazng eliminacje biezgcych probleméw , ale trwatg poprawe efektywnosci
funkcjonowania sektora ustug zdrowotnych w Polsce. Treé¢ rozdziatu drugiego jest logiczng inspiracja
do dalszych rozwazan po$wigconych problematyce efektywnosci w sferze ustug zdrowotnych.

Kluczowe znaczenie w catym toku wywodéw zaprezentowanych w recenzowanej rozprawie
ma dogtebne i wieloaspektowe zdefiniowanie istoty efektywnosci postrzeganej z perspektywy
organizacji medycznych. Za udana probe tego ztozonego zadania nalezy uzna¢ sformutowanie tego
pojecia w trzecim rozdziale pracy zatytutowanym ,, Problem efektywnosci w ochronie zdrowia-
pojgcie , znaczenie oraz narzedzia pomiaru”. Autor rozprawy na bazie rozlegtych studiéw
literaturowych wykazat cata ztozonos¢ tego pojecia , rézne podejécia stosowane w jego definiowaniu
oraz reperkusje wynikajagce dla pomiaru tak cennej w zarzadzaniu organizacjami kategorii
ekonomicznej. Z punktu widzenia rozpatrywanej problematyki wptywu formy organizacyjno-
prawnej podmiotéw leczniczych na efektywnoéé¢ éwiadczenia ustug medycznych , szczegélnie istotne
jest uwzglednienie dopetnienia podejécia catosciowego w jej ocenie , zaleceniami koncepcji
przewidujgcej interakcje trzech poziomow funkcjonowania organizacji ( poziomu catosci organizacji ,
procesu oraz stanowiska pracy)i. Przedstawienie interakcji tych pozioméw w postaci matrycy
efektywnosci ujawnia mozliwosci réznokierunkowego i petniejszego jej badania. W komentarzu do
tabeli 5 zamieszczonej na s.70 nie znalaztem jednak wyjaéniert dotyczacych treéci pozioméw
efektywnosci jaki 9 zmiennych wptywajacych na efektywnosé organizacji medycznej. Kluczem do
przeprowadzenia obiektywnego jej pomiaru jest wiasciwy dobér narzedzi umozliwiajacych
wykonanie tego zadania. Autor recenzowanej rozprawy przedstawit w niej nie tylko bogatg palete
metod umozliwiajacych ocene wspomnianej efektywnosci , ale réwniez wskazat na warunki trafnego
ich doboru, co mozna uzna¢ za zZnaczace osiggnigcie badawcze. Nalezy do niego zaliczy¢ miedzy
innymi ; zwrécenie uwagi na koniecznoé¢ uwzglednienia zréznicowania definicyjnego pojecia
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efektywnosci i perspektywy jej badania w prawidtowym doborze metod pomiaru tej kategorii
ekonomicznej. Godne zauwazenia s3 réwniez refleksje Autora rozprawy dotyczace powigzan
efektywnosci technicznej i produktywnoéci z efektywnoscia alokacyjng , ktérych uwzglednienie daje
podstawe do obiektywnej interpretacji wynikéw badar efektywnosci w ochronie zdrowia. Cennym
uzupetnieniem rozwazan zaprezentowanych w tej czgéci pracy s przykiady badan wspomnianej
efektywnoéci w innych krajach. Stwierdzam , ze rozwazania dotyczace istoty i metod pomiaru
efektywnosci jednostek ochrony zdrowia Zaprezentowane w trzecim rozdziale rozprawy maja
gruntowny charakter i stanowig solidna podstawg narzedziowa badan , ktérych wyniki zostaty
zaprezentowane w czwartym , a zarazem ostatnim rozdziale pracy. Instrumentarium badawcze |,
ktore zostato przedstawione przez Doktoranta moze by¢ podstawa aplikacji w zarzadzaniu
systemem ochrony zdrowia , zwtaszcza w procesie kreowania decyzji ksztattujgcych tresé i zakres
zachodzacych w nim przemiany strukturalnych. Pewna staboscig rozwazari za mieszczonych w trzecim
rozdziale rozprawy jest brak treéci odnoszacych sie do czynnikéw ksztattujgcych poziom
efektywnosci funkcjonowania organizacji medycznej, ktére maja zréznicowang geneze i charakter.
Jedne z nich s zlokalizowane w przestrzeni podmiotéw leczniczych i podlegajg oddziatywaniu oséb
odpowiedzialnych za ich funkcjonowanie , a inne s sktadowq zewnetrznych sit, pozostajacych poza
sferg wptywoéw kierownictwa placéwek medycznych. Znajomos¢ tresci i mechanizméw oddziatywania
obu grup czynnikéw efektywnosci organizacji ma istotny wptyw na uksztattowanie jej poziomu.

Ukoronowaniem przedstawionych w rozprawie rozwazan sa wyniki badan empirycznych
Zaprezentowane i poprawnie zinterpretowane w czwartym i  ostatnim rozdziale pracy
zatytufowanym .,Ocena efektywnosci $wiadczonych ustug medycznych na przyktadzie grupy
szpitali wojewddztwa dolnoslaskiego”. Analizg i ocene wynikéw efektywnogci funkcjonowania
podmiotéw leczniczych przeprowadzono w 48 placéwkach prowadzacych dziatalnog¢ stacjonarng , a
$cidlej biorac w wybranych oddziatach szpitalnych prowadzonych przez SPZOZ jak i spotki kapitatowe.
Dobor przyjetej préby badawczej nalezy uznac za reprezentatywny , a zastosowane metody oceny
efektywnosci  analizowanych podmiotéw leczniczych  za wiaéciwe i gwarantujace uzyskanie
obiektywnych wynikéw prowadzonej oceny. Udanym posunigciem badawczym byto skojarzenie
dwoch metod oceny efektywnosci : nieparametrycznej DEA oraz wskaznikowej. Na podkreélenie
zastuguje rowniez wnikliwog¢ | wieloaspektowe podejécie w procesie doboru i wykorzystania
instrumentéw badawczych oraz uzasadniona ostroznos$¢ w ferowaniu kategorycznych ocen .
Prawidtowo$¢  prowadzonych wywodéw oraz trafnodé doboru metod badania efektywnosci
funkcjonowania wybranych organizacji medycznych , doprowadzity do osiggniecia giéwnego celu
rozprawy oraz pozytywnej weryfikacji wczeéniej sformutowanej hipotezy , wedtug ktérej SPOZ s
rownie efektywng forma organizacyjno- prawng podmiotéw leczniczych jak i spétki kapitatowe.
Zaprezentowana w rozprawie autorska metoda oceny efektywnosci $wiadczenia ustug medycznych
przez szpitale ma duze walory praktyczne , zwtfaszcza w procesie poszukiwania mozliwosci jej

poprawy poprzez wykorzystanie poréwnan wewnatrzsektorowych dokonywanych w ramach
benchmarkingu.

Praca zostata napisana w sposéb komunikatywny . Jedynie w nielicznych jej fragmentach
udato mi sig zauwazy¢ drobne nieprawidtowoci. Np. pytanie badawcze na 5.118 o brzmieniu » Jak
poziom efektywnosci wplywa na poziom efektywnosci w wymiarze finansowym? moim zdaniem
powinno by¢ nastepujace ; ,Jak poziom efektywnosci ogdinej wptywa na efektywnos$¢ w wymiarze
finansowym ?” Doéé¢ Czgsto w recenzowanej pracy jej Autor stosuje skroty myslowe w postaci ,,
wyniki poszczegdlnych modeli” czy , wyniki modelu podstawowego”, Precyzja wyrazu mysli
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wymagataby uzupetnienia tych wyrazen o stowo » Zastosowanie”, co skutkuje zmiang ich treéci
wyniki zastosowania poszczegdlnych modeli”, , wyniki zastosowania modelu podstawowego”.

.
rn

4, Ocena korcowa

Recenzowana rozprawa doktorska w Spos6b znaczacy zmniejsza luke wiedzy w zakresie
pojmowania istoty efektywnosci funkcjonowania  organizacji medycznych oraz mozliwodci iej
obiektywnego pomiaru. Przedstawione w tym zakresie propozycje nalezy uzna¢ jako znaczacy wkiad
do obszaru wiedzy dotyczacej badania efektywnosci w ochronie zdrowia .Autor recenzowane;j
rozprawy w sposéb czytelny i wiarygodny ujawnit rowniez ograniczone oddziatywanie formy
organizacyjno —prawnej podmiotéw leczniczych na poziom ich efektywnosci , co mozna uzna¢ za
przekonywujaca weryfikacje postawionej hipotezy badawczej . W petnym wymiarze zrealizowany
zostaly réwniez cel gtowny rozprawy oraz sformutowane w jej wstepie cele szczegétowe.
Satysfakcjonujace rezultaty badawcze przedstawione w pracy i wynikajace z nich propozycje
odnoszace sie do praktyki zarzadzania , potwierdzajg jej duzg wartos$¢ aplikacyjna. Rozprawa
zastuguje na szersze upowszechnienie » Zwlaszcza wsréd menedzeréw zarzadzajacych podmiotami
leczniczymi  oraz oséb odpowiedzialnych za Zmiany w systemie zarzadzania ochrong zdrowia w
Polsce. Biorac pod uwage powyzsze stwierdzenia , o$wiadczam , e recenzowana rozprawa doktorska
pt , Wptyw formy organizacyjno-prawnej podmiotéw leczniczych na efektywnoé¢ $wiadczenia ustug
medycznych”, napisana przez magistra Pawta tagowskiego , spetnia wymogi okreslone w Ustawie o
Stopniach i Tytule Naukowym , moze by¢ podstawa ubiegania sie o stopiert doktora w dziedzinie nauk
ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i powinna by¢ dopuszczona do publicznej obrony.




