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pracy doktorskiej Pana mgr Tomasza Orzecha nt. ,,Organizacyjno-
funkcjonalne  aspekty = wspodidziatania  funkcjonariuszy  oraz
wolontariuszy ochrony pozarowej w zarzadzaniu kryzysowym”
napisana pod kierunkiem naukowym Pana Prof. zw. dr hab. inz.
Franciszka Mroczko z  Wyzszej Szkoly Zarzadzania i

Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu.

Temat pracy jest wielowatkowy, wielowymiarowy i wieloaspektowy, ale zarazem nowatorski,
bardzo potrzebny teoretycznie, metodycznie i praktycznie — zwlaszcza dla poprawy sprawnosci
funkcjonowania zarzadzania kryzysowego, a tym samym dla samego systemu bezpieczenstwa
panstwa.

Cel gltowny pracy zostat precyzyjnie sformutowany i okreslony jako ,,opracowanie metodyki
diagnozy i metodyki zaprojektowania modelu zarzadzania kryzysowego™ obejmujacego nowe
kierunki doskonalenia KSRG (Krajowy System Ratowniczo-Gasniczy) w obszarze organizacyjno-
funkcjonalnego wspoéidziatania funkcjonariuszy, jak i wolontariuszy bioracych udziat w akcji i
ochronie przeciwpozarowe;.

Wynikajace z celu gléwnego cele szczegdtowe (s. 12 pracy) zostalty réwniez dobrze
sformutowane. Dotyczy to réwniez giéwnego problemu badawczego pracy, ktéry zostat przyjety w
formie odpowiedzi na pytanie — jaka istnieje mozliwos¢ doskonalenia KSRG oraz jaki model
organizacyjno-funkcjonalny powinien ten system (KSRG) przyjac.

Podstawowa hipoteza pracy — réwniez prawidtowo sformutowana — to zatozenie, ze ,,wzrost
elastycznosci rozwigzan organizacyjno-funkcjonalnych — jako zasadniczego obszaru w zakresie
wspétdziatania funkcjonariuszy oraz wolontariuszy ochrony przeciwpozarowej w modelu
zarzadzania kryzysowego — spowoduje wyzszy poziom skutecznosci KSRG. Zastanawiam sie, czy
termin ,,skutecznos¢” nie powinien by¢é w tym micjscu zastapiony terminem ,sprawnos¢”, ale

zostawiam to do dyskusji podczas obrony pracy.



Godzi si¢ stwierdzi¢ — co jest bardzo wazne dla oceny pracy, ze zardwno cel gléwny pracy,
jak 1 cele szczeg6towe i badawcze zostaly w pracy zrealizowane, a hipoteza zweryfikowana
pozytywnie.

Autor nie sformulowal tezy pracy — prosze odniesé si¢ do tego aspektu podczas obrony pracy.
Praca ma wlasciwy uktad rozdzialéw: zwarty i zgodny wewnetrznie. Praca ma charakter teoretyczno-
metodyczny i badawczo-projektowy, czyli wlasciwy dla tego typu prac o takim zakresie.

Rozdzial I pracy to teoretyczne uzasadnienie tematu pracy, przedstawione na dobrym
poziomie z matymi zastrzezeniami. Mottem tego rozdziatu jest okreslenie zakresu i uwarunkowan
wspoldzialania i jego roli w zarzadzaniu (w podtekscie zarzadzania kryzysowego) i to jest dobre
wprowadzenie w temat pracy.

Wspoldziatanie Autor rozumie jako ,tworzenie roznego rodzaju zwiazkéw pomiedzy
poszczegblnymi elementami” (catosci) i to jest dobre, bo wspéldziatanie to bardzo istotny sktadnik
zarzadzania, a zwigzki pomiedzy elementami (catosci) i ich zrozumienie pomagaja w podjeciu
optymalnych decyzji. To jest jasne i bardzo potrzebne, zaréwno pod wzgledem teoretycznym, jak i
praktycznym. To podejscie Autor reprezentuje zaréwno w tym, jak i w innych rozdziatach pracy.

Nie rozumiem natomiast dlaczego Autor w I rozdziale poszukuje Zrodet zarzadzania (to
jeszcze mozna by bylo wythumaczyé), a takze Jjego zakresu i istoty (s. 15). W moim mniemaniu
zakresy te zostaly juz bardzo dawno temu w literaturze okreslone.

Niejasny i nieokreslony dokladnie jest takze tytut podrozdziatu 1.3.1. ,,Analiza stanu
obecnego systemu jako podstawa rozwoju obszaréw dziatalnogci” (s. 37). Cenne pod wzgledem
naukowym w rozdziale I pracy jest takze wskazanie poziomoéw oraz zakreséw wspodldziatania
(obszarowych, sektorowych, czasowych i branzowych) oraz to, ze musi by¢ ono jako proces
organizowane i nadzorowane.

Podoba mi si¢ takze zestawienie w tab. 1.3 (s. 19) obejmujgce: nazwisko, zawdd, kraj,
dziedzing dziatalnosci, zakres osiagnieé i najwazniejsze dzielo wspolczesnych przedstawicieli
zarzadzania. Zdaniem Autora jest ich 15-stu, z czego tylko 3 teoretykoéw (nauczycieli akademickich),
a pozostatych 12-stu to praktycy zarzadzania.

Rozdziat Il pracy pt. ,,Istota zarzadzania kryzysowego”, to réwniez rozdziat teoretyczny. Jego
celem jest proba (moim zdaniem udana) odpowiedzi na pytanie — jakie zagrozenia oraz podmioty
wystepuja w zarzadzaniu kryzysowym. Autor przedstawit zarzadzanie kryzysowe w trzech ujeciach:

Pierwsze ujecie to ujecie podmiotowe zarzadzania kryzysowego obejmujgce organy panstwa,

zaangazowane w budowe i funkcjonowanie bezpieczenistwa wewngtrznego kraju (Prezydent,

Premier, kierownicy urzedéw centralnych, organy wladzy samorzadowej na okreslonych

obszarach kraju.



Drugie ujgcie to tzw. infrastruktura krytyczna, ktora stanowi polaczenie w jeden system
elementéw technicznych — tj. jak obiekty, pojazdy i ludzi, czyli zesp6t ludzkich specjalistow
do pracy w odpowiednich systemach i podmiotach.

Trzecie ujecie to tzw. cykl zarzadzania kryzysowego, czyli: zapobieganie — przygotowanie —
reagowanie — odbudowa.

W tej ostatniej czesci brakuje mi precyzyjnego, rozwinigtego schematu logistycznego
(blokowego), bo to, co jest przedstawione na s. 98 i rys. 28 jest zbyt ogélne.

Zarzgdzanie kryzysowe realizowane jest na klika poziomach (poziom centralny, wojewodzki,
powiatowy, gminny); na wielu obszarach merytorycznych, przez wiele podmiotéw i tu koordynacja
pracy tych podmiotow jest bardzo wazna.

Autor w sposob poprawny i zadowalajacy prezentuje i analizuje strategie zarzadzania
kryzysowego; kryzys i jego elementy sktadowe (zrodia kryzysu, typologie zagrozen). Szczegélnie
zestawienie zagrozen kryzysowych — jako zestawienie autorskie — jest zrobione precyzyjnie i
poprawnie pod wzgledem merytorycznym.

Podoba mi sig to, ze Autor dobrze rozumie istote zarzadzania kryzysowego — polegajaca na
»zapewnieniu” bezpieczenstwa panstwa. Co prawda osobiscie zamiast stowa ,,zapewnienie” uzywat
bym slowa ,.ciggle doskonalenie™ - ale to moja opinia, z ktérg Autor nie musi sie zgadzag.

Natomiast nie zgadzam sie¢ z tym, ze Autor (s. 52) pisze, ze ,.zarzadzanie kryzysowe ma na
celu usuwanie pozostatych «zagrozery”. Brakuje mi tutaj takze aspektu przeciwdzialania, ktérego
nie znalazlem w tym opisie.

Nie zgadzam si¢ réwniez z tym, e na tej samej stronie Autor prezentuje poglad, ze ,.funkcje
zarzadzania kryzysowego czesto poréwnuje si¢ do normalnych funkcji zarzadzania w naukach
ekonomicznych”. Funkcje zarzadzania wg H. Fayola to tzw. klasyczny model nauk o zarzadzaniu, a
nie nauk ekonomicznych.

Rozdziat III pracy to rozdzial metodyczny zatytutowany ,,Metodyka, analiza i projektowanie
systemow ratowniczych”. W zalozeniu rozdzial ten ma odpowiedzie¢ na pytanie — jakie strategie
kryzysowe decyduja o potrzebie wprowadzenia zmian organizacyjno-funkcjonalnych w KSRG. Jest
to wigc rozdzial wazny, bo KSRG to element skladowy — chyba najwazniejszy — w systemie
zarzgdzania kryzysowego.

W rozdziale tym zaprezentowano metodyke badan w zarzadzaniu kryzysowym, ktéra jest
bardzo skomplikowana, zmatematyzowana, zawierajgca czasami nawet zwory skladajace sie z 5-7
znakow. Poprzedzone jest to uwagami ogéInymi na temat procesu metodycznego, okresleniu obszaru
badawczego, metod i technik badawczych, zbieraniu i interpretacji materiatu badawczego oraz

budowy modelu badan.



Nastgpnie Autor przechodzi do umiejscowienia roli i zadan Krajowego Systemu Ratowniczo-
Gasniczego w systemie bezpieczenistwa Polski i tu zaczyna sie pewien ktopot. Dlaczego? Niezbyt
precyzyjnie przedstawione sg zadania, uprawnienia i odpowiedzialno$¢ takich organizacji, instytucji,
system6éw jak: Panstwowa Straz Pozarna; Krajowy System Ratownictwa Gorniczego; Krajowa
Centrala Koordynacji Ratownictwa i Ochrony Ludnosci; Centralne Obwody Operacyijne; i ich
wzajemne relacje. Mato zrozumiale jest (na tym tle) kto tworzy, powoluje, odwoluje Sztab
Kryzysowy, Osobg Kierujacg akcja ratownicza, Jednostki Operacyjno-Techniczne. Wydaje sie, ze
tutaj bardzo potrzebny bylby schemat funkcjonowania, schemat organizacyjno-zarzadezy tych
instytucji w sytuacji, gdy nie ma zdarzen kryzysowych i w sytuacji, gdy takie zdarzenia sie
wytworzyly.

W epistemologii zdarzen wymagajacych rozwoju KSRG — mimo ogromnej Pana pracy
wlozonej w badania i zaprezentowanej w tabelach od nr 3.1. do nr 3.9. nie znalazlem stwierdzenia
Autora, ze KSRG wymaga usprawnienia, radykalnej zmiany, czy moze zbudowania tego systemu od
podstaw? Sam Autor podaje na s. 133, ze ,,tylko okolo % jednostek OSP jest wlaczonych do KSRG
0 zasiggu dzialania nie przekraczajacym wojewoddztwa; OSP w KSRG wykonuje 31,9% zadan
zwigzanych z usuwaniem skutkow pozaréw i zagrozen” - dlaczego tak jest 1o czym to $wiadczy?

Na temat zabezpieczenia medycznego (od s. 130 do 148), ktére zostalo przez Autora dobrze i
poprawnie zanalizowane — jednak brakuje mi oceny zabezpieczenia kraju (wirusy, terroryzm), a tych
zdarzen dzieje si¢ coraz wigcej, i sa to spolecznie bardzo wazne zagadnienia.

Rozdzial IV zatytulowany jest nastgpujaco: ..Analiza wybranych organizacyjno-
funkcjonalnych aspektéw wspéldzialania systeméw zarzadzania kryzysowego. Identyfikacja
zakresow wykorzystania elastycznosci”. Zdaniem recenzenta jest to zbyt dluga nazwa, a ostatnie
zdanie w tytule tego rozdziatu jest catkowicie zbedne. Generalnie rozdziat ten jest najwazniejszy pod
wzgledem merytorycznym w calej pracy, a na pewno jest najlepiej napisany i najcickawszy.

Bardzo wysoko merytorycznie oceniam analizg nt. organizacyjno-funkcjonalnych aspektow
wspétdziatania w rozwiazaniach systemowych zarzadzania kryzysowego na przykladzie Niemiec,
Francji, Anglii, Austrii, Stanéw Zjednoczonych, Rosji, Japonii oraz odniesienie na tym tle si¢ do
funkcjonowania systemu KSRG w Polsce. Uwazam, ze jest to najciekawsza cze$é pracy, oprocz
modelu zaprezentowanego w rozdziale V pracy.

Jeszcze raz podkreslam, ze to ,,novum” i ,,waznos¢ pracy” dotyczy prezentacji i poréwnania:
systemu KSRG polskiego z innymi krajami Europy i Swiata;

polskiego systemu ratownictwa medycznego na tle innych krajow;

systemu zarzgdzania kryzysowego w wybranych jednostkach terytorialnych;

wskaznikow tzw. bezpieczefistwa bazowego;
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w roznych jednostkach administracyjnych kraju.



Autor wykazat sie duza odwaga, ale i rzetelnoscig w badaniach naukowych piszac, ze Polska
jako kraj ,,odstaje” od sredniego poziomu europejskiego w sporzadzonych przez Autora wskaznikach
1 standardach europejskich.

Rozdzial V nosi tytul ,,Konstrukcja organizacyjno-funkcjonalnego systemu wspdéltdziatania
funkcjonariuszy 1 wolontariuszy ochrony przeciwpozarowej w modelu zarzadzania kryzysowego”.
Generalnie rozdzial IV i V pracy to najbardziej tworcze naukowo, ale i praktycznie jej czeci.
W rozdziale tym przedstawiono (na dobrym poziomie merytorycznym) metodyke diagnozy i
metodyke projektowania modelu zarzadzania kryzysowego oraz kierunki doskonalenia KSRG w
obszarze organizacyjno-funkcjonalnego wspéldziatania zaréwno funkcjonariuszy, jak i
wolontariuszy ochrony przeciwpozarowej. Obydwie metodyki postuzyly do opracowania
mechanizmu udoskonalajacego model funkcjonowania KSRG zwiekszajacy - zdaniem Autora i
moim takze — sprawnos$¢ zarzadzania kryzysowego. Model ten niewatpliwie posiada walory
uzytecznosci i wydaje sig, ze moze by¢ zastosowany w praktyce funkcjonowania KSRG poprzez to,
ze wskazano w nim na system wspotdziatania strazakéw zawodowych oraz wolontariuszy ochrony
przeciwpozarowe]j i zarzadzaniu kryzysowym oraz okre$lono uwarunkowania organizacyjno-
funkcjonalne, ilosciowe, jakosciowe tego wspoétdzialania.

Niewatpliwym osiggnigciem zaprezentowanym w tym rozdziale jest opracowanie
~catkowitego wskaznika bezpieczenstwa kraju”, co pozwala na poréwnywanie jego stanu (Polski) z

innymi krajami Europy i $wiata.

Uwagi koficowe:

I. Autor podjat si¢ bardzo trudnego, zlozonego i skomplikowanego tematu, a jednoczeénie
bardzo potrzebnego, zar6wno pod wzgledem teoretyczno-metodycznym, jak i praktycznym.

2. Cel glowny pracy zostal zrealizowany, cele szczegdtowe takze.
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Autor zdaje sobie sprawe z tego — co nalezy oceni¢ pozytywnie — ze samo zagadnienie jest na
tyle zlozone i skomplikowane, ze nie bylo mozliwe w peli (oraz w szczegole) zbadaé
funkcjonowania kazdego elementu skladowego KSRG. Ponad to wysoka zmienno$é
srodowiska spotecznego oraz warunkéw terenowych dodatkowo utrudniata wnioskowanie nt.
potencjalnego i w pelni kompletnego wnioskowania nt. idealnych i jedynych rozwigzan
organizacyjno-funkcjonalnego wspétdziatania funkcjonariuszy i wolontariuszy ochrony
przeciwpozarowej. Z w/w powodéw prezentowany temat nie moze by¢ »idealnym wzorem
dzialalnosci KSRG”, musi by¢ on ciggle badany i udoskonalany (co potwierdzaja ostatnie
skutki nawalnicy w Polsce). Natomiast oryginalnosci wybranego problemu badawczego i
celowosci jego badania zostaty w pracy przekonywajaco potwierdzone.

4. Nalezy podkresli¢ duze walory uzytkowe pracy — co jest niewatpliwie sukcesem Autora.



5. Jezyk, styl pracy, strong bibliograficzna i graficzna pracy oceniam na poziomie dobrym.

6. Dobrym pomystem prezentowanym w pracy jest to, ze kazdy rozdzial to proba odpowiedzi
na konkretny problem badawczy (lista probleméw znajduje si¢ na s. 13 pracy).

7. Koniecznie muszg na to wskazaé, ze Autor wykazat w tekscie ,,duzy poziom autooceny” - we
wnioskach po kazdym rozdziale; pierwsze zdanie zaczynal od tego, ze ,,cel rozdziatu zostat
osiagniety”. To nalezy pozostawi¢ osobom oceniajacym prace. Ponadto denerwowata mnie
ilos¢ wskaznikow czastkowych i syntetycznych prezentowana w pracy. Pod wzgledem
teoretycznym i naukowym moze to bylo konieczne i potrzebne, ale pod wzgledem
praktycznym bylo to mato komunikatywne; a uzywanie do tego celu stow , kwantyl”, ,,prog”

wrecz niezrozumiate (s. 208).

Konkluzja koncowa

Na podstawie przedstawionej pracy doktorskiej Pana mgr Tomasza Orzecha o tytule ,,Organizacyjno-
funkcjonalne aspekty wspéldziatania funkcjonariuszy oraz wolontariuszy ochrony pozarowej w
zarzadzaniu kryzysowym®; nalezy stwierdzié, ze opiniowana rozprawa doktorska stanowi oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego oraz wykazuje ogélna wiedze Autora w zakresie nauk o
zarzadzaniu. Praca spelnia wymagania stawiane przez obowiazujace prawo o zastuguje na ocene

pozytywna. Wnosz¢ o przyjecie rozprawy i dopuszczenie mgr Tomasza Orzecha do publiczne;j

obrony pracy.

£.6dz, dani 17 sierpnia 2017 roku.






